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مخطط العرض

للسياسات الوطنية نموذج الاسكوا •

التفاعليةالأدوات•

أخيرةكلمة •
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الهدف من نموذج الاسكوا للسياسات الوطنية

الأشخاص ذوي نفاذدعم تمكين لسياسة وطنية وضع إطار عام لوضع •

العامةلخدمات اوالمعلومات والاتصالات تكنولوجياالإعاقة إلى 

CRPDالإعاقةذويالأشخاصحقوقاتفاقيةمن9المادةمعالتوافق•

"الإعاقةمنظورلإدماجالمتحدةالأمماستراتيجية"معالتوافق•

https://e-inclusion.unescwa.org/
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الجهات المعنية بالسياسة الوطنية للنفاذية الرقمية

هيئة)هافيذتنلشرافيةإجهةتكليف-ةالسياسوضع:التنفيذيةالسلطة•

(الاجتماعيةالشؤونوزارة–الاتصالاتوزارة-الاتصالاتتنظيم

القوانينتعديل/صدارإ:التشريعيةالسلطة•

:الإعاقةذويالأشخاصبخدمةالمختصةالحكوميةغيرماتالمنظّ •

عاقةالإذويالأشخاصمتطلباتلتضمينأساسيشريك

ةالرقميللنفاذيةالوطنيةالسياسةمخرجاتتعزيز:الخاصالقطاع•

رقميةاللنفاذيةلوالترويجالجمهورإلىالرسائلنقل:الإعلاموسائل•
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النفاذية الرقميةةعوامل نجاح سياس
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السياسة الوطنية للنفاذية الرقميةمراحل تطوير

ةالوطنيالأولوياتتحديد 

عتهاالسياسة ومتابخطوات تطوير 
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المقدمة 

:  مثال

اتمنصعلىالمتوفرةوالمعلوماتالخدماتعلىالإعاقةذويالأشخاصحصولإمكانيةضمانإلىالرقميةالنفاذيةتهدف

وندتحولالتيالحواجزإزالةذلكويشمل.الآخرينمعالمساواةقدمعلىوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياتوتجهيزات

ماتالمعلولتكنولوجياويمكن.واستخدامهاوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياوتطبيقاتوخدماتمنتجاتإلىالوصول

وتزيدأسهل،ةاليوميالحياةتجعلأنالعامالنفاذأكشاك/ومحطاتالشبكيةوالمواقعالنقالةوالهواتفالحواسيبمثلوالاتصالات،

ولوجياتالتكنهذهتكنلمإذاأنهغير.الاجتماعيةالحياةوتعززالمعلومات،تبادلوتسهلالتعلم،وتحسنالعمل،إنتاجيةمن

.جديدةحواجزرفعطريقعنالسكانفئاتلبعضاستبعادأدواتالواقعفيتصبحقدفإنهاتماماً،متاحة
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التعريفات
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الولاية الوطنية

مثال

"فاقيةالات"الإعاقةذويالأشخاصلحقوقالمتحدةالأمماتفاقيةعلىالموقعةالأطرافمنهي/هو(البلداسم)إن

شخاصللأكشرطالرقميةبالنفاذيةتعترفالاتفاقيةتلكأنوحيث،2008يارأ/مايوفيالنفاذحيزدخلتالتي

اسبةالمنالتدابيراتخاذالموقعةالأطرافعلىوتشترطالأساسية،وحرياتهمحقوقهملممارسةالإعاقةذوي

ئالطواروخدماتوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياالىبالنفاذيةالإعاقةذويالأشخاصتمتعلضمان

.السياسةهذهوضعتمعليهوبناءالآخرين،معالمساواةقدمعلىالإنترنتوخدمات
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الرؤية

مارات العربية المتحدةتجربة الإ: مثال

(الأشخاص ذوي الإعاقة)، يضمن التمكين والحياة الكريمة لأصحاب الهمم من الحواجزدامج، خال  مجتمع 
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أهداف السياسة
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محاور العمل في السياسة
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الجهات المعنية بالسياسة
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التوعية والإدماج
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آليات توفير النفاذية الرقمية
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السياسةحوكمة
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الرصد والتقييم
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الخطة الإعلامية



.مسبقإذنعلىالحصولغيرمنمنهاجزءأيأوالمادةهذهطبعأواستخدامإعادةتجوزلا .للإسكوامحفوظةالطبعحقوقجميع©

إدارة المخاطر
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الأدوات التفاعلية للسياسات الوطنية للنفاذية الرقمية
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:تفاعلية للسياساتأدوات3تطوير  

السياساتمساعد راسمي •

السياسات الوطنيةمقارنة•

المخاطرتقييم•

© Copyright ESCWA. All rights reserved. No part of this presentation in all its property may be used or reproduced in any form without written permission

(  3/1)الأدوات التفاعلية للسياسات الوطنية للنفاذية الرقمية
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(  3/2)الأدوات التفاعلية للسياسات الوطنية للنفاذية الرقمية
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(  3/3)الأدوات التفاعلية للسياسات الوطنية للنفاذية الرقمية 
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كلمة أخيرة
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كلمة أخيرة

سياسات وطنية للنفاذية الرقميةاعتمادأهمية •

لتطور للنماذج والأدوات التفاعلية لمواكبة االتطوير المستمر •

(الناشئةتضمين التكنولوجيات )التكنولوجي

لدى الأفراد والجهات الحكومية والخاصة رفع التوعية •



!شكراً لكم 

ا. د ار العو  نو 

المستشار الإقليمي

للتكنولوجيا من أجل التنمية

alawa@un.org


