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 ٠غبّْ٘ٛ فُٙ .اٌظؼجخ ثبٌؼٍّخ اٌّغشة الزظبد ر٠ًّٛ فٟ وج١ش ثشىً اٌؼبٌُ ِغبسثخ غب٠ُ٘

ثٍذُ٘ ر١ّٕخ فٟ ِجبششح غ١ش أٚ ِجبششح ثطش٠مخ

 فشص ٚخٍك الالزظبدٞ إٌّٛ ٌزؼض٠ض ِّٙب سافذا ثٍذُ٘ فٟ اٌؼبٌُ ِغبسثخ اعزثّبساد رؼزجش

الإلبِخ ثٍذاْ فٟ ػلالبرُٙ ٚشجىبد اٌّغبسثخ اٌّٙبخش٠ٓ خجشاد ِٓ الاعزفبدح ػجش اٌشغً

 ِدّٛع ِٓ %41 ٠ٕب٘ض ثّب اٌؼمبس لطبع فٟ ثبلأعبط اٌّغشث١خ اٌدب١ٌخ اعزثّبساد رزشوض

 .%14 ٔغجخ إٌّزدخ الالزظبد٠خ اٌّشبس٠غ فٟ الاعزثّبساد رزؼذٜ لا ز١ٓ فٟ اٌزس٠ٛلاد،

 اٌؼبٌُ ِغبسثخ لاعزثّبساد خبص ٚرشد١غ أوجش ثزؼجئخ اٌّزذخ١ٍٓ خ١ّغ ٠ٍضَ اٌزٞ اٌشٟء

.الأطً ثٍذُ٘ فٟ
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الإطار اىؼاً
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 ػشف اٌّب١ٌخ اٌزس٠ٛلاد زدُ فئْ اٌؼب١ٌّخ، ٚالالزظبد٠خ اٌّب١ٌخ الأصِخ ِٓ اٌشغُ ػٍٝ

 إٌٝ 1990 عٕخ دسُ٘ ١ٍِبس 20 ِٓ أزمٍذ ز١ث الأخ١ش٠ٓ، اٌؼمذ٠ٓ خلاي ِؼطشدا ّٔٛا

اٌخبَ اٌذاخٍٟ إٌبرح ِٓ % 7 ٔغجخ ٠شىً ِب ٚ٘ٛ ،2013 عٕخ دسُ٘ ١ٍِبس 57.8

 ِٓ %21 رّثً ز١ث دسُ٘ ١ٍِبس 148 ثسٛاٌٟ اٌّغشث١خ ثبٌجٕٛن اٌدب١ٌخ ٚدائغ رمذس

اٌجٕى١خ اٌٛط١ٕخ اٌٛدائغ ِدّٛع

  اٌّؼ١ٕخ اٌدٙبد وً ٝغؼر ثٍذُ٘ إٌٝ الأِٛاي ػخ ػٍٝ اٌؼبٌُ ِغبسثخ رشد١غ أخً ِٓ

 الاِز١بصاد ٌزٛف١ش (ٚالاخزّبػ١١ٓ الالزظبد١٠ٓ اٌفبػ١ٍٓ ِٚخزٍف اٌسى١ِٛخ اٌدٙبد)

اٌّٛاط١ٕٓ ِٓ اٌشش٠سخ ٙزٌٖ اٌلاصِخ
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الإطار اىؼاً
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: ٚرشًّ ِؤعغخ 84 إٌٝ زىّٙب فٟ اٌّؼزجشح ٚاٌّؤعغبد الائزّبْ ِؤعغبد ػذد ٠جٍغ

19 :اىبْىك

35 :اٌز٠ًّٛ ششوبد

6 :اٌسشح اٌجٕٛن

13 :اٌظغشٜ اٌمشٚع خّؼ١بد

9 :الأٍىاه ححىيو ٍجاه في اىىساطت شزماث

2 :أخشٜ ِؤعغبد
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بْيت اىْظاً اىبْني

ىيْظاً اىبْنياىَؤشزاث اىزئيست . 2 
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شجبوب 5.711  ،2013 عٕخ اٌجٕى١خ اٌشجبث١ه ػذد ثٍغ

 أٔٙب ػٍّب شجبوب، 1,7 ٔغّخ، 10.000 ٌىً اٌشجبث١ه ثؼذد رمبط اٌزٟ اٌجٕى١خ اٌىثبفخ ثٍغذ

اٌثب١ٔخ الأٌف١خ ِٓ الأٚي اٌؼمذ ِطٍغ فٟ ٚازذ شجبن ِٓ ألً ثٍغذ لذ وبٔذ

 5.893 ١ٌجٍغ خذ٠ذ شجبن 417 ثٛالغ اٌجٕى١خ ا١ٌ٢خ اٌشجبث١ه ػذد رؼضص رٌه، ِغ ثبٌّٛاصاح

ٚزذح
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اىشبنت اىبْنيت  

ىيْظاً اىبْنياىَؤشزاث اىزئيست . 2 
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اىشبنت اىبْنيت  

2011 دجْبز 2012دجْبز  2013دجْبز 

5 113 5 447 5 711 ػذد اىشبابيل اىبْنيت  

6 300 5 900 5 700 ػذد اىسناُ ىنو شباك

54% 57% 60%
اىؼذد  )ٍؼذه اىىىىج إىى اىخذٍاث اىبْنيت 

(اىسناُالإجَاىي ىيحساباث ػيى ػذد 

ىيْظاً اىبْنياىَؤشزاث اىزئيست . 2 
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 ثذٚي خظٛطب ،اٌٛط١ٕخ اٌسذٚد خبسج زؼٛس٘ب اٌجٕى١خ اٌّدّٛػبد أُ٘ ػضصد

اٌؼبٌُ ِغبسثخ رغزمجً اٌزٟ الأٚسٚث١خ

 ٌٍّشالجخ رخؼغ فشٚع، ٚ ربثؼخ ششوبد ث١ٓ ِب ثبٌخبسج اٌّغشث١خ اٌجٕٛن زؼٛس ٠زٛصع

 اٌّغزٜٛ ػٍٝ ٔشبطب الأوثش اٌىجشٜ اٌثلاثخ اٌجٕى١خ ٌٍّدّٛػبد اٌّجبششح غ١ش أٚ اٌّجبششح

(ٌٍّغشة اٌشؼجٟ ٚاٌمشع اٌخبسخ١خ، ٌٍزدبسح اٌّغشثٟ ٚاٌجٕه ثٕه، ٚفب اٌزدبسٞ) اٌذٌٟٚ

 22 فٟ رٕزشش اٌخبسج فٟ اٌّزٛاخذح اٌجٕى١خ اٌّدّٛػبد أطجسذ ،2013 عٕخ ٔٙب٠خ ِغ

أٚسٚث١خ ثٍذاْ ػششح ٚزٛاٌٟ أفش٠م١ب ثٍذا
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حضىر اىبْىك باىخارج

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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 أفش٠م١ب ثٍذاْ ثؼغ إٌٝ إػبفخ ِٚٛس٠زب١ٔب، رٛٔظ خبطخ اٌؼشثٟ، اٌّغشة فٟ رزٛاخذ وّب

ثبلإٔد١ٍض٠خ إٌبطمخ

 ػّبْ ٚ ػّلائٙب ٚر٠ٕٛغ ٌٍٛدائغ رسظ١ٍٙب لبػذح رٛع١غ ِٓ اٌجٕٛن اٌسشو١خ ٘زٖ ِىٕذ

 أعٛاق فٟ ِجبشش ثشىً ِزٛاخذح رىْٛ ثأْ ٌٙب عّسذ وّب ،اٌّٙدش ٌّغبسثخ اوثش لشة

خذ٠ذح
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حضىر اىبْىك باىخارج

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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  : ث١غ ٔمطخ 161 ػجش أٚسث١ب ثٍذا 11 فٟ اٌّغشث١خ اٌجٕٛن رزٛاخذ

؛ (1) ربثؼخ ششوبد

؛ (14) فشٚع

؛ (7+96) ٚوبلاد

.(50) رّث١ٍ١خ ِىبرت
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حضىر اىبْىك باىخارج

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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حضىر اىبْىك باىخارج

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 

ػذد شبابيل اىبْىك اىَغزبيت اىَسخقزة بيذاُ اىخىاجذ

70 فشٔغب

24 اعجب١ٔب 

19 إ٠طب١ٌب 

12 ثٍد١ىب

9 ١ٔب ٌّب ا

8 ٌٕ٘ٛذا

4 أدٍز١شا

1 خجً طبسق

1 ع٠ٛغشا

1 سن ّٔب اادا

1 وٕذا

6 اٌؼشث١خ اٌّزسذح الاِبساد

4 اٌٍّّىخ اٌؼشث١خ اٌغؼٛد٠خ

1 اٌظ١ٓ

161 اىَجَىع
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  ػجش رّش اٌزس٠ٛلاد فدً .أِٛاٌُٙ ٌزس٠ًٛ اٌمب١ٔٛٔخ اٌطشق اٌؼبٌُ ِغبسثخ ٠ٕٙح

.(ِخزظخ ششوبد) الأِٛاي رس٠ًٛ فٟ اٌٛعبطخ ششوبد شجبث١ه أٚ اٌجٕٛن شجبث١ه

 ِٓ اٌّزخزح اٌزٕظ١ّ١خ ٚالإخشاءاد ٌٍغ١بعبد ٔز١دخ ٘ٛ اٌمب١ٔٛٔخ اٌطشق إٌٝ اٌٍدٛء

اٌّشوضٞ اٌجٕه طشف
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الإطار اىقاّىّي ىخحىيو الأٍىاه

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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  اٌجٕه ِشالجخ ٔطبق رٛع١غ ،2006 ٌغٕخ اٌجٕىٟ اٌمبْٔٛ ِمزؼ١بد ثّٛخت رُ ٌمذ

الأٍىاه ححىيو ٍجاه في اىىساطت شزماث ١ٌشًّ اٌّشوضٞ

طبسِخ خذ اػزّبد ٌششٚؽ الأِٛاي رس٠ًٛ ٔشبؽ ِّبسعخ خؼغر ز١ث
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الإطار اىقاّىّي ىخحىيو الأٍىاه

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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 ثشٔبِح ِٚلائّخ اٌجٕىٟ اٌمبْٔٛ فٟ ػ١ٍٙب إٌّظٛص ٌٍششٚؽ اٌطٍت طبزت اعز١فبء-

؛ ٚاٌّب١ٌخ اٌزم١ٕخ اٌٛعبئً ِغ رٕف١ز٘ب ػٍٝ ع١ؼًّ اٌزٟ أٔشطزٗ

 اٌغ١ش ِغ رزلاءَ ظشٚف فٟ اٌز٠ّٕٛخ أ٘ذافٙب رسم١ك ػٍٝ اٌطٍت طبزجخ اٌّمبٌٚخ لذسح-

؛ ُِشػ١خ علاِخ ششٚؽ ٌٍضثٕبء ٚرؼّٓ اٌجٕىٟ ٌٍٕظبَ اٌد١ذ

؛ ثبثذ ِبي سأط راد ِغبّ٘خ ششوخ شىً ػٍٝ اٌششوخ ظ١عأر -

؛ ِبي سأط ِٓ أدٔٝ زذ ػٍٝ اٌزٛفش-
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الإطار اىقاّىّي واىخْظيَي

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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 اٌّؼٍِٛبد طسخ ِٚشاخؼخ اٌذاخ١ٍخ اٌّشالجخ ٠ؼّٓ ِؼٍِٛبرٟ ٔظبَ ػٍٝ اٌزٛفش -

؛ اٌسغبثبد ِغ رٛافمٙب ِٚذٜ ٌٍؼَّٛ اٌّٛخٙخ

؛ الإس٘بة ر٠ًّٛٚ الأِٛاي غغً ٌّسبسثخ داخٍٟ ٔظبَ ٚػغ-

95-17 سلُ اٌمبْٔٛ ٌّمزؼ١بد طجمب زغبثبرٙب ِشالجخ ثٙذف ٌٍسغبثبد، ِشالت رؼ١١ٓ -

اٌّسبعج١خ اٌّمزؼ١بد اززشاَ ِذٜ ِٚشالجخ اٌّغبّ٘خ، ثبٌششوبد اٌّزؼٍك

اٌّدبي ٘زا فٟ ِزخظظخ ششوبد 9 اػزّبد رُ فمذ اٌششٚؽ ٌٙزٖ رجؼب
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الإطار اىقاّىّي واىخْظيَي

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 



BANK AL-MAGHRIB05/04/2013 16

2011 2012 2013

384

505 522

910

1157

1335

اىىمالاث اىخاصت اىىملاء

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 

شبنت شزماث اىىساطت في ٍجاه ححىيو الأٍىاه
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اىخحىيلاث ػبز اىشزماث اىَخخصصتحطىر قيَت 

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 

2 011 2 012 2 013

15 813 19 096 23 071

اىخحىيلاث بَلاييز اىذراهٌ  
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 ٠خض ِب فٟ أوجش ِٕبفغخ أِبَ اٌّدبي ٌفزر اٌسٛاخض إصاٌخ ػٍٝ اٌّغشة ثٕه ػًّ

 اٌفبػ١ٍٓ ثؼغ ػٍٝ اٌسظش٠خ ثشفغ رٌه ٚ اٌخبسج فٟ اٌمبطٕخ اٌّغشث١خ اٌدب١ٌخ رس٠ٛلاد

"٠ْٛ١ٔٛ ٠ٚغزشْ" ٚ "وشاَ ِٟٛٔ" ِثً اٌذ١١ٌٚٓ

 رغد١ً رُ ٘ىزا ٚ .اٌؼ١ٍّبد ثٙزٖ اٌّشرجطخ اٌؼّٛلاد رخف١غ ػٍٝ زثّٙب ػٍٝ ػًّ وّب

 زغت % 40 ٚ 30 ث١ٓ رزشاٚذ ثٕغت الأخ١شح اٌغٕٛاد فٟ اٌؼّٛلاد ٘برٗ ٔغجخ رشاخغ

اٌّؼ١فخ اٌجٍذاْ

اٌّٙدش ِغبسثخ رس٠ٛلاد رؼض٠ض ِٓ 2009 عٕخ اٌجش٠ذٞ اٌجٕه اػزّبد عبُ٘ لذ ٚ
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  اىَغزب بْل طزف ٍِ اىَخخذة الإجزاءاث

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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 ِغبسثخ رس٠ٛلاد رشد١غ إٌٝ اٌشا١ِخ خٙٛد٘ب اٌجٕٛن ٚاطٍذ شجىزٙب، رٛع١غ ِغ ِٚٛاصاح

: ػجش اٌؼبٌُ

 ٚوزا ٌذثٙب ٌٍزس٠ًٛ اٌمبثً ٚثبٌذسُ٘ اٌظؼجخ ثبٌؼٍّخ زغبثبد فزر ِٓ اٌدب١ٌخ أفشاد رّى١ٓ-

؛ اٌظشف ِغزٜٛ ػٍٝ الأخبٔت اٌّغزثّشْٚ ثٙب ٠زّزغ اٌزٟ اٌّضا٠ب وً ِٓ اعزفبدرُٙ

 ِٟٚٛٔ  ١ٔٛ٠ْٛ ٠ٚغزشْ) اٌزس٠ًٛ ِٚؤعغبد اٌّظبسف ث١ٓ اٌّجشِخ الارفبل١بد ِشاخؼخ-

؛ اٌّغشة اردبٖ اٌزس٠ٛلاد ػّٛلاد رخف١غ ثٙذف ،(غشاَ
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اىبْىك طزف ٍِ اىَخخذة الإجزاءاث

الإجزاءاث اىَخخذة ٍِ أجو حشجيغ ححىيلاث ٍغاربت اىؼاىٌ. 3 
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 ثٕبء أٚ لزٕبءلا أٚ ٌلاعزثّبس اٌّخظظخ اٌزس٠ٛلاد ػٍٝ اٌّفشٚػخ الالزطبػبد إٌغبء

 اٌّم١ّ١ٓ اٌّغبسثخ ِغبّ٘خ ػٍٝ اٌّب١ٌخ الأصِخ أؼىبعبد ِٓ اٌزخف١ف إطبس فٟ) عىٓ

؛ (اٌٛطٕٟ الالزظبد فٟ ثبٌخبسج

؛ ٌٍّظبسف اٌّغزسمخ اٌذ٠ْٛ خذٌٚخ إػبدح خلاي ِٓ الأصِخ ِٓ اٌّزؼشس٠ٓ ِٛاوجخ -

؛ لازز١بخبرُٙ ِلاءِخ أوثش ػشٚع ِٓ اٌؼبٌُ ِغبسثخ رّى١ٓ -

اٌظشف عؼش ٠خض ِب فٟ اٌّزذاٌٚخ ٌٍؼّٛلاد الأدٔٝ ثبٌسذ نٛاٌجٕ رؼبًِ -
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 فٟ ثبٌخبسج اٌّم١ّ١ٓ اٌّغبسثخ ِغبّ٘خ ػٍٝ اٌّب١ٌخ الأصِخ أؼىبعبد آثبس ِٓ ٌٍسذ

: اٌسىِٛخ لبِذ ،الأصِخ آثبس ِٛاخٙخ ػٍٝ اٌفئخ ٘زٖ ِغبػذحٚ اٌٛطٕٟ الالزظبد

 اٌّض٠ذ ػٍٝ ٌُ٘زسف١ض ثبٌخبسج اٌّم١ّ١ٓ ثبٌّغبسثخ اٌخبص الاعزثّبس دػُ طٕذٚق إٔشبء -

 زذٚد فٟ اٌّششٚع، وٍفخ ِٓ 10% إٌٝ ٠ظً اٌذٌٚخ طشف ِٓ ِمذَ دػُ) الاعزثّبس ِٓ

 فٟ اٌزار١خ ِغبّ٘زٗ اٌّغزثّش ٠ؤدٞ أْ أعبط ػٍٝ ،ِششٚع ٌىً دسُ٘ ِلا١٠ٓ خّغخ

؛ (اٌظؼجخ ثبٌؼٍّخ الألً ػٍٝ % 25 زذٚد

 فٟ رغ١ٙلاد ِغ ِغىٓ ثٕبء أٚ الزٕبء ِٓ ٌزّى١ٕٙب اٌفئخ ٘زٖ ١ٌشًّ اٌغىٓ ػّبْ رٛع١غ-

؛ اٌمشع
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 شٍّزٙب اٌزٟ اٌؼ١ِّٛخ ٚاٌششوبد اٌّؤعغبد سأعّبي ِٓ ٘بِخ ٔغجخ رخظ١ض -

 اٌّسٛي اٌؼِّٟٛ اٌمطبع أعُٙ ِشزش٠ٟ ِٓ %22 ٠ّثٍْٛ) اٌّٙبخشح ٌٍدب١ٌخ اٌخٛطظخ

؛ (اٌج١ؼبء ثبٌذاس اٌم١ُ ثٛسطخ طش٠ك ػٓ اٌخبص اٌمطبع إٌٝ

 اٌظشف ثٕظبَ ٠زؼٍك ف١ّب خظٛطب رفؼ١ٍ١خ إخشاءاد ِٓ اٌّٙدش ِغبسثخ اعزفبدح -

؛ ثبٌّغشة ٚالاعزثّبس اٌزٕمً ػ١ٍّبد ٌز١غ١ش ٚاٌٙبدفخ اٌدّشو١خ ٚاٌشعَٛ

 ِغ اٌّؼبِلاد خ١ّغ ػٍٝ اٌّطجمخ اٌظشف ػٌّٛخ ِٓ اثزذاء % 50 ثٕغجخ ٚرخف١غ-

؛الأٌف فٟ 1 إٌٝ الأٌف فٟ 2 ِٓ اٌخبسخٟ اٌؼبٌُ

.اٌشعَٛ ِٓ الادخبس زغبثبد إػفبء-
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اٌمبْٔٛ اٌجٕىٟ   رؼذ٠ً

 اٌمبْٔٛ ِششٚع ٠ؼزضَ اٌدذ٠ذح اٌزىٌٕٛٛخ١بد ػٍٝ رؼزّذ زذ٠ثخ أداء ٚعبئً رط٠ٛش أخً ِٓ

 رٛف١ش فٟ ِزخظظخ ،"الأداء ِؤعغبد" رغّٝ اٌّؤعغبد ِٓ خذ٠ذح ٔٛػ١خ خٍك اٌجٕىٟ

Mobile) أداء ٚعبئً Banking)
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