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   )الإسكوا(  آسيا لغربي  والاجتماعية  الاقتصادية اللجنة

   لمشروع المستقبلية الآفاق  حول   الاستشاري الخبراء  فريق  اجتماع 
 الرقمي للإدماج العربية  المنصة
(ADIP) Platform Inclusion Digital Arab 

 2022 نيسان/أبريل   12 ، افتراضي اجتماع 

 مذكرة المعلومات الأولية

 الخلفية
 

الحالية   العامة  الخدمات  الحكومية  ،  والمستقبليةلضمان استمرار توفير  الجهات  بالاعتماد على على تنفيذ حلول مبتكرة  تحرص 

شجعت   التي  19-جائحة كوفيدال  وتتضح أهمية التوجه نحو الاستخدام المتزايد للتكنولوجيات الرقمية خلال.  التكنولوجيات الجديدة

 .تلك الجهات على الإسراع في تطوير هذه الحلول لضمان وصول الخدمات إلى الأفراد

 

والنفاذ    المشاركة في الأنشطة الحيوية أو تلقي التدابير الوقائيةالأشخاص ذوو الإعاقة يواجهون صعوبة أكبر في  ومع ذلك، ما يزال  

الأشخاص    تعُدّ مجموعة. في المنطقة العربية،    .تتعطل خدمات الدعم التي يحتاجونهاونتيجة لذلك،  إلى الخدمات والمعلومات.  

ق قدرتهم على المشاركة على قدم المساواة  حواجز متعددة تعي وهي تواجه  الإعاقة من بين المجموعات السكانية الأكثر تهميشًا،    يذو

وتحسين   الناسفي تمكين  تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتوهنا تبرز أهمية  في المجتمع، من حيث محو الأمية والتعليم والعمل.

والاتصالات بعض التقدم في ق قطاع تكنولوجيا المعلومات  حقّ   العربية،في المنطقة  ف.  بناء مجتمعات أكثر نفاذاً و  للجميعالوصول  

 .في جميع أنحاء المنطقة ةالرقمي نفاذيةالسنوات الأخيرة ولديه القدرة على تعزيز ال

 

لدعم صانعي السياسات في    2020في عام   (ADIP) في هذا السياق، أطلقت الإسكوا مشروع المنصة العربية للإدماج الرقمي

النفاذية الرقمية. وهذا من شأنه أن يساعد في سد الفجوة   في مجالاداتهم الوطنية  البلدان العربية لتطوير / تعزيز سياساتهم وإرش

 .الرقمية وتمكين جميع أفراد المجتمع من النفاذ إلى تكنولوجيا المعلومات والاتصالات واستخدامها

 طوّرت الإسكوا نموذجين، وهما: ،ADIPفي إطار مشروع 

 الرقمية في المنطقة العربية. نموذج السياسة الوطنية للنفاذية  •

 الإرشادات الفنية الوطنية للنفاذية الرقمية في المنطقة العربية.  •
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استخدام هذه النماذج بطريقة  على لمساعدة صانعي السياسات في الدول العربية  ADIP رت الإسكوا منصةذلك، طوّ   بالإضافة إلى
ً ومنتدى حواريوأفضل الممارسات والمواد الأخرى ذات الصلة  النماذج المقترحةتفاعلية. تتضمن المنصة   لشبكة خبراء الإعاقة.  ا

 
التشاور مع  يهدف   إلى  العربية  خبراء  الهذا الاجتماع،  المنطقة  الخيارات  من  النفاذية الممكن اعتمادها  حول أفضل  في موضوع 

استعراض المواد المعرفية )الموارد  يجري في هذا الاجتماع  ذلك،  إلى  لخدمة الاحتياجات الإقليمية بشكل أفضل. بالإضافة  الرقمية  
ى ، بالإضافة إلفي النفاذية الرقمية  والنماذج( والأدوات التفاعلية التي طورتها الإسكوا لدعم صانعي السياسات في المنطقة العربية

الآفاق المستقبلية لاستدامة المشروع. يعتبر هذا الاجتماع الاستشاري الاستراتيجي رسم ملامح  أنشطة بناء القدرات، والتدريب بهدف  
 .أثرهوتعميق طة طريق مستقبلية تسهم في استدامة المشروع يذا أهمية حاسمة لتحديد الخطوات واقتراح خر

 

  الأهداف 
 

 :يلي فيماتتمثل الأهداف الرئيسية لهذا الاجتماع الاستشاري 

 ؛ أفضل الخيارات لاعتماد نماذج الإسكوا للنفاذية الرقمية وتكييفها وتنفيذها من أجل نشرها على المستوى الوطنمناقشة  •

 ؛ ومكوناتها وخصائصها ADIP تحسين منصةسيناريوهات  •

وأصحاب المصلحة  الجهات الحكومية  أنشطة بناء القدرات وخطط التدريب الإقليمية/الوطنية، فضلاً عن فرص التعاون مع   •

 .تحقيق الأثروالشركاء على المستوى الوطني من أجل 

 

 تصميم الاجتماع 
 

المستقبليةيُ  الآفاق  حول  الاستشاري  الخبراء  فريق  اجتماع  افتراضية  ،   ADIPلمشروع  عقد  في    3لمدة  بطريقة    12ساعات 

 .باللغتين الإنجليزية والعربية 2022أبريل نيسان/

 

 الإنجازات المتوقعة 
 

من أجل زيادة   ADIPمشروع لل تتمثل النتائج الرئيسية للاجتماع في تقديم آراء الخبراء وتوصياتهم حول التخطيط للمرحلة القادمة 

طة يواقتراح خرالمتعلقة بالنفاذية الرقمية  من خلال استكشاف وتحليل وجهات النظر المستقبلية    يجري ذلك.  العربية  في المنطقة  هرأث

 .مستقبلية للاستدامةطريق 

 

 محاور النقاش 
 

ية مستقبلالفاق  الآأصحاب المصلحة حول    بالتعاون معالتي قامت بها الاسكوا    لدراسة الاستقصائيةل عرض ومناقشة النتائج الرئيسية    -

 ؛ADIللمشروع 

 ؛ خطة الأنشطة المستقبلية المقترحة -

 ؛ أصحاب المصلحة الوطنيين والخطوات المستقبلية، والتعاون مع تنفيذ المشروع على المستوى الوطني -

 الشركاء والمستفيدون الرئيسيون 

الشؤون الاجتماعية،  الإلكترونية، ووزارات  الحكومة  الإداري، وهيئات  المعلومات والاتصالات، والإصلاح  وزارات تكنولوجيا 
 .ومنظمات الأشخاص ذوي الإعاقة
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 نقاط الاتصال في الإسكوا 

 

 ميرنا الحاج بربر السيدة 

 مسؤولة إدارة البرنامج

 (UN-ESCWA) آسيا لجنة الأمم المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لغربي

 barbarm@un.org الالكتروني:  البريد

 

 نوّار العوّاالسيد 

 قليمي للتكنولوجيا من أجل التنميةلإالمستشار ا

 (UN-ESCWA)آسيا  المتحدة الاقتصادية والاجتماعية لغربيلجنة الأمم 

 alawa@un.org الالكتروني:  البريد
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