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أهداف ورشة العمل

ي • اتيج  التعرف على المفاهيم والمكونات الرئيسية للتخطيط الاستر

ي • اتيج  التعرف على مراحل عملية التخطيط الاستر

ي • اتيج  تعزيز المعرفة والمهارات بأدوات التخطيط الاستر

التعرف على مفاهيم المتابعة والتقييم•

اتيجيات• التعرف على مبادئ وضع خطط مالية للاستر
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مهام الهيئة•

كاء الهيئة• سرر

ي تنفذها الهيئة•
امج التر الت 

التعرف على الهيئة السورية
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ي  اتيج  التخطيط الاستر

جم الى اهداف م رحلية واقعية عملية تخطيط ممنهجة تحدد فيها الرؤية المستقبلية  ومن ثم تتر

اتيجية  لتحقيقها بفاعلية وكفاءة بما يتناسب مع قدر  ات وامكانيات وتحدد الخطوات والاستر

ية .  المنظمة المالية والبشر



.مسبقإذنعلىالحصولغيرمنمنهاجزءأيأوالمادةهذهطبعأواستخدامإعادةتجوزلا .للإسكوامحفوظةالطبعحقوقجميع©

مستويات التخطيط

ي • اتيج  ة العمل والقيم يشمل على رؤية المؤسسة ورسالتها واهدافها ومنهجي: التخطيط الاستر

ي تعمل بها 
سنوات 5-3الخطة غالبا ما تكون من .  التر

ي الغالب ما يشمل على الاهداف المرحلية ومنهجية العمل لتحقيقها و: التخطيط التنفيذي•
 
ف

اتيجية تكون سنوية وتنبثق من الخطة الاستر
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ي  اتيج  لماذاالتخطيط الاستر

:يساعد على تحديد

ي نطرحها ونتعامل معها /القضايا •
بما فيها القضايا الحرجةالمشاكل التر

التغيتر الذي نسعى الى تحقيقه•

ما هي اولوياتنا•

ي نحتاجها•
ية التر ما الموارد المالية والبشر

ي علينا أن نطورها •
ما القدرات التر

ي إمكاناتنا وما هو المتاح لنا •
 
ننظر ف
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ي  اتيج  متر التخطيط الاستر

عند انشاء المنظمة •

عند اعادة النظر بعمل المنظمة•

عند تقييمها •

عندما يرى مجلس الادارة و التنفيذين اهمية ذلك •

عندما نحدد الهدف الذي نصبو إليه•
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الخطوات الاولى 

يها المشاركة تحديد جاهزية المنظمة للعمل على التخطيط وتوضيح سبل اتخاذ القرار بما ف•

ام بالنتائج ية والتر  والاستشارة وتخصيص موارد  المالية والبشر

توضيح من هو الفريق العامل وكيف سيتم توزي    ع الادوار•

والمعلومات المطلوبة( متر وكيف–من )التحضتر للبدء بالعمل •

ي • اتيج  خطة العمل لتخطيط الاستر
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المراحل الأساسية

ية• المرحلة التحضتر

اتيجية العمل: مرحلة التأسيس• تحديد  الاولويات واستر

مرحلة التنفيذ والتقييم •
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اتيجيات مراحل وضع استر

التنفيذ  والتقييم

التعديل المتابعة والتقييمالخطط التنفيذية

اتخاذ القرارت: مرحلة تأسيس
تحديد الرؤيا 

والرسالة
تحليل المخاطرالمؤشراتتحديد منهجية العمل،تحديد الاهداف 

معايير تحديد 
الاولويات

ية  تجميع المعلومات وتحليل الوضع: المرحلة التحضتر
تحليل المشكلة

تحليل وتحديد اصحاب 
العلاقة 

تحديد الواقع المؤسسيتحليل الفرص والموارد
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ية المرحلة التحضتر

بعض الادوات التحليل الداخلى  

(:المنظمة)

ات التحدي–نقاط القوة و الضعف •

والفرص 

تحليل المؤسسي و عناصرها •

: بعض الادوات لتحليل الوضع الخارج   

ي ▪
التحليل الزمت 

شجرة المشكلة ▪

تحليل اصحاب العلاقة والمصالح ▪

الممتلكات/تحليل الموارد ▪

  عملية التخطيط حيث انها تحتوي على جمع المعلومات وتحليلها من اجل اتخا
 
ذ القرارات تعتت  هذه المرحلة حجر الاساس ف
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ية  2-المرحلة التحضتر

الخ –اوضاع –ارقام : تحليل الكمي 

-قة  اصحاب العلا–الوضع –الانماط –الدروس المستفادة : تحليل النوعي 
العلاقات  الخ
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ي 
التحليل الزمت 

اين نحن الان؟ 

ي 
ما التطوارت التر
ي الفتر 

 
ة تمت ف
ية السلب)المحددة 

(  والايجابية

ما النقاط او 
ة الاحداث التحولي
ة المح ي الفتر

ددة ف 
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الأسئلة ما بعد

ي يجب رصد الاستنتاجات والانماط 
بعد تطوير التحليل الزمت 

ز على تحليل الاحداث؟• ي تت 
ما اهم الاستنتاجات التر

ز من التحليل ان وجدت ؟• ي تت 
ما الانماط التر

من هم اكتر الاشخاص المتأثرون والمشاركون وكيف؟ •

ما الدروس المستفادة من التحليل؟ •

كيف يمكن ان نستفيد من الدروس؟ •



نظرية التغيت  
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تعريف لنظرية التغيتر 

ي على النقاش والتعلم يُنتج فهم أعمق لدعم تص▪
نامج، عملية مستمرة وتحليل مبت  ميم الت 

اتيجية، عملية التنفيذ، التقييم، وتقييم الأثر يعت  عنها من خلال ا
لرسم والنص الاستر

ي الذي يتم تحديثه بشكل مستمر .  التفستر

يل الأساسي ليست أداة تخطيط  بذاتها ولا تستبدل أدوات التخطيط ولكنها توفر التحل▪

المطلوب لتطوير خطط فعالة

ي تقييم التغيتر بعيد ال▪
 
.مدىتبير  القصة للتغيتر الذي سيحصل مما يسهم ف
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؟ ماذا نقصد بنظرية التغيت 

و اليه؛هي المسار الذي من خلاله نستطيع ان نحقق التغيتر والتطور الذي نصب-

قد تكون مبسطة، متعددة المراحل والآليات، او مركبة؛-

:الاختياريةلكل نظرية تغيتر ثلاثة مكونات أساسية والعديد من المكونات الفرعية و -

ما التغيير الذي نطمح 

النتيجة )أن نحققه 

؟(النهائية

برامج، أنشطة، )ما الآليات 

التي يمكن وضعها ( تدخلات

للوصول لهذه النتيجة؟

ما المساهمات 

التي ( النتائج/المخرجات)

ستؤديها الآليات لتحقيق النتيجة 

النهائية
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مراحل تكوين نظرية التغيت  

ي الواقع فهم  1.
 
، العوامل القوى المؤثرة وكيف)الذي نعمل به كيف يحدث التغيتر ف

(المؤثرة وما هو التغيتر المنشود

ات تحديد دورنا 2. ي هذه التغيتر
 
ي المساهمة ف

 
(من سيقوم بماذا؟)ف

ات الواجب عملها لتح3. ي نريد أن نصل إليها والتغيتر
قيق هذه تحديد النتيجة التر

ي توضح ( مثال العلاقة السببية–المنطقية )وتطوير الطرق المفاهيمية النتيجة 
التر

ات مع معنا علينا أن نعمل وكيف؟ ما ا)العلاقة بير  جهودنا والتغيتر المنشود  لتغيتر

ي معرفتهم، مواقفهم، سلوكهم ومهاراتهم؟ وما الأنشطة أو منه
 
جيات العمل المطلوبة ف

(المطلوبة لتحقيق هذه النتائج؟
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مراحل تكوين نظرية التغيت  

اضاتتحديد - وط الواجب توفرها ( 3عملية مصاحبة للبند )الافتر وتشتر الى الشر

ي المستوى الأ 
 
ي إحدى المستويات اثر على التغيتر ف

 
(خرليكون للتغيتر ف

اضات بشكل دائم للتغيتر والطرق المفاهيمية والافبالرصد والمتابعة القيام - من )تر

ات على كل مستوى من التغيتر لقياس أين يحدث التغ يتر وقياس الممكن وضع المؤسرر

(الإنجاز

ي ضوء المتغتر التفكتر النقدي -
 
ات الحديثة بالطرق المفاهيمية ودور الجهة المنفذة ف

؟ إلى أي هل لا تزال النظرية فاعلة؟ هل العمل موجهة للفئة المستهدفة الصحيحة)

ي حياة الفئة المستهدف؟
 
ات ف ات المتوقعة الى تغيتر ات مدى قادت التغيتر ما التغيتر

؟ (  الواجب علينا بسبب معرفتنا بكيفية حدوث التغيتر
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مسار نظرية التغيت  

نتائج
خطوات 
وانشطة

كيف ستؤدي هذ الخطوات والأنشطة إلى النتائج 
المرجوة؟
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عند تكوين نظرية التغيتر يتوجب

اضات والتوقعات ذات العلاقة بالغايات المرجوة- وضع الافتر

اختيار الأفضلوضع سيناريوهات مختلفة لكيفية التنفيذ والبناء عليها واختبارها و -

  opportunitiesأخذ العوامل الخارجية بعير  الاعتبار واستغلالها إذا كانت فرص -

ي  threatsوالبناء عليها ومحاولة التحوط لها إذا كانت تهديدات
 
ي بدائل ف

 
والتفكتر ف

حال حدوثها أو كيفية التعامل معها

مجة ومدى واقعيتها وفاعليتها - وضع آليات التنفيذ والت 

الكافية ( المدخلات)تخصيص الموارد والمصادر -

كاء والدور الذي سيلعبونه خلال رحل- ة التغيتر التعرف على دور أصحاب العلاقة والشر

ات والتجاوب معها- وضع أدوات قياس التقدم ومراقبة المتغتر



تمتلك المؤسسات الرسمية أطر فعالة للمساءلة 

سياسات وتشريعاتوتطبيققدرة على تطوير الو

لمساواة اوتخصيص موارد لدعم تحقيقوخدمات 

بين الجنسين وتمكين المرأة

تدعم الأعراف والاتجاهات 

والأدوار الإجتماعية 

الإيجابية المساواة بين 

الجنسين وتمكين المرأة

النساء والفتيات قادرات على ممارسة حقوقهن والقيادة والمشاركة بحرية في مجتمع خال من التمييز 

القائم على الجنس

مجتمع خالٍ من جميع أشكال التمييز والعنف المبني على أساس الجنس، تتمتع فيه النساء

دامةوالفتيات بالحقوق الإنسانية الكاملة والفرص المتساوية لتحقيق التنمية الشاملة والمست

ي الفضاء العام أو الخاصء فضعف قدرة النساء والفتيات على ممارسة حقوقهن والمشاركة الفاعلة في المجتمع، بسبب تعرضهن للعنف والتمييز في مختلف مراحل حياتهن سوا

المرأة على وجود الإرادة السياسية لتحقيق المساواة بين الجنسين وتمكين

هات كافة المستويات ومما يؤدي الى توفير الموارد اللازمة من كافة الج

ذات العلاقة لتنفيذ الاستراتيجية

المشكلة

ج 
النتائ

 /
ف

لأهدا
ا

الرؤية
ت

ضيا
الفر

ت
لا
خ
المد

 /
ت

لا
خ
جال التد

م

لعمل تم مجابهة كافة أشكال التمييز ضد المرأة الرسمية منها وغير الرسمية وسواء داخل الأسرة أو في سوق ا

لحصول أو في الحياة العامة، وبالتالي اصبحت المنافسة مبنية على أساس الكفاءة والمساواة في القدرة على ا

على الفرص والاستفادة من التنمية الشاملة والمستدامة  

ين توفر منهجيات قياس السلوكيات والاتجاهات الاجتماعية باتجاه دعم المساواة ب

لال الجنسين ورفض العنف ضد النساء ويتم قياس التحول الاجتماعي دوريا من خ

متابعة وتقييم ورصد الممارسات التمييزية المبنية على الجنس

رة محدودية الفرص الاقتصادية وفرص القيادة المتاحة للنساء والرجال على السواء، مع وجود ضعف في قد

النساء والفتيات على ممارسة حقوقهن والتنافس والوصول الى هذه الفرص

ز والعنف صعوبة التغيير الملحوظ للسلوكيات والاتجاهات الاجتماعية نحو نبذ التميي

اتيجية مع القائم على أساس الجنس في الأسرة والمجتمع عامة خلال فترة تنفيذ الاستر

صعوبة قياس هذا التغيير

طر
خا

الم

رأة، توفر الأنظمة المعرفية والتعلمية الداعمة للمساواة بين الجنسين وتمكين الم

لجنس مما والآليات والسياسات الفعالة للوقاية والاستجابة للعنف المبني على أساس ا

يؤدي الى بداية ظهور بيئة احتماعية وثقافية داعمة

وع المؤسسات الرسمية لديها القدرة والآليات اللازمة لادماج منظور الن

الاجتماعي في عملها لرسم السياسات وتوفير الخدمات ووضع 

المخصصات المستجيبة لاحتياجات الجنسين

ت
جا

خر
الم

تمتلك المزيد من النساء والفتيات فرصاً 

متساويةً للمشاركة والقيادة في الحياة

العامة وفي سوق العمل ويتمتعن 

بالاستقلالية الاقتصادية بما يحقق 

تمتعهن بحرية القرار 

زيادة عدد النساء والفتيات 

القادرات على الوصول إلى العدالة، 

والتمتع بالحقوق والأمن والخدمات 

الإنسانية وخدمات التعافي 

ضمان تلقي ومراعاة محتوى •
المناهج المدرسية ومصادر التعلم
فة غير الرسمي للاحتياجات المختل
ة للجنسين وتعزيز مفاهيم العدال
ن والمساواة بين الجنسين وتمكي

المرأة والتأكد من تلقيها 

مجابهة المفاهيم النمطية لأدوار •
النساء والرجال والأعراف 

الاجتماعية السلبية السائدة في
خطاب الإعلام الرئيسي التقليدي

والمجتمعي

تعزيز الاتجاهات والسلوكيات •
الإيجابية من خلال قادة المجتمع 

خطاب المحليين والقادة الدينيين  وال
الديني والحملات الداعمة للعدالة 

ن والمساواة بين الجنسين وتمكي
المرأة 

تمكين جميع النساء والفتيات من •
الوصول إلى العدالة وممارسة حقوقهن

الدستورية وحقوقهن الإنسانية دون
تمييز

ة توفير بنى تحتية مناسبة وبكلف•
ن معقولة وحساسة لاحتياجات الجنسي

لتمكين المرأة من الوصول إلى الفرص
والموارد الطبيعية المستدامة

ي تمكين المرأة من المشاركة الفاعلة ف•
اية تحقيق المجتمعات الآمنة وفي الوق

والحد من التطرف العنيف، وتحسين
مستوى خدمة النساء في الازمات 

والكوارث، سواء بالوقاية أو الحماية
أو التعافي  منها أو الاستجابة 

الانسانية لها

ي زيادة فرص العمل اللائق للمرأة ف•
القطاع العام والخاص والمجتمعي 

والقطاع الأمني والعسكري بما 
يز يضمن خُلو بيئة العمل من التمي

المبني على أساس الجنس

دعم ريادة الأعمال بين النساء، •
وبناء قدراتهن لحيازة الممتلكات 

والوصول للموارد المالية لتأسيس
الأعمال الخاصة بهن

زيادة فرص وصول المراة إلى •
المواقع القيادية في القطاع العام

والخاص والمجتمعي والقطاع الأمني
ة والعسكري وفي الحياة السياسي

بدون تمييز

ضمان توفر السياسات والخدمات •
التي يسهل الوصول إليها وذات 
ل الجودة العالية للاستجابة والتعام

س مع حالات العنف المبني على الجن
ومنع وقوعه 

ي المجابهة والوقاية  من العنف المبن•
على الجنس داخل الأسرة مع معالجة

ة علاقات القوى السلبية في الأسر
المؤدية له

لى تعزيز مفهوم العلاقات المبنية ع•
ي الاحترام والتي تنبذ العنف المبن

ة على الجنس في المجتمعات ومعالج
ام أبعاده المختلفة في  الفضاء الع

والرقمي
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ائين العام النساء والفتيات لديهن القدرة على ممارسة حقوقهن والوصول إلى الفرص في سوق العمل وفي الفض

والخاص،  وبالتالي يشاركن بفاعلية في تحقيق التنمية الشاملة والمستدامة

تطوير إحصاءات وانتاج بيانات مصنفة•
ومراعية للنوع الاجتماعي وتسهيل وضمان

الوصول إليها لدعم عملية صنع القرار 
مساءلة المبني على البينات وكسب التأييد وال

حول مدى تحقيق المساواة بين الجنسين
وتمكين المرأة

ة تنفيذ سياسات  وموازنات حكومية حساس•
ويين ومستجيبة للنوع الاجتماعي على المست

العمودي والأفقي تشمل أطُراً واليات 
للمسائلة 

تعزيز العمل بين القطاع العام والخاص  •
والمجتمعي وعلى المستويين الوطني 

لنوع والمحلي لتبني نهج تشاركي مستجيب ل
الاجتماعي ومراعي للاحتياجات المختلفة 

للجنسين 

شمولية النساء والمشاركة والقيادة في الفضاءين العام والخاص

الأعراف والأدوار الاجتماعية 

الإيجابية مدرجة في التعليم الرسمي 

ومصادر التعلم غير الرسمي وفي 

الإعلام والخطاب الديني والمجتمعات 

المصغرة

لوقاية والحماية لفعالةاليات

والاستجابة للعنف القائم على 

في الفضاء الخاص الجنس أساس 

والعام والرقمي

تعزيز العدالة والإنصاف داخل•
الأسرة وبين أفرادها وضمان 

ىتحقيق مصلحة الطفل الفضل

معالجة الاحتياجات الخاصة •
بصحة الأسرة والمتعلقة منها 

بالصحة الجنسية والإنجابية
لتمكين النساء والفتيات من
الوصول بشكل أفضل إلى 

م الخدمات الصحية وخدمات تنظي
الأسرة 

معالجة الاحتياجات الخاصة  •
بالإناث الأكثر هشاشة داخل 

الأسرة وضمان وصولهن إلى 
خدمات واجراءات وأنظمة 

الحماية الاجتماعية

ضمان تحقيق العدالة والإنصاف 

داخل الأسرة وزيادة قدرة أفرادها 

الأكثر هشاشة على الوصول إلى 

الاحتياجات الاجتماعية الأساسية

اةٍ تتمتع النساء والفتيات بحي

خاليةٍ من كافة أشكال العنف 

القائم على أساس الجنس

المؤسسات تنفذ وتضمن استدامة سياسات

وهياكل وخدمات تدعم العدالة والمساواة 

ب بين الجنسين وتمكين المرأة وبما يستجي

للالتزامات الوطنية والدولية 

...(الفقر، والمناطق النائية، والمسنات، والأشخاص ذوي الإعاقة واللاجئين، والنساء  المهاجرات والعاملات في المنازل، وغيرها)مؤشرات التهميش 

اليات عمل المؤسسات الرسمية تعزز المسائلة والتشاركية في 

الاستجابة لاحتياجات الجنسين
اعراف وادوار مجتمعية إيجابية داعمة للمساواة وتمكين النساء ونابذة للعنف المبني 

على أساس الجنس في الفضاءين العام والخاص

محدودية الموازنات المخصصة وضعف البيانات لدى المؤسسات 

سياسات الرسمية لتتمكن من تنفيذ الآليات المطلوبة للتخطيط ووضع ال

بما يراعي ويستجيب للاحياجات المختلفة للجنسين 



  على النتائج
التخطيط المبت 
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خلفية عامة

منهج للإدارة•

يركز على تحقيق النتائج•

المسؤولية تجاه النتائج•

متابعة التقدم المحرز بناء على النتائج•

قياس الأداء•
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النتائج

ي الحالة•
 
قياس التغيتر ف

مستقر من العلاقة السببية•

قياس ثلاثة مستويات•

المخرج•

النتيجة•

الأثر•
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بعض التعريفات

ينتج بسبب عدد من النتائج: التغيت  طويل الأمد الأثر

ات متوسطة الأمد   : تغيت 
 
عدد من ناتجة عن الإنجازات المتحققة ف

المخرجات
النتائج

ة الأمد ات قصت  ة ناتجة عن الانتهاء من عدد من الأنشط: تغيت 
ضمن التداخلات التنموية

المخرجات
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أشكال التغيتر 

  حياة الأفراد
 
تغيت  ف الأثر

  تغيت  
 
،القيم،:المؤسساتف ثةحديمؤسساتالمؤسسات،أداءالقواني  

  تغيت  
 
جديدةممارساتأو حديثةتوجهات:السلوكف

النتائج

ات إجرائية المنتجات والخدمات المعارف والمهارات: تغيت  المخرجات
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مثال

وس الإيدز انخفاض معدلات الإصابة بفت  الأثر

مة باتخاذ الإجراءات المناسبة لمكافح ة المؤسسات الرسمية ملتر 
وس الإيدز فت 

النتائج

وس الإيدز تم تقويتها مهارات اللجنة الوطنية لمكافحة فت  مخرج



المدة الزمنية كت   
التر مثال النتائج

سنوات10–5 الإنسان ي حالات الإصابة با
 
لإيدز انخفاض ف

بالأخص عند النساء
فإن

الأثر

سنوات5 المؤسسات إذا ضمنة الاستجابة بأقصى حالاتها مت
تبار توفتر خدمات تأخذ بعير  الاع 
الاحتياجات للنساء والرجال

فإن

النتائج

سنوات5 تغيتر السلوك إذا ي ( نساء ورجال)الجهات القيادية 
 
ف
المؤسسات متمكنة من محاربة 
ي شامل 

ر
الإيدز من منظور حقوف

ودامج

فإن

النتائج

سنوات أو أقل3 /  الجوانب الإجرائية مهارات
ومنتجات/ خدمات/ قدرات

إذا م مهارات أعضاء اللجنة الوطنية ت
تياجات تقويتها بما فيها تحديد اح

قضايا المرأة والرجل وكيفية 
معالجتها

فإن

المخرجات

سنة أو أقل إذا ي مجال 250تدريب 
 
امرأة ورجل ف
مكافحة الإيدز على مستوى  الأنشطة

أقل

أعلى
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تعريفات إضافية

كاء دور الشر

ي تحقيق كل نتيجة مع تحديد دوره•
 
مللتعرف على المساهمير  المنخرطير  ف

أهداف المتعلقة بالموارد

يكة • تقدير الموارد المالية الخاصة بكل مؤسسة سرر

امج والأنشطة أدوات التنسيق وطرق تنفيذ الت 

دور فردي للمؤسسة•

برامج متوازية•

كة• برامج مشتر
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