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اء التشاوري الأول حول التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّة من أجن 2030دة اجتماع الخبر
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حول نموذج القياس والرصد وأهدافه

اياتها توفر يتطلب تنفيذ الأجندة الرقمية العربية وقياس التقدم المحرز نحو تحقيق أهدافها وغ•
ات أساسية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات  ات الاقتصادية  بيانات لمؤشر ها من المؤشر وغبر

والاجتماعية والتنموية؛

 الإصدار الأول لنموذج القياس والرصد إحدى الأدوات الأساسية الرديفة للأجندة ال•
ُّ
رقمية العربية؛يُعَد

  الدول العربية، واستكشاف مكام•
 
ن الضعف والقوة يهدف إلى تحليل الوضع الراهن للتنمية الرقمية ف

  هذا المجال؛ وتسليط الضوء على الفجوات والأولويات الإقليمية لتحديد الغايات على
 
 المدى ف

القريب والمتوسط والبعيد من أجل تحقيق أهداف الأجندة؛

كة والآلية المركزية للتعاون•   وُضِعَ بالتشاور والتنسيق مع اللجنة الفنية المشبر
  والفث 

.البحث 
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ات= تتبع + رصد + قياس  مؤشر

ات لرصد وقياس • اتيجيةالمتعلقة المجموعات الخمس وتم تحديد مؤشر ، الدولةو ، بالأطر الاستر
؛والثقافة والإعلام، والمجتمع، والاقتصاد

ات دولية وعربية مختارة • مَد النموذج على مؤشر
َ
  مرحلتير  رئيسيتير  م(85)اعت

 
خدِمَت ف

ُ
ن عمر ، است

اتيجية :الاسبر

د الفجوات؛رصد الوضع الراهن وتحليله واستكشاف مواقع الضعف والقوة وتحدي: مرحلة التحليل1.

اتيجية وتحديد قيم للأهداف بغي: مرحلة التنفيذ2.   تنفيذ الاسبر
 
  نهاية تتبع التقدم ف

 
ة الوصول إليها ف

اتيجية .عمر الاسبر

سق مع أهداف•
ّ
  الاعتبار خصائص المنطقة العربية وأولوياتها بما يت

 
التنمية يأخذ النموذج ف

.المستدامة
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اتيجيات الإقليمية ي الاستر
 
آليات القياس ف

اتيجيات الإقليمية :تمت معاينة ودراسة عدد من الاسبر

.ضلديها نموذج متكامل للقياس تم بناءه لهذا الغر : الأجندة الرقمية الأوروبية•

بع العديد من اعتمدت آلية أبسط للقياس من خلال تت: الأجندة الرقمية لأمريكا اللاتينية•
ات النفاذ للا  ات، وخاصة تلك المتعلقة بالبث  التحتية مثل مؤشر تصالات النقالة المؤشر
  الريف وال

 
نت ف ات نفاذ الأش إلى الإنبر .مدينةوالنفاذ بالحزمة العريضة، ومؤشر

اتيجيات • .آليات للقياسآسيا وإفريقيا لم تتضمن اسبر
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ات المجموعات والأهداف والغايات والمؤشر

المجموعة

الهدف

الغاية

المؤشر 

السياسات المتعلقة بالاقتصاد الرقمي والتوظيف والتجارة

ي تكنولوجيا المعلومات 
 
كات من خلال تنمية قدرات الموظفي   ف رفع إنتاجية الشر

والاتصالات 

  مجالات تكنولوجيا المعلومات 
كات وموظفيها ف  إيجاد برامج تأهيل للشر

والاتصالات تكون متلائمة مع القطاعات الاقتصادية

ي مجالات تكنولوجيا الم
 
ي لديها برامج لتأهيل العاملي   ف

كات التر علومات نسبة الشر
ي كل دولة

 
والاتصالات ف
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ي الأجندة الرقمية العربية
 
مة ف

َ
ات المُستخد ترمت   المؤشر

  الأجندة الرقمية العربية من جزأين هما
 
مة ف

َ
ات المُستخد ومجموعة لبادئةا: يتكوّن كلّ من المؤشر

طة السّفلية من الأرقام صل الجزءان باستخدام الشر
ّ
DDR_1.2.3.4: على الشكل التالى  ( _)، ويت

•INT  : المؤشر مأخوذ من تقارير أو قواعد بيانات تابعة لإ 
ّ
حدى تشبر هذه البادئة إلى أن

وعلى رأسها منظمات الأمم المتحدة، والاتحاد الدولى  (  (INTernationalالمنظمات الدولية
بية والعلم والثقافة  ، ومنظمة الأمم المتحدة للبر ، (ونسكوالي)للاتصالات، والبنك الدولى 

ها .والإسكوا وغبر

•DDR  : المؤشر مأخوذ من استعراضات التنمية الرقمية 
ّ
 Digital)تشبر هذه البادئة إلى أن

Development Review) وع ب   هذا المشر
 
جري  ها الدول العربية المشاركِة ف

ُ
  ت
شكل دوري الثر

ة لاحقة   فبر
 
ر ف

ُ
د سيَصد

َّ
 إلى تعريف مُحد

ً
.استنادا
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ات ترمت   المؤشر

DDR_1.2.3.4

الغاية

المجموعة

الهدف

المؤشر 
البادئة
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مصادر البيانات

  نموذج القياس والرصد 
 
مة ف

َ
ات المُستخد ع على 85بلغ عدد المؤشر

ّ
، وتتوز

ً
ا مؤشر

:قسمير  

ات الدولية 24القسم الأوليضمّ •   من المؤشر
ً
ا   المائة28بنسبة )مؤشر

 
 (ف

ى
، تتولى

 دولية، وعلى رأسها منظمات الأمم المتحدة المت
ٌ
ها منظمات َ صةقياسَها ونشر .خصِّ

  ويضمّ • 
ات العربية 61القسم الثان   من المؤشر

ً
ا   المائة72بنسبة )مؤشر

 
، سيتمّ (ف
.جمعُها من خلال استعراضات التنمية الرقمية الوطنية للدول العربية
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ات عملية جمع المؤشر

أ خلال•
َ
نش

ُ
ات لكل دولة من خلال مراصد وطنية ت رصَد قِيم المؤشر

ُ
المرحلة الأولى ت

  كل دول. لتفعيل الأجندة
 
ة، على جمع وتعمل هذه المراصد، وفق الآليات القائمة ف

ات المستقاة من نتائج استعراضا ت التنمية البيانات اللازمة لحساب قيمة المؤشر
ات الدولية ذات الصلة .الرقمية الوطنية والمؤشر

ات الوطنية وفق الصيغة المعتمَ • صدِر جميع المراصد قِيم المؤشر
ُ
  الدليل وت

 
دة ف

شادي ق مع حول استعراضات التنمية الرقمية الوطنية، وذلك بالتوافالاسبر
  يتضمّنها نموذج القياس والرصد

ات الثر ة إصدار تقارير وتتيح هذه العملي. المؤشر
ع مدى تنفيذ أهداف الأجندة .رصد دورية لتتبُّ
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ات بطاقات تعريف المؤشر

، والجهة المُصدِرة له• ، وبياناته الفوقية، يتضمّن النموذج بطاقة تعريف لكلّ مؤشر تشمل اسم المؤشر
  آخر السنة، والوسط  الإجمالى  للمنطقة العرب

 
 ف

ُ
  تقيسُه

ر)ية وعدد الدول العربية الثر
ّ
(.إن توف

، تتضمن البطاقة معلومات عن العوبالإضافة • ات إلى هذه المعلومات الأساسية لكلّ مؤشر لاقة بمؤشر
ات الأساسية لتكنول ات الاتحاد الدولى  للاتصالات، والمؤشر وجيا التنمية المستدامة، ومؤشر

اكة المعنيّة بقياس تكنولوجيا المعلومات والات صالات لأغراض المعلومات والاتصالات التابعة للشر
.التنمية

اسم المؤشر الرمز

الجهة 

المُصدِرة 

للمؤشر 

عدد الدول العربية 

ي تقيس المؤشر 
ي التر

 
 ف

سنةالآخر 

الوسطي الإجمالي 

ي المائة)
 
(ف

هل المؤشر 

ث؟
َّ
مُحد

INT_2.3.1.1 نسبة الأفراد الذين

نت يستخدمون الإنبر

الاتحاد الدولى  

للاتصالات 

21

السنوات متفاوتة

(2017-2021)

70.3

(2022)

نعم
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ات بطاقات تعريف المؤشر
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1/5الإطار المفاهيمي لنموذج القياس والرصد 

ات المجموعة الأول 14: إجمالي عدد مؤشر

ات الدولي ة عدد المؤشر

المعرّفة

ات الدولي ة عدد المؤشر

غبر المعرّفة

ات  عدد المؤشر

فةالعربية المعرّ 

ات العرب ية عدد المؤشر

غبر المعرّفة

NANA311
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2/5الإطار المفاهيمي لنموذج القياس والرصد 

ات المجموعة الثانية 25: إجمالي عدد مؤشر

ات الدولي ة عدد المؤشر

المعرّفة

ات الدولي ة عدد المؤشر

غبر المعرّفة

ات  عدد المؤشر

فةالعربية المعرّ 

ات العرب ية عدد المؤشر

غبر المعرّفة

8089
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3/5الإطار المفاهيمي لنموذج القياس والرصد 

ات المجموعة الثالثة 20: إجمالي عدد مؤشر

ات الدولي ة عدد المؤشر

المعرّفة

ات الدولي ة عدد المؤشر

غبر المعرّفة

ات  عدد المؤشر

فةالعربية المعرّ 

ات العرب ية عدد المؤشر

غبر المعرّفة

50015
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4/5الإطار المفاهيمي لنموذج القياس والرصد 

ات المجموعة الرابعة 17: إجمالي عدد مؤشر

ات الدولي ة عدد المؤشر

المعرّفة

ات الدولي ة عدد المؤشر

غبر المعرّفة

ات  عدد المؤشر

فةالعربية المعرّ 

ات العرب ية عدد المؤشر

غبر المعرّفة

8009
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5/5الإطار المفاهيمي لنموذج القياس والرصد 

ات المجموعة الخامسة 9: إجمالي عدد مؤشر

ات الدولي ة عدد المؤشر

المعرّفة

ات الدولي ة عدد المؤشر

غبر المعرّفة

ات  عدد المؤشر

فةالعربية المعرّ 

ات العرب ية عدد المؤشر

غبر المعرّفة

3006



شكرًا
ي رامي الزعتر

zaatari@un.org

مسؤول البيانات والتكنولوجيا

mailto:zaatari@un.org
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