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الاعتماد والتفعيل والاستدامة 

تقديم
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الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(العربية الرقمية منظومة الأجندة 

.وضع واعتماد الإصدار الأول من الأجندة الرقمية العربية على مستوى القمة1.

تفعيل الأجندة الرقمية العربية بلورة منظومة 2.
التوسع في بناء وتعميق الشراكات -أ

آليات دعم تنفيذ الأجندة -ب

دعم التحليل والرصد والمتابعة آليات -ج

للأجندة الرقمية العربية إطلاق مسار استدامة التطويرالمستقبلي . 3 
توسيع النطاق – 2025رؤية استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام -أ

.تعزيز المنظومة وتبسيطها – 2025رؤية استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام -ب

.المستجدّات بشأن الخطوات والفعالياّت القادمة. 4
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الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 

.وضع واعتماد الإصدار الأول من الأجندة الرقمية العربية على مستوى القمة1.

تفعيل الأجندة الرقمية العربية بلورة منظومة 2.

التوسع في بناء وتعميق الشراكات -أ

آليات دعم تنفيذ الأجندة -ب

دعم التحليل والرصد والمتابعة آليات -ج
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Advancing Digital 
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National Digital Agenda
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Arab Digital Agenda 2023-2033 = Assessment + Advancement

2023

Arab 
Countries

Developed
Countries

2033Baseline Targets
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)2033-2023( العربيةالرقمية الأجندة منظومة 

 11(المحاور مجموعة من  (

 69(والغايات المستهدفة) 35(الأهداف  من مجموعة  (
)بعيدالمدى القريب والمتوسط وال(يجب العمل للوصول إليها عبر المراحل الزمنية المحددة والتي 

.مؤشر 85خلال من 

 114(ا المقترنة بالأهداف والتي يتوقع أن تؤدي إلى تحقيقه السياساتية الإجراءاتمجموعة من(.

 تطوير المستقبلي المستداموال للتفعيلمنظومة متكاملة
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))1(المجموعة ( الأجندة الرقمية العربية

 وضع استراتيجيات شاملة للتنمية الرقمية على المستويين الإقليمي والوطني تواكب–1.1الهدف 
.التطورات العالمية وتسمح برصد التقدم الناتج عنها

.تعزيز المشاركة الفاعلة والمؤثرّة في مسارات التعاون الدولي والإقليمي –1.2الهدف 
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))2(المجموعة ( الأجندة الرقمية العربية

.ربيةتعظيم التنافسية والارتقاء بمستوى التنظيم في قطاع الاتصالات في الدول الع–2.1الهدف 
تعزيز التعاون والتنسيق التنظيمي بين الدول العربية لإتاحة وتحسين خدمات –2.2الهدف 

.الاتصالات والخدمات الرقمية الإقليمية
.تحسين معدلات النفاذ إلى خدمات الاتصالات الأساسية–2.3الهدف 
تحسين سرعة الإنترنت للمستخدمين وتعظيم الاستفادة من محتوى وخدمات –2.4الهدف 

.الإنترنت
تطوير بنية شبكات الإنترنت وهيكلية الربط البيني على المستويين الوطني –2.5الهدف 

.والإقليمي
تفعيل استخدام خدمات التوقيع الرقمي والمعاملات الإلكترونية على المستوى –2.6الهدف 

.الوطني والإقليمي
.حماية البيانات الشخصية للمستخدمين–2.7الهدف 
.تعزيز الأمن السيبراني في المنطقة العربية–2.8الهدف 
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))3(المجموعة ( الأجندة الرقمية العربية

.تصنيف الشركات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتوفير بياناتها–3.1الهدف 
.تشجيع الاستثمار في شركات قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات–3.2الهدف 
.تفعيل جهود البحث والتطوير في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتنشيطها–3.3الهدف 
.رصد مساهمة قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الاقتصاد الوطني–3.4الهدف 
.تعزيز قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المنطقة العربية–3.5الهدف 
.تعزيز إدخال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في أعمال القطاعات الإنتاجية المختلفة–3.6الهدف 
.تعزيز صادرات سلع وخدمات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في الدول العربية–3.7الهدف 
.توسيع سوق التجارة الإلكترونية في الدول العربية–3.8الهدف 
.الاستيعاب الإيجابي للعملات الرقمية وفق منهجية قانونية نافعة للاقتصاد–3.9الهدف 
.تنمية مهارات الأفراد في مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات–3.10الهدف 
.زيادة فرص العمل المتاحة عن بعُد–3.11الهدف 
.رفع إنتاجية الشركات من خلال تنمية قدرات الموظفين في تكنولوجيا المعلومات والاتصالات–3.12الهدف 
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))4(المجموعة ( الأجندة الرقمية العربية

.إتاحة النفاذ إلى الإنترنت بالحزمة العريضة بأسعار معقولة–4.1الهدف 
.تشجيع النفاذ إلى الإنترنت لكافة فئات المجتمع وخاصة النساء–4.2الهدف 
تعزيز النفاذية الرقمية للأشخاص ذوي الإعاقة في المنطقة العربية وتمكينهم من –4.3الهدف 

.الوصول إلى الخدمات الإلكترونية
.تمكين النشء من الاستخدام الأمثل للإنترنت–4.4الهدف 
تعزيز وتحسين نفاذ المدارس والمراكز الصحية والمجتمعية إلى الإنترنت وخاصة –4.5الهدف 

.في المناطق الريفية والنائية
.تعظيم الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قطاع التعليم–4.6الهدف 
.التطوير المتكامل للبنى التحتية للحكومة الإلكترونية وخدماتها في الدول العربية–4.7الهدف 
.رفع كفاءة وجودة البنى التحتية المستخدمة في تقديم خدمات الحكومة الإلكترونية–4.8الهدف 
.رفع كفاءة قطاع الصحة عن طريق استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات–4.9الهدف 
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))5(المجموعة ( الأجندة الرقمية العربية

.تعزيز المحتوى العربي الثقافي والإعلامي على شبكة الإنترنت–5.1الهدف 
.تفعيل تسجيل أسماء النطاقات باللغة العربية وتحقيق قبولها–5.2الهدف 
.تحقيق التقارب بين تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وبين الإعلام–5.3الهدف 
تعظيم الفائدة من وسائل التواصل الاجتماعي مع الحد من الأثر السلبي الذي يمكن أن –5.4الهدف 

.تتسببّ به
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2022 - 2020 الأجندة الرقمية العربية  وضع  -1

تشرين  27
نوفمبر/الثاني

2023

الإجتماع الخامس للجنة 

الفنية المشتركة وللآلية 

المركزيّة للتعاون البحثي 

والفني

للمشروع المشترك للإسكوا 

وجامعة الدول العربية 

بشأن وضع وتطوير وتفعيل 

الإستراتيجية العربية 

لتكنولوجيا المعلومات 

والإتصالات 

)الأجندة الرقمية العربية(

تشرين  25-27
أكتوبر /الأول

2022

الإجتماع الثالث للجنة 

الفنية المشتركة وورشة 

العمل الإقليمية المشتركة 

الثانية بين الإسكوا 

وجامعة الدول العربية 

والدورة  الرابعة والثلاثين 

لفريق العمل العربي لبلورة  

الإستراتيجية العربية  

لتكنولوجيا المعلومات 

والإتصالات

/تموز 4-7 يوليو
2022

اجتماع الخبراء الإقليمي 

حول الاستراتيجية العربية 

لتكنولوجيا المعلومات 

الأجندة (والاتصالات 

 والتقارير) الرقمية العربية

:  الوطنية للتنمية الرقمية

ترابط المسارين، التقدّم 

المحرز، والدروس 

المستفادة 

)المرحلة نصف النهائية(

/أيار 23-25 مايو
2022

إجتماع الخبراء الثاني 

المخّصص للباحثين 

والخبراء من الدول 

والمنظمات المنضمّة 

للمشروع ضمن الآلية 

المركزية للتعاون البحثي 

والفني

تشرين  25-23
نوفمبر /الثاني

2021

الإجتماع  الأول  للجنة 

الفنية المشتركة

ورشة العمل 

المشتركة الأولى بين 

الإسكوا وجامعة الدول 

العربية 

/آذار 23-24 مارس
2021

سبتمبر /أيلول 27
2021 

الإجتماع الثاني للجنة الفنية 

المشتركة

متضمناً ورشة العمل 

المخّصصة للباحثين 

والخبراء من الدول 

والمنظمات المنضمة 

للمشروع ضمن الآلية 

المركزية للتعاون البحثي 

والفني

/مارس 10-7 آذار
2022

الاجتماع السابع للجنة الفنية 

المشتركة والآلية المركزية 

للتعاون البحثي والفني

تشرين  14
نوفمبر /الثاني

2023

سلسلة اجتماعات الخبراء 

حول إثراء آليات تقييم 

ي وتعزيز التنمية الرقمية ف

المنطقة العربية

اجتماع الخبراء التشاوري 

الأول حول التكنولوجيات 

الرقمية وقضايا ملحّة من 

أجندة 

2030
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الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 

.وضع واعتماد الإصدار الأول من الأجندة الرقمية العربية على مستوى القمة1.

تفعيل الأجندة الرقمية العربية بلورة منظومة 2.

التوسع في بناء وتعميق الشراكات -أ

آليات دعم تنفيذ الأجندة -ب

دعم التحليل والرصد والمتابعة آليات -ج



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

بلورة منظومة تفعيل الأجندة الرقمية العربية1.

التوسع في بناء وتعميق الشراكات )   أ(

آليات دعم تنفيذ الأجندة ) ب(

آليات دعم التحليل والرصد والمتابعة ) ج(
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2023خلال عام  التوسع في بناء الشراكات

دعوة الجهات الفاعلة من تم  2020في نهاية عام  لأجندة الرقمية العربيةالمشروع المشترك لفور تشكيل •
.دةالأجن عضو/ في المسار التشاركي لانتاج نخراط للا منظومة الأمم المتحدة وجامعة الدول العربية

 مؤخرا من خلال التواصل مع عديد من الجهات الفاعلة طلب اتحاد المصارف العربية واتحاد الغرف•
.  التجارية العربية الانضمام للمشروع المشترك في مراحله القادمة
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2023خلال عام  تعميق الشراكاتالعمل على 

عدد من  المباحثات معبإطلاق العمل ولأجندة الرقمية العربية فريق عمل المشروع المشترك ل قام
خطيط الموارد اللاعبين الرئيسيين لتعظيم التكامل وتجنب التكرار والمشاركة في التالمنظمات و

.الأجندة وتحقيق أهدافها وغاياتها ذفي المسار دعم تنفينخراط وتنسيق الانشطة للا

)راجع البند الرابع(سوف يعلن عن عدد من مذكرات التفاهم في فعاليات هامة قادمة 
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لإشراك القطاع  2023خلال عام الأطراف متعددة  إعلان عن شراكة
عربيةوكافة أصحاب المصلحة في دعم تنفيذ الأجندة الرقمية الالخاص 

 وسع فينجاح المساعي الحثيثة لتفعيل الأجندة ودعم التنفيذ من خلال التيسرنا أن نعلمكم 
.أخرى غير حكومية 3منظمات أممية و 3 مبادرة تجمعوإبرام اتفاق حول  اتالشراك

-  2023سبتمبر  22أعلنت خلال اجتماع الجمعية العامة للأمم المتحدة في  

.المبادرةالعمل على وضع آلِيَّات لتنفيذ  وجاري 
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2023خلال عام  التوسع في بناء وتعميق الشراكات

الأجندة الرقمية العربيةمنظمات عالمية لتفعيل منظومة  5بناء شراكة مع 
 D4D Call to Actionمن خلال مبادرة 
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بلورة منظومة تفعيل الأجندة الرقمية العربية1.

التوسع في بناء وتعميق الشراكات )   أ(

آليات دعم تنفيذ الأجندة ) ب(

آليات دعم التحليل والرصد والمتابعة ) ج(
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Arab Digital Agenda 2023-2033 – Sustained Implementation

2022-2023

Arab 
Countries

2032-2033Baseline Targets2028-20292025-2026 2030

Arab Digital 
Development 

Reports

Arab Digital 
Development Reports

Mechanisms for Implementation Support

1. Policy Measures
2. Financing mechanisms
3. Policy Advocacy Forums (HLPC, DCDF, Arab IGF, Arab WSIS)
4. E-Platform for Collaboration and Partnership Framework
5. Implementing actual Digital Development Projects at the national, 

sub-regional and regional levels
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الإصدارات الرديفة -منظومة تفعيل الأجندة الرقمية العربية 

ملخص عن الإصدارات المكملة لمنظومة الأجندة الرقمية العربية
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آليات دعم تنفيذ الأجندة) ب( .2
.i إجراءات الأجندة الرقمية العربية والتوصيات بشأنهاأولويات

.ii ار ادرات إط اريع والمب رار المش ة وإق ة إدراج ودراس راكة ومنهجي اون والش التع
والتوصيات بشأنها

.iii اون ار التع ى لإط ة الأول ي الدفع ي وردت ف اريع الت ادرات والمش ول المب ص ح ملخ
والشراكة
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آليات دعم تنفيذ الأجندة) ب( .2
.i إجراءات الأجندة الرقمية العربية والتوصيات بشأنهاأولويات

.ii ار ادرات إط اريع والمب رار المش ة وإق ة إدراج ودراس راكة ومنهجي اون والش التع
والتوصيات بشأنها

.iii اون ار التع ى لإط ة الأول ي الدفع ي وردت ف اريع الت ادرات والمش ول المب ص ح ملخ
والشراكة



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

أولويات إجراءات الأجندة الرقمية العربية والتوصيات بشأنها 

 11(المحاور مجموعة من  (

 يجب العمل للوصول إليها عبر والتي ) 69(والغايات المستهدفة) 35(الأهداف  من مجموعة
.مؤشر 85خلال من  )المدى القريب والمتوسط والبعيد(المراحل الزمنية المحددة 

 114(المقترنة بالأهداف والتي يتوقع أن تؤدي إلى تحقيقها  السياساتية الإجراءاتمجموعة من(.

 تطوير المستقبلي المستداموال للتفعيلمنظومة متكاملة
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التوجه المعتمد

حجم الثغرات، وحجم الأعمال القائمة، : هناك العديد من المعايير الممكنة مثل
.الأثر المتوقع، وسهولة التنفيذ أو المقاومة الأقلو

القائمة يةاللأل خلال من رأي الخبراءب الاستعانة المقاربة التي تم التوافق حولها هي 
بحثي الذين بين الإسكوا وفريق خبراء الآلية المركزية للتعاون الفني واللتعاون ل

كوين وت جديدةعضوية الفريق بإضافة خبرات توسعة مع  - الاجندةقاموا بإعداد 
.مجموعات عمل فرعية
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آليات دعم تنفيذ الأجندة) ب( .2
.i إجراءات الأجندة الرقمية العربية والتوصيات بشأنهاأولويات

.ii ار ادرات إط اريع والمب رار المش ة وإق ة إدراج ودراس راكة ومنهجي اون والش التع
والتوصيات بشأنها

.iii  اون ار التع ى لإط ة الأول ي الدفع ي وردت ف اريع الت ادرات والمش ول المب ص ح ملخ
والشراكة
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إطار التعاون والشراكة ومنهجية إدراج ودراسة  -التنفيذآليات دعم ) ب(
وإقرار المشاريع والمبادرات والتوصيات بشأنها
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:آليات دعم التنفيذ
ملخص عن إطار التعاون والشراكة

:إطار التعاون والشراكة

عملية تفعيل يجسد الإطار منظومة تعاونية متكاملة تدعم التفاعلات الممكنة بين المكونات الأساسية الثلاث ل
:الأجندة

أهداف وغايات الأجندة•
الشركاء من جميع أصحاب المصلحة•
التدخلات•

حقيق التدخلات بشكل واضح مع أهداف الأجندة، وبما يدعم تمحور عمل الإطار ومهامه جميعاً حول تترتبط 
.تلك الأهداف
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ملخص عن إطار التعاون والشراكة

:المهام الرئيسية للإطار

.الربط بين الأهداف والغايات، والمشاريع والبرامج•

.بناء الشراكات والتنسيق بين الشركاء المختلفين•

.رتوفير خدمات نظام المعلومات المتعلقة بإدارة بيانات المشاريع وتوليد التقاري•
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ملخص عن إطار التعاون والشراكة

:الاستفادة من الإطار في تقييم المشاريعتتيح آلية  اعتماد تم

تجري  عدد المشاريع المتضمنة في نظام المعلومات بحيث تغطي قدر الإمكان مجمل الأعمال التيتعظيم  •
.في المنطقة والتي تهدف إلى تحقيق أهداف الأجندة الرقمية العربية

قيام بدور فعال المجال أمام فريق بلورة الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالإتاحة  •
.ومحوري في دفع عجلة المشاريع التي تساهم في تحقيق أهداف الأجندة

العربية وأصحاب المصلحة إلى الانضمام إلى إطار التعاون والشراكة الخاص  الحكوماتدعوة كافة  •
ب في ، والتي تص)القائمة أو الجديدة(المشاريع والبرامج والمبادرات  إدراجمن  القادمة تهجول في بالأجندة

.في القاعدة المعلوماتية للإطار، مسار تحقيق الأهداف والغايات
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آليات دعم تنفيذ الأجندة) ب( .2
.iة والتوصيات ة العربي دة الرقمي راءات الأجن ات إج ول أولوي ل ح  ملخص عن ورقة العم

بشأنها

.ii رار ة وإق ة إدراج ودراس ملخص عن ورقة العمل حول إطار التعاون والشراكة ومنهجي
المشاريع والمبادرات والتوصيات بشأنها

.iii اون ار التع ى لإط ة الأول ي الدفع ي وردت ف اريع الت ادرات والمش ول المب ص ح ملخ
والشراكة
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)  1(قائمة المشاريع الإقليمية 
Statusالمبادرة باللغة العربية/اسم المشروع

Ongoing شبكة الثقة الرقمية الإقليمية)AAECA-Net(
New»التحالف العربي للأمن السيبراني « /ACYA
NewARB1 :الاقتصاد الرقمي المستدام من خلال التحول الرقمي

NewARB2 : تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في عصر التقنيات الرقمية الجديدة والناشئة/ تعزيز الثقة والأمن والخصوصية في استخدام الاتصالات

NewARB3 :تطوير البنية التحتية الرقمية للمدن والمجتمعات الذكية المستدامة

NewARB4 :بناء القدرات وتشجيع الابتكار الرقمي وريادة الأعمال واستشراف المستقبل

NewARB5 :تطوير وسائل التنظيم الرقمي
Newمبادرة البنية التحتية العربية المشتركة لشبكة الإنترنت

New د لمؤشرات الأمن إنشاء شبكة إقليمية لمراكز طوارئ الحاسوب معترف بها اقليمياً ودولياً وإنشاء مرص: يضم في مكونّاته الأساسية " / (مركز عربي للأمن السيبراني"مبادرة إنشاء
السيبراني في المنطقة العربية

Ongoingقياس مرونة الإنترنت- ADA
Ongoingبرنامج التجارة الإلكترونية والاقتصاد الرقمي
Ongoing سوقUAC

Newبوابة شركات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات العربية

Newبناء رؤية عربية متكاملة حول الاستثمار في شركات تكنولوجيا رقمية ذات مستوى تنافسي عالمي

Newإطار عمل الهوية الإلكترونية الإقليمي لتطبيقات التكنولوجيا المالية في المنطقة العربية

Newمبادرة مراكز البيانات الحكومية الإقليمية

Ongoing المنصة العربية للإدماج الرقمي(مبادرة تعزيز النفاذية الرقمية  (
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)  2(قائمة المشاريع الإقليمية 

Statusالمبادرة باللغة العربية/اسم المشروع

Ongoingمنصة الأكاديمية العربية للتعليم الرقمي
Newمبادرة اعتمادية التعليم عن بعد
Newلعقل الرقمي العربيا
Newشبكة الكوادر الاكاديمية في الوطن العربي
Newقاعدة بيانات التجارب الابتكارية العربية

Ongoing الإصدار السادس لبروتوكول الإنترنتIpv 6  والبنية التحتية للمفاتيح العلنية للمورد RPKIمن أجل إنترنت مرن ومستقر وآمن

Ongoingالتدريب عبر الإنترنت
Ongoing مؤشر نضج الخدمات الإلكترونية الحكومية والجوال)GEMS(

Ongoingجائزة الإسكوا للمحتوى الرقمي العربي من أجل التنمية المستدامة

Ongoing أسماء النطاقات الدولية)IDN ( والقبول العالمي لأسماء النطاقات العربية)UA  (

Ongoingمبادرة الإسكوا لتعزيز ورصد التنمية الرقمية ومؤشراتها في المنطقة العربية

New مراكز الرصد الوطنية لمؤشرات المعلومات والاتصالات
Ongoingمبادرة المنتدى العربي الدولي للتعاون الرقمي والتنمية

Newتعزيز التجارة الرقمية
Newإنشاء بوابة غير ربحية للمحتوى العربي الثقافي

Ongoingالبيانات الضخمة لتقييم السياسة العامة أثناء الأزمات
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)1(قائمة المشاريع الوطنية 

Statusالمبادرة باللغة العربية/اسم المشروع

Ongoing تحسين تقييم الاردن بحسب مؤشر الامن السيبراني العالمي)GCI(
Ongoingبرنامج شبكة الالياف الضوئية الوطني
Ongoingبرنامج حافز فرص العمل المؤقتة في القطاع الرقمي والريادي

Ongoing برنامج تدريب وتشغيل خريجي قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلوماتGIP

Ongoingبرنامج محطات المعرفة
Ongoingبرنامج حاضنات الاعمال الوطني
Ongoingدعم نظام تجميع احصاءات الحسابات القومية
Ongoingتعديل تعليمات تطبيق الإطار التنظيمي لمراقبة الجودة في الأردن
Ongoingتوفير الطيف الترددي لإتاحة تقديم خدمات تكنولوجيا الجيل الخامس

Ongoingمراجعة تعليمات المشاركة في البنى التحتية لشبكات الاتصالات والتجوال الوطني

Ongoingمراجعة تعليمات ومتطلبات خاصة لإنشاء وتشغيل وإدارة منظومة انترنت الأشياء.

Ongoing تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من النفاذ الى خدمات الاتصالات
Ongoingمراجعة تعليمات الربط البيني
Ongoingالاستخدام الامن للإنترنت
Ongoingمراجعة الأسواق
Ongoingعقد دورات تدريبية إعلامية شاملة
Ongoingمذكرة تفاهم مع البنك المركزي الاماراتي

Newمذكرة تفاهم مع البنك المركزي المصري
Ongoing تطوير منصة لتصنيف وإدارة البيانات الحكومية
Ongoingمنصة البيانات الحكومية المفتوحة
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)2(قائمة المشاريع الوطنية 

Ongoing تطوير بوابة للمشاركة الالكترونية
Ongoing مبادرة تفعيل استخدام التوقيع الالكتروني من خلال تطبيق
Ongoing الاردن(.الترويج لاستخدام النطاق العلوي العربي  (
Ongoingقانون حماية البيانات الشخصية
Ongoing)حكيم) الطبي والمالي
Ongoing المبادرة الأردنية للرعاية الصحية عن بعدCISCO
Ongoingنظام فحوصات كورونا
Ongoingنظام مطاعيم كورونا
Ongoingالاستراتيجية الأردنية للذكاء الاصطناعي والخطة التنفيذية
Ongoing الميثاق الوطني لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي
Ongoing مشروع قياس جاهزية الذكاء الاصطناعي في مؤسسات القطاع العام
Ongoing مشروع الربط والحماية الالكترونية
Ongoing منصة التعلم الأردنيةJoLearn

Newالتحول الرقمي في وزارة التربية والتعليم
Ongoingانظمة مديرية صحة المرأة والطفل
Ongoingبرنامج دعم التجارة الالكترونية والتسويق الالكتروني
Ongoingبرنامج دعم الشركات الخدمية من اجل التصدير
Ongoing جاهز للتسويق الإلكتروني(تقييم الجاهزية الإلكترونية للأردن(
Ongoing نظام التبليغ عن الامراضjiers
Ongoing الدليل الوطني لتصنيف المنشآت الاقتصادية)ISIC4(

Newمجموعة طلاب : دعم المجتمعات الفنية الجديدةIETF في فلسطين
Newدعم نقطة تبادل الإنترنت الفلسطينية)PsIX(

Ongoingشبكة مجتمع المكلا
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بلورة منظومة تفعيل الأجندة الرقمية العربية1.

التوسع في بناء وتعميق الشراكات )   أ(

آليات دعم تنفيذ الأجندة ) ب(

آليات دعم التحليل والرصد والمتابعة ) ج(
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الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 

والمتابعة التحليل والرصد آليات دعم التنفيذ ودعم ) ج(

.الإصدارات المكملة لمنظومة الأجندة الرقمية العربية1.

.الرقمية الوطنيةالأجندات 2.
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Arab Digital 
Development 

Reports

Arab Digital 
Development Reports

ADDR 2.0

NDDRs 2.0, 
2023NDDRs 2.0, 
2023NDDRs 2.0

ADDR 3.0

NDDRs 2.0, 
2023NDDRs 2.0, 
2023NDDRs 3.0

MMM Data - for the 
region in 2023

MMM Data - for the 
region in 2024

MMM Data - for the 
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:آليات دعم التحليل والرصد والمتابعة) ج(
 الإصدارات المكملة لمنظومة الأجندة الرقمية العربية

ةالإصدارات الرديف -منظومة تفعيل الأجندة الرقمية العربية 

Frameworks, 
Platforms
Toolkits

Numerical Snapshot 
of the Indicators 
used to monitor 

progress of the DD 
in the region

Web Assets

DD_FPM Guiding 
Manual as a Toolkit

MMM Data - for the 
region in 2022

Digital Publications, 
Portals, DCDFs, 
Events, Databases

MMM as a Toolkit 
(Indicators without 
Data)

Futuristic Plans that 
sets Goals for the 
region that last for 

10 years
2023-2033

Textual Snapshot 
on Regional and 

National DD 
Status 

(Reports - Recurring 
Publications for the 

period of 2021-
2033)

ADA edition 1.0

ADDR 2.0, 2023

NDDRs 1.0, 2020

ADA edition 2.0

ADDR 1.0, 2020

NDDRs 2.0, 2023NDDRs 2.0, 2023NDDRs 2.0, 2023

NDDRs 1.0, 2020NDDRs 1.0, 2020

MMM Data - for the 
region in 2023

MMM Data - for the 
region in 2024

Collaboration and 
Partnerships 
Framework

NDDRs 2.0, 2023NDDRs 2.0, 2023NDDAs – Country 1
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ملخص عن الإصدارات المكملة لمنظومة الأجندة الرقمية العربية

:آليات دعم التحليل والرصد والمتابعة) ج(
 الإصدارات المكملة لمنظومة الأجندة الرقمية العربية
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.الأجندات الرقمية الوطنية -والتحليل  للتنفيذ ةعماآليات د) ج(
 

 شركاء مسار تقييم وتعزيز التنمية(التي تم تطويرها بالتعاون بين الإسكوا وعدد من الدول العربية –ملخص عن الأجندات الرقمية الوطنية 
)2018/2019 - 2022/2023الرقمية في الدول العربية منذ عام  إلى 

)2024( ليبيا 
 االعمل ما زال قائم

2023فلسطين  2021موريتانيا  2022العراق  

:ترحب الإسكوا بدعم جميع الدول العربية التي ترغب في
متوافقة مع الأجندة الرقمية العربية–تطوير أجندات رقمية وطنية خاصة بها )  أ(
)مؤشرات–غايات –أهداف –نقط أساس (مراجعة استراتيجياتها القائمة من أجل موائمتها مع الأجندة الرقمية العربية ) ب(

غيرهاو المتحدة دولة الإمارات العربيةجاري العمل حاليا مع  -
المملكة و مصر العربية جمهوريةو المملكة الأردنية الهاشميةوالتشاور مع  اليمنقريبا يجري العمل مع  -

المغربية وغيرها من الدول العربية
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 شركاء مسار تقييم وتعزيز التنمية(التي تم تطويرها بالتعاون بين الإسكوا وعدد من الدول العربية –ملخص عن الأجندات الرقمية الوطنية 
)2018/2019 - 2022/2023الرقمية في الدول العربية منذ عام  إلى 

جاري العمل حاليا مع  -
دولة الإمارات العربية 

غيرهاوالمتحدة 
 اليمنقريبا يجري العمل مع  -

الأردنية المملكة والتشاور مع 
مصر  جمهوريةو الهاشمية

المغربية المملكة و العربية
.وغيرها من الدول العربية
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للأجندة الرقمية العربية إطلاق مسار استدامة التطويرالمستقبلي . 3 

توسيع النطاق – 2025رؤية استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام -أ

.i 2030سلسلة اجتماعات الإسكوا التشاورية حول التقاطع بين التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّة من أجندة  

.iiنظرة عامة على توصيات الاجتماع الأول في هذه السلسلة

.iiiملخص عن ورقة العمل حول الأجندات الرقمية للأقاليم الأخرى ومقاربتها لتضمين القضايا البيئية

.تعزيز المنظومة وتبسيطها – 2025رؤية استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام -ب

.المستجدّات بشأن الخطوات والفعالياّت القادمة. 4
 

الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 
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Digital 
Development 
Conceptual 

Model

Upgrading the ESCWA Digital Development Conceptual Model

First  
Edition

Second  
Edition
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DIGITAL ECONOMY, 
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TRADE

DIGITAL 
TRANSFORMATION AND 

SOCIAL INCLUSION 
POLICIES

CULTURAL AND MEDIA 
POLICIES



Room for Expansion of the 
The Arab Digital Agenda’s Goals and Targets
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STRATEGIC 
FRAMEWORKS

INFRASTRUCTURE 
POLICIES AND THE LEGAL 

ENVIRONMENT

DIGITAL ECONOMY, 
EMPLOYMENT AND 
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SOCIAL INCLUSION 
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CULTURAL AND MEDIA 
POLICIES



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

All of the

Digital
Development

All of the 

Environment

ESCWA Digital Development Conceptual Model 
(DDCM 2018)

Framework for the Development of Environment Statistics 
(FDES 2013)

Digital 
Development 
Conceptual 

Model
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إلى استطلاع آراء الخبراء من مجالات بحثيةّ تنمويّة متعددّة ومن قطاع تسعى سلسلة اجتماعات الخبراء حول إثراء آليات تقييم وتعزيز التنمية الرقمية في المنطقة العربية
من جهة،  قات الرقميةّبالترابط بين استخدامات وسياسات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات والتطبيأبعاداً جديدة تتعلق ستكشاف تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لا

.  من جهة أخرى ذات أولويةّ للمنطقة العربية 2030وقضايا تنمويةّ ملحّة من خطة التنمية المستدامة لعام 

 من إليه يستند وما "الرقمية للتنمية المفاهيمي الإسكوا إطار" تطوير خلال من العربية المنطقة في الرقمية التنمية وتعزيز تقييم آليات إثراء فهو السلسلة هذه هدف أما
 :يلي كما ،ووثائق وتقارير أدوات

)  المتضمن النموذج المعياري( الاسترشاديالدليل ) أ(

نموذج القياس والرصد للتنمية الرقمية) ب(

والأجندات الوطنية للتنمية الرقمية 2033-2023لأجندة الرقمية العربية ا) ج(

تقارير الاستعراضات الوطنية والإقليمية للتنمية الرقمية) د(

.  مع مراعاة الترابط بين هذه الأدوات والتحديث الدوري للوثائق ذات العلاقة

2030سلسلة اجتماعات الإسكوا التشاورية حول التقاطع بين التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّة من أجندة 
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:على العلاقة بين التكنولوجيا الرقمية وقضايا  الاجتماعركّز هذا •
طناعي مثل الذكاء الاص المستدامةتغيرّ المناخ، والمياه والغذاء والطاقة، ودور التكنولوجيات البازغة في التنمية 

 وتكنولوجيا الاقمار الاصطناعية والفضاء بشكل عام 

. نظر في التحول الرقمي وآثاره السلبية على البيئةكما •

تضمينها في  مناقشاته المؤشرات وأسئلة البحث الكمي المقترحة في المجالات المختارة وإمكانية توتناول
.النسخ المحدثّة من إطار وأدوات تقييم وتخطيط التنمية الرقمية في المنطقة العربية

 2030اجتماع الخبراء التشاوري الأول حول التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّة من أجندة 
.2023 تشرين الثاني 27  
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 من الخبراء الاجتماعشارك في هذا 
ذات  والمنظمات )مصر، الأردن، موريتانيا ، مغرب، فلسطين، صوماليا، سوريا وتونس( خبير من الدول العربية 41

.علاقة

:المنظمات ومن
)AASTMT(  البحريوالنقل  والتكنولوجياالعربية للعلوم الأكاديمية •

(AFDE)  الاتحاد العربي للاقتصاد الرقمي•

(MBRSG)  كلية محمد بن راشد للإدارة الحكومية•

(ACSAD)المركز العربي لدراسات المناطق الجافة والأراضي القاحلة•

(UNOOSA)مكتب الأمم المتحدة لشؤون الفضاء الجوي•

(CEDARE)مركز البيئة والتنمية للمنطقة العربية وأوروبا•

(FAO) للأمم المتحدة  منظمة الأغذية والزراعة•

 2030اجتماع الخبراء التشاوري الأول حول التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّة من أجندة 
.2023 تشرين الثاني 27  
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التوصيات

لبيئية في من التوصيات، تشكيل مجموعات عمل متخصصة، الأخذ بعين الاعتبار القضايا ا
التي أعدتها  الوثيقةكما تبرز . أجندات رقمية، وتعزيز المبادرات الناجحة في التعاون الرقمي

المختلفة  أهمية مؤشرات التنمية الرقمية الوطنية والتعاون بين القطاعات الحكومية الإسكوا
والمنظمات الدولية في تطوير الأجندات الرقمية الوطنية
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.تعزيز المنظومة وتبسيطها – 2025استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام رؤية -ب

.المستجدّات بشأن الخطوات والفعالياّت القادمة. 4
 

الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

للأجندة الرقمية العربية إطلاق مسار استدامة التطويرالمستقبلي . 3 

توسيع النطاق – 2025رؤية استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام -أ

.تعزيز المنظومة وتبسيطها – 2025استراتيجية حول الإعداد للإصدار الثاني من الأجندة بحلول عام رؤية -ب

.المستجدّات بشأن الخطوات والفعالياّت القادمة. 4
 

الاعتماد والتفعيل والاستدامة –) 2033-2023(منظومة الأجندة الرقمية العربية 



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

الصلة الصادرة منالقرارات ذات المستجدات بشأن -4
مجلس وزراء الاتصالات والمعلومات العرب وهيئاته التابعة
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13/12/2023لفريق بلورة الاستراتيجية العربية،  36نتائج الاجتماع ال 
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18/1/2024 ظبي أبو والمعلومات، للاتصالات العرب الوزراء لمجلس 27 الدورة قرارات
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المباديء التي أقرها مجلس وزراء الاتصالات والمعلومات العرب أهم

ات1. ّ أح أه م ة  ة الآت ات ارات الاس ة الاع داً على أه ّ أك م ة ال اف الأج ق أه :ت
اون-أ ل الأجل للتع ي طوي ا إطار عمل عرب ـامل النظر للأجندة الرقمية العربية كونه ـات ال املـة؛ وأن آل ـل م مـة تفع ـه م ع ـة، ت ق ـة ال ـال ال ،  فـي م ـ ف دعـ ال

ل فع مة ال أ م م ء لا ي امة هي ج ات ال والاس عة، وآل ا ص وال ل وال ل ات دع ال .وآل

ـة-ب ّ ـة م ـات إقل ها م ي تعـّ ة ال اع ة الق ة الإقل ق ات ال ات افة الاس افعة ل ة ال ا ة  ة الع ق ة ال ـة ـا ت، تعّ الأج ا ورها  ات بـ ات عـّ تلـ الاسـ
دة فــي الأ صــ ــات ال اف والغا ــ الأهــ ق ورة ل قــا معــا ضــ ــا وث ا ــا ت ه ا ــا وت ه اغ ــا وت ــ أن تآزره ة؛  ــ ــل الأج ــات تفع ّ ــأهــ م ــ تلــ ة مــ جج ف هــة، ول

ات م جهة أخ  ات  .الاس

امل 2. ورة ت افـة الإادراكا ل ة  ع صـى بـ ة، ي ـ ـات الأج اف وغا ق أه عي ل ا في ال ه امل ب ي وال ع الإقل ي مع ال ع ال ـة إلـى ال دارات الع
:الآتي

اتها-أ ـ اءمـة أج ة؛ أو م ـ اردة فـي الأج ـقة مـع تلـ الـ ن م ـ ـاس ت ـة قابلـة للق ـات و اف وغا ة ت أه ة و ات رق اتها ا/وضع أج ات ـة اسـ ـة القائ ـة ال ق ل
ض ذاته ق الغ   .ل

ي-ب ي والإقل عة على ال ال ا ص وال ل وال ل ة ال اك اتها، ل ش ة وم ق ة ال اص لل .ت م
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الفعالياّت القادمة المستجدات بشأن -4
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حاليا الجاري الإعداد لهاالفعاليّات  - العربيةالأجندة الرقمية 

.التنفيذ المعنية بوضع أولويات إجراءاتالفرق البحثية الفرعية العربية وأصحاب المصلحة إلى الانضمام إلى  الحكوماتدعوة كافة 1.

من  القادمة تهجول في الخاص بالأجندةإطار التعاون والشراكة العربية وأصحاب المصلحة إلى الانضمام إلى  الحكوماتكافة دعوة 2.

.)2024فبراير  26( للإطارالقاعدة المعلوماتية في  )القائمة أو الجديدة(المشاريع والبرامج والمبادرات  إدراج

ي الرئيسي للمنتدى العرب والميسر الراعي بصفتها – الرياض في 2024 الانترنت لحوكمة العالمي المنتدى مسار في مساهمة الإسكوا3.

)2024فبراير  29-27اجتماع اللجنة الاستشارية العالمية في الرياض (لحوكمة الانترنت 

؛ 2030من أجندة  حول التقاطع بين التكنولوجيات الرقمية وقضايا ملحّةسلسلة اجتماعات الإسكوا التشاورية الخبراء الثاني من اجتماع 4.

.2024مارس ) افتراضي(

 2024ابريل /مارس) افتراضي(، للجنة الفنية المشتركة والآلية المركزية للتعاون البحثي والفني) 8(الاجتماع 5.

.2024ل ابري/مارس) حضوري في أحد الدول العربية(، )الأجندة الرقمية(عربي للاستراتيجية العربية ال العمل لفريق) 37( الاجتماع6.
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حاليا الجاري الإعداد لهاالفعاليّات  - الأجندة الرقمية العربية

علقة وتوطين مراصد المؤشرات المت –وضع الأجندات الرقمية الوطنية الاستمرار في 7.

)27قرار مجلس الوزراء (بالتنمية الرقمية  

ة الشركاء الأول رفيع المستوى حول إطلاق منظومة الأجندة الرقمية العربيمؤتمر 8.

المنتدى العربي العالمي الثاني للتعاون الرقمي مع بالتزامن ، )2023-2033(

 Arab International Digital Cooperation andوالتنمية 

Development Forum 2024 )يونيو /مايو) حضوري في أحد الدول العربية

2024

 WSIS+20مستقبل القمة العربية للمعلومات حول CSTDإجراء مشاورات 9.

Review  الوSummit of the Future حولGlobal Digital Compact 

)  حضوري في أحد الدول العربية(



شكراً 


