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ᘭة الرقمᘭللتنم ᢝ
ᡧᣍالثا ᢝ

ᡧᣎر الوطᗫᖁالتق ᢝ
ᡧᣚ ة

الأردن
 

وزارة الاقتصاد الرقᢝᣥ والᗫᖁادة 
إدارة السᘭاسات والمعلومات

ة الاستفادة القصوى من التكنولوجيا الرقمي
من أجل تحقيق أهداف التنمية المستدامة 

2030 

الأجندة الرقمية ستساهم بشكل فعال ليس 
فقط في تطوير قطاع الاتصالات وتكنولوجيا 
المعلومات بشكل متكامل، ولكن سوف تعمل 
على تعزيز التنمية الرقمية في القطاعات 
الأخرى مثل الاقتصاد والتجارة و العمل 
والتعليم والصحة والتنمية الاجتماعية 

وغيرها

هدف ل ا
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ᣐ الوزارة والاسكوا ᣾ᤵأبرز أوجه التعاون ب
اتᚖجᚖة التحول الرقᤆ᥎ للخدمات الحكومᚖة • ᣑᤫث اسᙵ2023-2019(دراسة لتحد(
• ᤆ᥉ة البنك الدوᚖحسب منهجᙠ ة المفتوحةᚖانات الحكومᚖة البᙔᗫم جاهᚖتقي ᤆ

ᣐ᥃ المساعدة 2018

ᤆ صᚖاغة وتعدᙵل قانون حماᙵة البᚖانات الشخصᚖة•
ᣐ᥃ المساعدة

ᤆ الأردن عام •
ᣐ᥃ ةᚖة الرقمᚖالأول للتنم ᤆ ᣐᤷر الوطᙔᗪة الرقم2019إنجاز التقᚖللتنم ᤆ ᣽ᤶر العرᙔᗪالتق ᤆ

ᣐ᥃ ة ، و تضمينهᚖ
2020الصادر 

2018-
2019

ᤆ إعداد سᚖاسة المنصات السحابᚖة وخدماتها•
ᣐ᥃ المساعدة

• ᤆ᥁اء الاصطناᝨاسة الذᚖإعداد س ᤆ
ᣐ᥃ المساعدة

2019-
2020

ᣐ لمتاᙠعة• ᣾ᤵاء الوطني ᣽ᤫمستوى الخ ᥋ل الاسكوا عᚁة من قᚖحثᚁورشة العمل ال ᤆ
ᣐ᥃ ة  المشاركةᚖة الرقمᚖمسار التنم

ᤆ الأول ᣐᤷر الوطᙔᗪعد التقᙠ وما
اء الإقلᤆ᥎ᚖ للدول الأعضاء حول • ᣽ᤫاجتماع الخ ᤆ

ᣐ᥃ ة ا"المشاركةᚖة للتنمᚖة الاستعراضات الوطنᚖمراجعة  –لرقم
 ᤆᥐة العمل والنموذج التوجيᚖ18منهج  ᤆ

ᣐᤶن الثاᙔ ᣔ᤭ᚤ/ ᣽ᤫنوفم
اء الإقلᤆ᥎ᚖ حول الاستعراضات الوطنᚖة للتنمᚖة الرقمᚖة • ᣽ᤫاجتماع الخ ᤆ

ᣐ᥃ ة المحسّنة  - 2.0المشاركةᚖالمنهج
والنموذج التوجيᤆᥐ المحدّث

2020 

منهجᚖة العمل
• ᤆ

ᣐ᥃ للمشاركة وذلك الاسكوا  مع مجددا  التواصل تم 2021 عام منتصف  ᤆ
ᣐ᥃  ر  إعدادᙔᗪالتق  ᤆ

ᣐᤶة الثاᚖة للتنمᚖة الرقمᚖة والاجندة الوطنᚖالرقم 
 .العᚖᘿᗪة

 
ᤆ  عمل فᙔᗪق ᚤشكᚖل تم• ᣐᤷاف وط ᣔ᤬᠆الاقتصاد  وزارة ب  ᤆ᥎ادة الرقᙔᗪد  والᙵاء وتحدᝨ ᣔ᤭ال  ᣐ ᣾ᤵالداخلي  ᣐ ᣾ᤵة سساتالمؤ  من والخارجيᚖالحكوم. 
 
 الورش وحضور  ᙠالتقᙔᗪر  الخاصة البᚖانات جمع ع᥋ للعمل ارتᚁاط ضᚁاط لᛕسمᚖة رسمᚖة كتب  خلال من حكومᚖة جهة 14 مخاطᚁة تمت•

وع  الخاصة التعᙔᗪفᚖة ᣔ᤭المᙠ. 

ᤆ  للجدول طᚁقا  العمل وخطة منهجᚖة لمناقشة 2021 د᜻سم᣽ᤫ  الاسكوا  لجنة مع اجتماع عقد • ᣐᤷالمعد الزم.

ᤆ  المشاركة•
ᣐ᥃ ة الورشةᚖمᚖة الإقلᚖاض ᣑᤫالاف  ᤆ

ᣐ᥃  ᣽ᤫسم᜻حضور  2021 دᙠ قᙔᗪالف  ᤆ ᣐᤷالوط  ᤆ᥋ل للاستماع وذلك الاسكوا  وممث᝼شᜦ  ᣔ᤬اᚁم ᥋ع 

   .العمل منهجᚖة
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 ᤆ ᣐᤷق الوطᙔᗪالف

منهجᚖة العمل
 :لمناقشة وذلك الحكومᚖة الجهات من الارتᚁاط ضᚁاط مع اجتماعات عقد •

 التقᙔᗪر ع᥋ واضافتها  جمعها  الواجب البᚖانات طبᚖعة وᚖᘿان التقᙔᗪر  محاور •

اف للجنة البᚖانات ᚤسلᚖم موعد  ع᥋ الاتفاق• ᣔ᤬الا 

اف لجنة تزوᙔد  آلᚖة ع᥋ الاتفاق• ᣔ᤬انات الاᚖالبᙠ ل الخاصة᝼ᙠ جهة 

وᙔد الجهات مع مستمر  ᜦش᝼ل المتاᙠعة• ᣐ ᣑᤫاف لجنة( الوزارة ل ᣔ᤬انات )الاᚖالبᙠ   

 التقᙔᗪر داخل الخمسة المجموعات ضمن البᚖانات بتفᙔᗪــــغ الᚁدء•

ᤆ  المستوي ع᥋ الأو᥉ المسودة إعداد  تم• ᣐᤷة الوطᙵعرضها  وذلك 2021 عام نهاᙠ  صورتهاᙠ ةᚖدئᚁالم ᥋ق عᙔᗪالف  ᤆ᥋الداخ  ᤆ
ᣐ᥃  ةالوزار 

   .للاسكوا المسودة بᛕسلᚖم والم᝼لف
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النموذج المعᚖاري 
اتᚖجᚖة الوطنᚖة والاقلᚖمᚖة والدولᚖة  ᣑᤫالاطر الاس 1الឤتلة 

اتᚖجᚖة الاتحاد الدوᤆ᥉ للاتصالات ، (• ᣑᤫة المستدامة ، اسᚖمجتمع المعلوماتاهداف التنمᙠ اسات تتعلقᚖات وسᚖجᚖات ᣑᤫاتهااسᚖجᚖات ᣑᤫاسات الوزارة واسᚖس ، .( .......

والبᛸئة القانونᚖة  والحوᝨمةالسᚖاسات المتعلقة ᙠالبᚖᛩة التحتᚖة  2الឤتلة 
ᣐ الاتصالات وتقنᚖة المعلومات توصᚖف سوق الاتصالات،  البᚖᛩة الاساسᚖة للاتصالات وتقنᚖة المعلومات  ،(• ᣾ᤵفوان(

السᚖاسات المتعلقة ᙠالاقتصاد الرقᤆ᥎ والتوظᚖف والتجارة  3الឤتلة 
اتᚖجᚖة الᚁحث العلᤆ᥎ والابت᝼ار • ᣑᤫة ، اسᚖون ᣑᤫឤة للتجارة الالᚖة الوطنᚖجᚖات ᣑᤫالاس ، ᤆ᥎للاقتصاد الرق ᤆ ᣐᤷنامج الوط ᣽ᤫال (..

 ᤆ᥁والادماج الاجتما ᤆ᥎التحول الرقᙠ اسات المتعلقةᚖالس 4الឤتلة 
• ، ᤆ᥎ة للتحول الرقᚖة الوطنᚖجᚖات ᣑᤫالاس ᤆ᥎ة للتحول الرقᚖاسة الوطنᚖالس (......

السᚖاسات الثقافᚖة والاعلامᚖة 5الឤتلة 
•  ᤆ᥍ودورها الاعلا ᤆ᥁ع اللغوي ، وسائل التواصل الاجتماᗽة والتنᚖة الثقافᙔᗽاله (....

اتᚖجᚖة الوطنᚖة والاقلᚖمᚖة والدولᚖة  ᣑᤫالاطر الاس 1الឤتلة 
اتᚖجᚖة الوطنᚖة للتحول الرقᤆ᥎ والخطة التنفᚖذᙵة  ᣑᤫ2025-2021الاس

خطة التحول الرقᤆ᥎ لخدمات دائرة الجمارك الأردنᚖة
ونᚖة ᣑᤫឤة الأردن للتجارة الالᙔᗫم جاهᚖوع تقي ᣔ᤭م

 ᤆ᥎ات التحول الرق ᣔ᤬مؤ

والبᛸئة القانونᚖة  والحوᝨمةالسᚖاسات المتعلقة ᙠالبᚖᛩة التحتᚖة  2الឤتلة 
اله᝼ᚖلᚖة القائمة لسوق الاتصالات •
لتوف᣾ᤫ النفاذ الشامل للجميع إ᥉ تكنولوجᚖا المعلومات ) العامة والخاصة والمجتمعᚖة(المᚁادرات المتخذة •
ᣐ القطاع العام والخاص(ᚤشكᚖل اللجنة الوطنᚖة للتحول الرقᤆ᥎ برئاسة وزᙔر الاقتصاد الرقᤆ᥎ والᙔᗪادة وعضᙔᗽة الجهات ذات الاختصاص من القطاع الخاص والعام• ᣾ᤵة بថا ᣔ᤭ال(
ᤆ الأمن •

ᣐᤶا ᣽ᤫانات  السيᚖة البᙵوحما

السᚖاسات المتعلقة ᙠالاقتصاد الرقᤆ᥎ والتوظᚖف والتجارة  3الឤتلة 
ᤆ قطاع تكنولوجᚖا المعلومات والاتصالات •

ᣐ᥃ الجهات الفاعلة
سᚖاسة رᙔادة الأعمال•
ᤆ قطاع تكنولوجᚖا المعلومات والاتصالات /مᚁادرات عامة و•

ᣐ᥃ ار᝼ز الابتᙔᗫة(أو خاصة لتع ᣾ᤫبឤات الᝨ ᣔ᤭ال ᤆ
ᣐ᥃ رᙔᗽحث والتطᚁز الថمثل مرا  .(

مشارᙔــــع المᚁادرة والابت᝼ار•
نت، وخدمات الاسᛕثمار  جذب• ᣑᤫالإن ᣽ᤫة عᚖف᤯والخدمات الم ، ᤆ

ᣐᤶو ᣑᤫឤة، والإنجاز الإلᚖون ᣑᤫឤة، والتجارة الإلᚖون ᣑᤫឤة، والأعمال الإلᚖالدار والتجارة الرقم ᤆ
ᣐᤶو ᣑᤫឤفع الإل

 ᤆ᥁والادماج الاجتما ᤆ᥎التحول الرقᙠ اسات المتعلقةᚖالس 4الឤتلة 
ف): النفاذ(الشمولᚖة • ُّᚖف، والتكᚖال᝼ل الت ر، والتطᙔᗽر، والقدرة ع᥋ تحمُّ

ُ
التوف

برامج التدرᙔب الموجهة •
ᤆ مجال حوسᚁة المعالجة الجمركᚖة •

ᣐ᥃ ة المستدامةᚖتدعم التنم ᤆ ᣑᤷالأنظمة ال
• ᤆ

ᣐᤶو ᣑᤫឤم الإل
ᢺ
ᤆ /التعل

ᣐᤶو ᣑᤫឤم الإلᚖالتعل

السᚖاسات الثقافᚖة والاعلامᚖة 5الឤتلة 

ديتها • تنᗽُّع وسائل الإعلام واستقلاليتها وتعدُّ
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الصعᘿᗽات والتحدᙵات
ام عدم• ᣐ ᣑᤫاط الᚁاط ضᚁالموعد  الارتᙠ  م المحددᚖسلᛕاف لجنة ل ᣔ᤬انات الاᚖالبᙠ 

 كورونا  جائحة ᜦسᝇب وذلك ᝨالإحصاءات  التقᙔᗪر  داخل الأجزاء بᚁعض الخاصة البᚖانات توافر  عدم•

 الجهات ᙠعضقᚁل من المرسلة البᚖانات جودة ضعف•

 الأو᥉ المسودة لᛕسلᚖم الاسكوا  قᚁل من المحدد  الوقت ضيق•

ات ᙠعض عن بᚖانات توافر  عدم• ᣔ᤬انات مثل المؤᚖذوي المتعلقة البᙠ اجاتᚖالخاصة الاحت 

ᤆ  الجهات ᙠعض تأخر •
ᣐ᥃ ةᚖسمᚤ طᙠاط ضاᚁالارت 

ᤆ  اليها  الرجᗽع ᙵمكن مركᙔᗫة بᚖانات قاعدة وجود  عدم•
ᣐ᥃  ر إعدادᙔانات بنك الرصد  منصة( التقارᚖك للب ᣑᤫمش( 

ᤆ  الصᚖاغة اختلاف وᘿالتاᤆ᥉  الجهات عمل طبᚖعة اختلاف• ᣑᤷحاجة والᙠ ᥉د  اᚖما  توحᘿحة المنصة خلال ر ᣑᤫالمق.

ᤆ  التكرار •
ᣐ᥃  انات ذكرᚖالب  ᤆ

ᣐ᥃  ᣞᤫថة يولد  مما  كتلة  من أᘿᗽصع  ᤆ
ᣐ᥃ رᙔᗪالتح 

 الرقمᚖة ᙠالتنمᚖة اᣞᤫថ  ورᘿطها  إنضاج اᙠ ᥉حاجة الخامسة الឤتلة•

ورة• ᣐ᤮  ق عمل استمرارᙔᗪعد  لما  الفᙠ  رᙔᗪالتق  ᤆ
ᣐᤶمومة(الثاᙵق عمل دᙔᗪالف( 

 
᠍
شكرا
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