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 اللجنة الاقتصادیة والاجتماعیة لغربي آسیا (الإسكوا) 

 لجنة التكنولوجیا من أجل التنمیة
 الخامسة الدورة 
 2024 نوفمبر/ الثانيتشرین   8-7عمّان 

 من جدول الأعمال المؤقت  5البند 

 2024و  2023 يلعامَ  التعاون الفنيأنشطة 

 موجـز 

ذتھا اللجنة الاقتصادیة والاجتماعیة لغربي آسیا  م ھذه الوثیقة لمحة عن أنشطة التعاون الفني التي نفَّ تقدِّ 
في  في   (الإسكوا)  التنمیة  أجل  من  التكنولوجیا  المعلومات  إطار  مجال  ومجتمع  الإحصاء  مجموعة 

  15و  14ي  یومَ في بیروت  التي عُقدت    ،للجنة التكنولوجیا من أجل التنمیة  الرابعةدورة  منذ الوالتكنولوجیا،  
 . الوثیقة  ھذه ، وحتى تاریخ إعداد 2022 نوفمبر/ تشرین الثاني

بین مھام الإسكوا الثلاث كمؤسسة بحثیة   الترابط  رُ ھِ نماذج من الأنشطة تظُْ على  الضوء  الوثیقة  وتسلطّ  
یقدِّ لدراسات    دُّ عِ تُ  العامة، وبیت خبرة  السیاسات  الفنیة لصانعي  دعم الإصلاحات على مستوى  المشورة  م 

إقلیمي   ومنتدى  الأعضاء  یبني  القرار،  الدول  بین  تحدیات  بشأن  التوافق  تواجھھ من  معالجتھاما  .  وسُبلُ 
مقترحات   أیضاً  الوثیقة  التي  لأوتتضمن  الفني  التعاون  أن  نشطة  في  تضطلع  یمكن  الإسكوا  مجال  بھا 

 . إذا تلقت طلبات من الدول الأعضاء بشأنھابلین قْ مُ الفي العامین   التكنولوجیا من أجل التنمیة

التنمیة   ولجنة  أجل  من  المنفَّ مدعوّ   التكنولوجیا  الفني  التعاون  بأنشطة  العلم  أخذ  إلى  والمجالات    ذةة 
 إبداء الرأي بشأنھا. ، والجدیدة المطروحة
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 ة  ـمدمق

الاقتصادیة والاجتماعیة   -1 اللجنة  برنامج عمل  تنفیذ  في  أساسیة  أداة  الفني ھو  للتعاون  العادي  البرنامج 
ل  مثِّ وی  مة حسب طلب الدول الأعضاء لتلبیة احتیاجاتھا. الفني مصمَّ التعاون  مشاریع    كون   ، لغربي آسیا (الإسكوا)

   . 2030التعاون الفني في الإسكوا جزءاً من جھود أوسع نطاقاً تھدف إلى تحقیق خطة التنمیة المستدامة لعام 

تقدِّ عادةً  ندرج  وت  -2 التي  الفني  التعاون  استشاریة لدعم  : خدمات  ھي  فئات ثلاث  مھا الإسكوا في  خدمات 
میدانیة   دراسیة؛ ومشاریع  القدرات وجولات  لبناء  العامة؛ وورشات عمل  بالسیاسات  تتعلق  البلدان في قضایا 

نھ جھات  من خارج المیزانیة تؤمِّ   ص الإسكوا یقُصد تطویرھا إلى مشاریع أكبر بتمویلٍ تجریبیة في مجالات تخصُّ 
الذي  و  ، الأمانة التنفیذیة للدول الأعضاء  مھ الذي تقدِّ خدمات التعاون الفني الأبعاد الأخرى للدعم  تكمل  تسو مانحة.  

الاستجابة لھا بتقدیم دعم    ھذه التحدیات، ثمّ   مواجھة لتولید المعرفة بشأن التحدیات التنمویة وبناء التوافق  ب یبدأ  
 مباشر للدول الأعضاء. 

التكنولوجیا من أجل التنمیة والتكامل  مجال  في    لإسكوا العمل الذي تضطلع بھ الأمانة التنفیذیة لویشمل   -3
نترنت الأشیاء، إوتل،  سلاسل الكُ مثل  التحوّل الرقمي والتنمیة الرقمیة، والتكنولوجیات الناشئة (  : ، ما یلييالإقلیم

التعاون    خدمات   عرض ھذه الوثیقة تَ و الحوسبة السحابیة)، والشمول (الإدماج) الرقمي.  والذكاء الاصطناعي، و
في بیروت  قدت  التي عُ   للجنة التكنولوجیا من أجل التنمیة   الرابعةمنذ الدورة  لإسكوا  االفني التي اضطلعت بھا  

الثاني  15و  14یومَي   إعداد  و،  2022  نوفمبر /تشرین  تاریخ  تضمّ   الوثیقة، ھذه  حتى  استشاریة نت  وقد    خدمات 
القدرات.لورشات عمل  و أیضاً  م  قدِّ وت  بناء  الفني  الوثیقة  التعاون  أنشطة  بشأن  مجال    المستقبلیةمقترحات  في 

 . التكنولوجیا من أجل التنمیة

 لمحة عامة  -أولاً 

في مجال التكنولوجیا  الاستشاریة وورشات العمل  الخدمات  بتنفیذ عدد من    سكواالأمانة التنفیذیة للإقامت   -4
إلى    2022  نوفمبر /تشرین الثاني من  الممتدّة  في الفترة    من الدول الأعضاءتھا  تلقّ بناءً على طلبات  من أجل التنمیة  

 على الشكل التالي. ،  2024 یونیو /حزیران أول 

 الخدمات الاستشاریة  -ألف

الأمانة التنفیذیة للإسكوا في مجال التكنولوجیا  التي اضطلعت بھا  الاستشاریة  الخدمات    1الجدول  یتضمّن   -5
خطط وطنیة  ح  اقترات ھذه الخدمات المواضیع الأساسیة التالیة:  وغطّ   . المستفیدة   ةحسب الدول   لتنمیة من أجل ا

ر عمل  طُ وأُ لكترونیة،  سیاسات للمشاركة الإوبراني،  یمن السواستراتیجیات للأ  للتحوّل الرقمي والتنمیة الرقمیة، 
ت  كما غطّ وأدلة لاستخدام التواصل الاجتماعي في الجھات الحكومیة.  للتشغیل البیني ولجودة الخدمات الرقمیة،  

 . الناشئةر تنظیمیة للتكنولوجیات طُ سیاسات وأُ بعض ھذه الأنشطة مقترحات 

الرقمي وسلاسل    )الشمولالإدماج (سیاسات  قت الخدمات الاستشاریة إلى مواضیع جدیدة، مثل  وتطرّ  -6
 .  تلالكُ 



E/ESCWA/C.8/2024/4 
 

-4- 
 

ھا  تتطویرھا قد تبنّ   التي تمّ   ر التنظیمیة طُ والأُ   بعض ھذه الخطط والاستراتیجیات   وتجدر الإشارة إلى أنّ  -7
ل الرقمي في  خریطة طریق للتحوّ ، و لیبیاالأشیاء في    لإنترنت رسمیاً الجھات الحكومیة، مثل الإطار التنظیمي  

الأصلي   الذكاء الاصطناعي  التعلیم  موریتانیاواستراتیجیة  ا، وسیاسة  في  العربیة  النفاذیة  الإمارات  في  لرقمیة 
 . المتحدة

 الخدمات الاستشاریة   - 1الجدول 
 تاریخ الاعتماد الرسمي مةالتقاریر الاستشاریة المقدَّ  الدولة 

 الأردن 
 (2023)الواقع الراھن للشمول الرقمي  •
 (2024)السیاسة الوطنیة للشمول الرقمي   •
 (2024)تل السیاسة الوطنیة لسلاسل الكُ  •

 
 (قید الاعتماد) 

 (2024)  ھاتطبیق أالوزارة وبد دة منمعتمَ 

الإمارات العربیة 
 المتحدة

 (2022)الواقع الراھن للنفاذیة الرقمیة  •
 (2023)السیاسة الوطنیة للنفاذیة الرقمیة   •

 
دة من رئاسة الوزراء (آذار/مارس معتمَ 

2024 ( 

 تونس 
 (2024)الواقع الراھن للنفاذیة الرقمیة  •
 (2024)السیاسة الوطنیة للنفاذیة الرقمیة   •

 
 (قید الاعتماد) 

الجمھوریة العربیة 
 السوریة

 (2022)السیاسة الوطنیة للحوسبة السحابیة  •
تحلیل الأداء الوطني في مؤشر تطویر الحكومة  •

 (2022)لكترونیة الإ
 (2023)براني یمراجعة استراتیجیة الأمن الس •
تحلیل الواقع الراھن لاستخدام التواصل   •

 (2023)الاجتماعي في الجھات الحكومیة 
دلیل استخدام التواصل الاجتماعي في الجھات  •

 (2023)الحكومیة 
 (2023)لكترونیة في سوریة سیاسة المشاركة الإ •

 (2023)دة من رئاسة الوزراء معتمَ 
 
 

 (2023)دة من رئاسة الوزراء معتمَ 
 
 

 على الجھات الحكومیة تم تعمیمھ 

 (قید الاعتماد) 

مقترحات الھاكاثون في تكنولوجیا المعلومات  • السودان 
 (2023)والاتصالات 

 

 الصومال 

 (2023)إطار عمل للتشغیل البیني  •
 (2024)استراتیجیة التحوّل الرقمي  •
الممارسات المثلى في مؤشرات سلة أسعار   •

قید  – (2024)تكنولوجیا المعلومات والاتصالات 
 الإنھاء 

 
 (قید الاعتماد) 

 العراق

  – (2024)السیاسة الوطنیة للذكاء الاصطناعي  •
 قید الإنھاء 

  – (2024)السیاسة الوطنیة للحوسبة السحابیة  •
 قید الإنھاء 
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 تاریخ الاعتماد الرسمي مةالتقاریر الاستشاریة المقدَّ  الدولة 

 دولة فلسطین

الواقع الراھن للنفاذیة الرقمیة في فلسطین   •
(2022) 

السیاسة الوطنیة للنفاذیة الرقمیة في فلسطین   •
(2023) 

 (2022)براني یالواقع الراھن للأمن الس •
 (2023)براني یالاستراتیجیة الوطنیة للأمن الس •
 (2022) 2030أجندة فلسطین الرقمیة  •

 

 (قید الاعتماد) 
 

 (قید الاعتماد) 
 

 (2023)دة من رئاسة الوزراء معتمَ 

 لیبیا 

 (2022)الاستراتیجیة الوطنیة للتحوّل الرقمي  •
 (2023)إطار تقییم جودة الخدمات الحكومیة  •
 (2023)شیاء الإطار التنظیمي لإنترنت الأ •
 (2023)الواقع الراھن للتنمیة الرقمیة  •
قید  – (2024)الأجندة الوطنیة للتنمیة الرقمیة  •

 الإنھاء 
 (2023)تحلیل الواقع الراھن للنفاذیة الرقمیة  •
   (2024)السیاسة الوطنیة للنفاذیة الرقمیة   •

 (2023)دة ومنشورة معتمَ 
 

 (2023)دة ومنشورة معتمَ 
 
 
 
 

 (قید الاعتماد) 
  (2023)إطار عمل لتقییم التكنولوجیا الرقمیة  • المغرب

 موریتانیا 

خریطة طریق للتحوّل الرقمي في التعلیم  •
 (2023)الأصلي 

 (2023)لكترونیة سیاسة المشاركة الإ •
 (2024)مراجعة استراتیجیة الذكاء الاصطناعي  •

 (2024)دة ومنشورة معتمَ 
 

 (2024)دة ومنشورة معتمَ 
 )2024معتمدة ومنشورة (

 الیمن

قید   – (2024)استراتیجیة التحوّل الرقمي  •
 الإعداد 

قید   – (2024)براني یاستراتیجیة الأمن الس •
 الإعداد 

 

 بناء القدرات أنشطة ورشات العمل و -باء

عُ  -8 الوطنیة،  القدرات  بناء  مع  الاستشاریة  الخدمات  ربط  سیاق  الوطنیة    عددٌ   دَ قِ في  العمل  ورشات  من 
بناء القدرات   الوطنیة ورشات العمل    2الجدول  ن  یتضمو والإقلیمیة.   للجنة    الرابعةمنذ الدورة    ذةالمنفَّ   وأنشطة 

التنمیة  أجل  ركّ   ،التكنولوجیا من  التي  علیھاوالمجالات  یزید عن  وقد  ،  زت  ما  منھا  أو    1,000استفاد  مشارك 
وفي التعلیم الأصلي،    في التعلیم العالي  التحوّل الرقميت ھذه الورشات المواضیع الأساسیة التالیة:  وغطّ .  ب متدرِّ 

لكتروني للشركات، والابتكار، والتسجیل الإالتنمیة الرقمیة، والنفاذیة الرقمیة، ومؤشرات التكنولوجیا الرقمیة  و
الرقمیة الفجوة  وسیاسات  السحابیة،  والحوسبة  التعافي،  في  التكنولوجیا  السكك ودور  في  الرقمي  والتحوّل   ،

تضمین المؤشرات التكنولوجیة  بشأن  ورشة عمل إقلیمیة بالتعاون مع جامعة الدول العربیة  مت نظُِّ . كما  الحدیدیة
 الطوعیة. الوطنیة في تقاریر المراجعة 



E/ESCWA/C.8/2024/4 
 

-6- 
 

 والإقلیمیة  الوطنیة ورشات العمل    - 2الجدول 
 المجالات عدد ال الدولة 

 ) 2023ینایر كانون الثاني/ 17 دبي،ورشة عمل النفاذیة الرقمیة ( • 2 الإمارات العربیة المتحدة
 ) 2023أیلول/سبتمبر  29 دبي،ل الرقمي (طاولة مستدیرة حول التحوّ  •

 4 العربیة السوریة الجمھوریة 

 جنیف،( LLCلكتروني للشركات ورشة عمل حول التسجیل الإ •
 ) 2023آذار/مارس  16-14 سویسرا،

، جنیف( JCلكتروني للشركات ورشة عمل حول التسجیل الإ •
 )2024آذار/مارس  7-4 ،سویسرا

آذار/مارس  20 ،دمشقورشة عمل مؤشرات الأداء في النقل ( •
2024 ( 

 22دمشق، البیانات في مؤشرات الأداء في النقل (ورشة عمل جودة  •
 ) 2024تموز/یولیو 

 3 السودان 

ولایة النیل   -عطبرة ( دور التكنولوجیا في التعافيورشة عمل حول   •
 ) 2023 دیسمبر/كانون الأول 14 نترنت،الأزرق وعبر الإ

ولایة النیل الأزرق وعبر  -عطبرة ورشة عمل الحوسبة السحابیة (  •
 ) 2024كانون الثاني/ینایر  31 نترنت،الإ

ولایة  -عطبرة ورشة عمل حول التحوّل الرقمي في السكك الحدیدیة ( •
 ) 2024حزیران/یونیو  5، النیل الأزرق وعبر الإنترنت

 3، نترنتعبر الإ( الفجوة الرقمیةسیاسات ورشة عمل حول  • 1 الصومال 
 ) 2023 مارس/آذار

نترنت، بغداد وعبر الإ( سیاسات التكنولوجیا الرقمیةحول ورشة عمل  • 1 العراق
 ) 2023 دیسمبرلأول/كانون ا 1

عبر ورشة عمل مؤشرات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات ( • 1 عُمان
 ) 2022تشرین الثاني/نوفمبر  24- 23الإنترنت، 

 3 فلسطیندولة 

ورشة عمل البیانات المفتوحة: السیاسات والتقنیات (رام الله، دولة  •
 ) 2022تشرین الأول/أكتوبر  12-11فلسطین، وعبر الإنترنت، 

ورشة عمل مؤشرات الابتكار (رام الله، دولة فلسطین، وعبر   •
 ) 2022كانون الأول/دیسمبر  7الإنترنت، 

(رام الله، دولة فلسطین، وعبر  2030ورشة عمل التنمیة الرقمیة  •
 )2023آذار/مارس  21الإنترنت، 

 5 لیبیا 

ورشة عمل تشاوریة حول قانون البیانات (طرابلس وعبر الإنترنت،  •
 ) 2022تشرین الثاني/نوفمبر  21

برانیة (طرابلس وعبر یورشة عمل تشاوریة حول التشریعات الس •
 ) 2022تشرین الثاني/نوفمبر  30- 29الإنترنت، 

ورشة عمل حول مجالات التعاون الفني في النفاذیة الرقمیة والتنمیة  •
 ) 2024آذار/مارس  6الرقمیة (طرابلس وعبر الإنترنت، 

ورشة لإطلاق الإطار التنظیمي لإنترنت الأشیاء وإطار جودة   •
 )2024نیسان/أبریل   3الخدمات الرقمیة (طرابلس وعبر الإنترنت، 
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 المجالات عدد ال الدولة 
ورشة عمل تشاوریة حول النفاذیة الرقمیة (طرابلس وعبر الإنترنت،  •

 ) 2024حزیران/یونیو   25

 5 المغرب

، أكادیر(ورشة عمل حول البیانات المفتوحة: السیاسات والمؤشرات  •
 ) 2022تشرین الأول/أكتوبر  18، المغرب

 19المغرب،  ،ورشة عمل حول تقنیات البیانات المفتوحة (أكادیر •
 ) 2022تشرین الأول/أكتوبر 

  15ورشة عمل حول التحوّل الرقمي في التعلیم (الرباط،  •
 ) 2023حزیران/یونیو 

ورشة عمل حول مؤشر نضوج الخدمات الحكومیة الرقمیة والنقّالة   •
 ) 2023یلول/سبتمبر أ 15(عبر الإنترنت، 

 18الرباط، ( النفاذیة الرقمیة: المفاھیم والسیاساتورشة عمل حول   •
 ) 2024 یولیو/تموز

 3 موریتانیا 

 24صلي (نواكشوط، ورشة عمل حول التحوّل الرقمي في التعلیم الأ •
 ) 2023كانون الثاني/ینایر 

ورشة عمل مؤشرات تكنولوجیا المعلومات والاتصالات (نواكشوط،  •
 ) 2023أیلول/سبتمبر  19

ورشة عمل للمصادقة على خریطة الطریق للتحوّل الرقمي في التعلیم   •
 )2024كانون الثاني/ینایر  23الأصلي (نواكشوط وعبر الانترنت، 

ورشة عمل حول التكنولوجیا في تقاریر المراجعة الوطنیة الطوعیة  • 1 جامعة الدول العربیة
 ) 2023تشرین الأول/أكتوبر  3-2(القاھرة، 

 ً  محاور التعاون الفني المقترحة في مجال التكنولوجیا من أجل التنمیة  - ثانیا

منذ  بذلت   -9 التنفیذیة  الثانيالأمانة  الأعضاء    اً جھود   2022  نوفمبر / تشرین  الدول  مع  للتواصل  حثیثة 
. وشملت ھذه الجھود  مھا الإسكواتقدِّ لتعریف بخدمات الدعم الفني التي  مات العاملة في مجالات التكنولوجیا لوالمنظّ 

الذكاء  و ،ل الرقميالتحوّ مواضیع منھا  بشأن   ،مات إقلیمیةمن تنظیم ھیئات حكومیة أو منظّ   أنشطةفي  المشاركة  
 . والابتكار   الاصطناعي

مات الأخرى العاملة في مجالات التكنولوجیا من أجل  بناءً على المناقشات مع الدول الأعضاء والمنظّ و -10
 : المقبلةفي المرحلة المحاور التالیة للتعاون الفني الأمانة التنفیذیة  تقترحالتنمیة، 

 ؛التحوّل الرقمي والحكومة الرقمیة (أ)

ویشمل ذلك سیاسات النفاذیة    ،الوطنیة  عمل السیاسات وخطط  الستراتیجیات والاوضع وتطویر   •
 . والشمول المالي الرقمیة 

ر التشریعیة والتنظیمیة اللازمة  طُ ل الحكومي الرقمي، وتطویر الأُ تعزیز البیئة المحیطة بالتحوّ  •
 .لذلك
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 . ات الرقمیة الممارسات المثلى لتطویر خدمات الحكومة الرقمیة والمنصّ  اعتماد  •
 . تقییم الجاھزیة الوطنیة للحكومة الرقمیة •
المفتوحة من أجل استخدام أمثل للتكنولوجیا لتعزیز    بالبیانات الحكومیة البیئة المحیطة  تطویر   •

 . الشفافیة والفعالیة والتشاركیة
والابتكار في الاستراتیجیات التنمویة الوطنیة من أجل تحقیق أھداف    الرقمیةإدماج التكنولوجیا   •

 . التنمیة المستدامة 
الدول   • أداء  لتعزیز  المقترحات  وتقدیم  الصلة،  ذات  والإقلیمیة  الدولیة  المؤشرات  متابعة 

 . الأعضاء فیھا
 . المفتوحة البیانات الحكومة الرقمیة و يبناء القدرات الوطنیة في مجالَ  •

 ؛ الناشئةالتكنولوجیات  (ب)

الحوسبة السحابیة  وضع وتطویر الاستراتیجیات والسیاسات وخطط العمل الوطنیة المتعلقة ب •
 . الأشیاءوإنترنت  والذكاء الاصطناعي 

التكنولوجیات   • الوطنیة لاستخدام  الجاھزیة  والحوسبة    الناشئة تقییم  الاصطناعي  الذكاء  مثل 
 . والانتقال إلى الواقع الافتراضي (المیتافیرس)  نترنت الأشیاءإالسحابیة و

 . الناشئة  ت لتكنولوجیاتطویر الخطط الوطنیة لالقدرات في مجال   بناء  •
بالتكنولوجیا الجدیدة وتقدیم المقترحات لتعزیز  المؤشرات الدولیة والإقلیمیة المرتبطة    متابعة •

 . أداء الدول الأعضاء فیھا

 ؛ وریادة الأعمالالابتكار   ) ج(

 . عات المساعدة على تعزیز وتطویر المؤسسات الوسیطة مثل الحاضنات والمسرِّ  •
 . ر التشریعیة والتنظیمیة ذات الصلةئُ طتعزیز البیئة المحیطة بالابتكار والأُ  •
على تشبیك جھات العرض مع الطلب في مجال التكنولوجیا والابتكار على المستوى  العمل   •

 . الإقلیمي
 . الوطني والإقلیمي المستویین على والابتكار  تعزیز منظومات نقل التكنولوجیا   •
متابعة المؤشرات الدولیة والإقلیمیة المرتبطة بالابتكار وتقدیم المقترحات لتعزیز أداء الدول   •

 . الأعضاء فیھا
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 ً  ختامیة مقترحات  - ثالثا

،  المقترحةذة والمجالات  أخذ العلم بأنشطة التعاون الفني المنفَّ   إلى الدول الأعضاء  الأمانة التنفیذیة  تدعو   -11
بحسب أولویات العمل في التعاون الفني    عن  بمقترحاتٍ   ، كما تدعو إلى تزویدھابما ینسجم مع الاحتیاجات الوطنیة

 . المستجدة الأولویات الوطنیة 

 ----- 
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