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 اللجنة الاقتصادية والاجتماعية لغربي آسيا )الإسكوا( 

 لجنة التنمية الاجتماعية 
 الدورة الرابعة عشرة 

 2023و يوني / حزيران   8بيروت، 

 من جدول الأعمال المؤقت  ( ج) 8البند 

 عملية لتعزيز المساواة الاجتماعية والاقتصادية مبادرات  

 موجـز 

تختتم هذه الوثيقة سلسلة الوثائق التي تتناول اللامساواة في المنطقة العربية بطرح مبادرات عملية  
لدروس العالمية في هذا الصدد.  للتعزيز المساواة الاجتماعية والاقتصادية في المنطقة، استناداً إلى استعراض  

الحد    اذ   النهج  د  حد  تهي  و إلى  الرامية  السياسات  لنجاح  الثلاثة  التضامن؛    المحاور  تعزيز  اللامساواة:  من 
في مختلف خيارات السياسات   وثيقة نظر ال ت وتحقيق الأثر الملموس؛ واكتساب المصداقية وثقة المواطنين. و

التصاع الضريبية  السياسة  اعتماد  مثل  الاجتماعية،  والعدالة  الإدماج  تعزيز  إلى  والحماية  الرامية  دية 
أمثلة ملموسة  قدم  توالاجتماعية الشاملة، والاستثمار في رأس المال البشري، وتوفير فرص العمل اللائق،  

على تلك الخيارات. كما تقدم الوثيقة لمحة عامة عن الأدوات والأساليب التي طورتها اللجنة الاقتصادية  
في جهودها الرامية إلى تعزيز المساواة الاجتماعية    والاجتماعية لغربي آسيا )الإسكوا( لدعم دولها الأعضاء 

 .والاقتصادية 

ة    إلى مناقشة هذه الوثيقة وتقديم توصيات بشأن سُبل المضي قدما.  ولجنة التنمية الاجتماعية مدعو 
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 مقدمة 

.  لذلك   اللازمة   ةسياسي ال  الإرادةتوفرت  ما  إذا  ممكنة    ا تهمعالج بيد أن  .  عال جت ما لم  آفة تتفاقم    اللامساواة -1
  غنى عنه لا  حاسم  بدور    في نهاية المطاف  الدولةوتضطلع  سياسي.  هم البالنسبة للكثيرين خيار مثل  ت  مساواةاللا  ف

 . اته عن كيفية معالجمن ثم ، واالحد منه أو  تهامفاقمدروس عن كيفية زاخر بال. والتاريخ افي مكافحته 

 اللامساواة معالجة دروس عالمية عن   -أولاا 

)بدافع  بنموذج دولة الرفاه  من الحكومات في البلدان المرتفعة الدخل    العديدُ أخذ  في مطلع القرن العشرين،   -2
سماتهم  و  تهم وثرو  هم النظر عن جنسصرف  الاقتراع العام أو توسيع نطاق حق التصويت ليشمل جميع المواطنين ب 

الاجتماعية:  مستحقات  على ال  ومي ك الحز الإنفاق  رك  ت  و   ،الرفاه الضرائب التصاعدية  ةفي ظل دولوزادت  (.  الأخرى
الصحية السكن.    ، الأسرة  مستحقات و  ، والبطالة  ،والتقاعد   ، والتعليم  ، الرعاية  الضرائب زيادة  نت  مك  وودعم 

قدر أكبر من المساواة بين السكان.  حقيق  من إعادة توزيع الموارد والثروة لت  1980و  1920)التصاعدية( بين عامي  
في الولايات المتحدة الأمريكية بين عامي    اله   في الثروة على وجه الخصوص أدنى مستوىً   اللامساواة   ت وبلغ

فرص العمل والنمو  في  مع زيادة  تلك الفترة أيضاً  تزامنت  و .  1990و  1980، وفي أوروبا بين عامي  1980و  1970
 . (1) الاقتصادي

أكثر   -3 كانت  العام  القطاع  من  الممولة  الاجتماعية  الخدمات  أن  أدلة على  وكفاءة من حيث  وثمة  فعالية 
 والعمر المتوقع( من نظيراتها الممولة من القطاع الخاص.  فاه الرتعلق ب)فيما ي التكاليف  

ا   دون معالجة  اللامساواةترك عن   ةلميدروس عا - ثانيا

عام   -4 منذ  العولمة،  إ1980أسهمت  نحو  الاتجاه  دفع  في  التنظيمية وتحرير  زالة  ،  من  التجارة  الضوابط 
على نقل أموالهم    حفزت التهرب الضريبي، حيث بات الأثرياء أكثر قدرةً   أنها  زيادة النمو الاقتصادي. كما منطلق  

. وأصبحت الضرائب أقل تصاعدية، واستفاد الأثرياء بشكل غير متناسب  المفروضة   القيود إلى الخارج وتجنب  
 من التخفيضات الضريبية الواسعة النطاق للاحتفاظ بنسبة أكبر من دخلهم. 

زيادة ملحوظة في النمو الاقتصادي على النحو المنشود. ففي  تثمر عن   غير أن التخفيضات الضريبية لم  -5
المثال، بين عامي   المتحدة على سبيل  الدخل الأعلى  ، بلغ معدل  1990و  1950الولايات  الضريبة الحدي على 

بين  أما  .  في المتوسط   المائة في  2.2بلغ النمو في نصيب الفرد من الدخل القومي  بينما  متوسط  في ال  المائة في 72
بينما   في المتوسط  المائة  في 35إلى معدل الضريبة الحدي على الدخل الأعلى فقد انخفض ، 2020و  1990عامي 

 . (2) في المتوسط المائة  في 1.1نصيب الفرد من الدخل القومي إلى في  نمو ال انخفض 

 

(1) World Inequality Lab, World Inequality Report, 2022 . 

 المرجع نفسه.  (2)

https://wir2022.wid.world/
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لم    اللامساواة غير أن  بالدخل والثروة(.    ة سيقم  )ال  اللامساواة  ت الاقتصاد العالمي ازداد زدهر  ين  أ وبدل   -6
  ت ازداد قد  للمساواة. فالجمهور    ل تقب  موحد في جميع أنحاء العالم بسبب التدخلات السياسية و رتفع على نسق  ت

در أقل بكثير في الصين  قفي الاتحاد الروسي والهند والولايات المتحدة، وب  بقدر أكبر   في الدخل والثروة   اللامساواة
ً  أقل   همامجتمعات عتبر تي تُ الوأوروبا   . ( 3) هالمعالجتبنظم سياسية واقتصادية بالتالي  وتطالب  اللامساواةمع  تسامحا

ا   المساواة في التمويل  - ثالثا

دور حاسم  بيضطلع  الضرائب التصاعدية،  ذي تموله  الإنفاق العام على الخدمات الاجتماعية، ال  مع أن -7
  منذ تحريرفللاستثمار في سكانها.  ضريبي  حيز  ما لدى الحكومات من    فأكثر يتقلص أكثر  ،  اللامساواةفي الحد من  
، انتقلت الثروة )وإلى حد ما النفوذ السياسي( من القطاع العام  الثمانينات من القرن الماضي العالمي في الاقتصاد 

الثروة، مما أجبر  القطاع العام من    حصص تضاؤل  نحو  تجاه  الا  19-جائحة كوفيد فاقمت  وإلى القطاع الخاص.  
كامل الثروة  على القطاع الخاص  استحواذ إلى  ما أدى فعلياً وهو الحكومات على الاقتراض من القطاع الخاص،  

 .(4) العالمية

الحكومات  قدمتها  زم التحفيز والحماية الاجتماعية غير المسبوقة التي  لذلك، وعلى الرغم من حُ   ونتيجةً  -8
الآن لخطر شديد.    معرضةً   ا تفاقمهالدول على حماية سكانها من    قدرةُ باتت  و  اللامساواة  ت فاقمتالجائحة،    إب ان 
ً أن هذه الحقيقة العالمية تنطبق  مع  و العديد من البلدان العربية الفرصة  فقد تتاح لدى  على المنطقة العربية،    أيضا

الحالية  بفضل    اللامساواةسياسات ومبادرات لمكافحة    لسن   المتوقعة  ارتفاع أسعار  الناجمة عن  المكاسب غير 
الطلب على     في الحالية التي تشهد زيادةً فترة  الل  ثم قد تف،  مراعاةً للبيئةالعالم نحو بدائل أكثر  ه  وج  الطاقة. ومع ت 

 واسعة النطاق. ال جتماعية الاسياسات اللتمويل  أخيرةً  النفط المرتفع الأسعار فرصةً 

ا   المساواة الاجتماعية والاقتصاديةتعزيز مبادرات عملية ل  - رابعا

آفة   -9 عالية    اللامساواةتترسخ  وبمستويات  العربية  المنطقة  استئصالها  في  الاقتصادي  عبر  يتعذر  النمو 
 بالتالي  لا بد  و.  اللامساواة  هوةإلى توسيع  قد يؤدي  جميع السكان  عم   النمو الاقتصادي الذي لا ي  إن. بل  وحده
 . الصدد في هذا  دروسة م ات سياسج انتها من 

وشاملة" وتشجع   -10 وعادلة  مسالمة  مجتمعات  أجل  من  اد  الرو  الاقتصادية  و   )باثفايندرز(   "مجموعة  اللجنة 
)الإسكوا(  آسيا  لغربي  ب على    والاجتماعية  ثلاثة  نهج  الأخذ  محاور  من  ا   لنجاح ذي  الحد  إلى  الرامية  لسياسات 

تعزيز  فمن أجل  المواطنين.  ثقة  المصداقية و   اكتساب ، و ملموس ال ثر  الأ : تعزيز التضامن، وتحقيق  ، وهي اللامساواة 
تُ  وأن  التحيز،  تعالج  أن  للسياسات  ينبغي  الحرمان  ي  نم  التضامن،  أوجه  تعالج  وأن  المجموعات،  بين  التعاطف 

على حياة الناس    مغزىً   و ذ   ، ينبغي أن يكون للسياسات أثر  ملموس ال ثر  الأ تحقيق  ومن أجل  والأخطاء التاريخية.  
ن  ينبغي للسياسات أن تمك  ف ثقة،  ال المصداقية و اكتساب    من أجل أما  .  لة هم  الم اليومية وأن تعالج مجالات السياسات  

 واحد فقط من المحاور الثلاثة  محور  أن السياسات التي تركز على  مع  وشفافية. و إنصاف  عمل ب أن ت لة من  الدو 

 

 المرجع نفسه.  (3)

 المرجع نفسه.  (4)
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  ضرورية  جميعها  في التوظيف على المدى القصير، فإن المحاور الثلاثة    اللامساواة قد تكون فعالة في الحد من  
تحقق    دون أن   ، في مجال المصداقية )مثل إصلاحات مكافحة الفساد(   لضمان الاستدامة. فالبلدان التي أحرزت تقدماً 

ن البلدان التي تحقق نتائج  فإ ل نفسه،  على المنوا و .  المطلوب   في الحفاظ على الزخم خفق  ما ت   نتائج ملموسة، كثيراً 
 . ( 5) ما تواجه انتكاسات   المصداقية، كثيراً اكتساب  لتضامن أو  بناء ا يتوخى  تغيير  سها على  ؤس   تُ أن  دون  ملموسة،  

سياسة  الالمستدامة والشاملة، يجب أن تكون    الاقتصادية  -تنمية الاجتماعية  وتعزيز ال  اللامساواةولمكافحة   -11
ً يعزز التضامن    مما)  صاعدية تالضريبية   في اللحاق بالركب والتمتع بمستوى    ( بحيث تدعم الفئات الأشد فقراً أيضا

ً الضريبية  سياسة  الينبغي أن تسعى  كما  معيشي لائق.   تغير  كبح  يالذي  خضر  الأقتصاد  الأخذ بنهج الاإلى    أيضا
 ً التي  في البلدان    ي تضامن  ثروات   صندوق   إنشاء   يمكن النظر في و من تأثيره.    المناخ ويحمي الفئات الأكثر ضعفا

ً منصف   توزيعاً كوسيلة لإعادة توزيع الموارد    اللامساواةمستويات  تعاني من ارتفاع   ي  صانع . وينبغي ل هابين سكان  ا
وطأة  ( للتخفيف من  ملموس  أثر   تحقيق السياسات أن يسعوا إلى توفير الحماية الاجتماعية الشاملة )التي من شأنها  

لحماية  ويمكن للى العمل المنتج واللائق.  ع  واحصليليد من الفقراء  الفقر، والمساعدة في انتشال العد   بسبب الحرمان  
  ه يرة من الفقراء من براثنشريحة كب الفقر، أن تنتشل    دائرة  بسياسات فعالة للخروج من، إذا ما اقترنت  الاجتماعية

ف  دوراً ؤدي  لقد ثبت منذ فترة طويلة أن الاستثمار في التعليم يوبصورة دائمة.   ي منع الفقر والحد من  محفزاً 
رفاه  من أجل  زيادة الاستثمارات في رأس المال البشري ليس  ولا بد من  .  (6) بين الأجيال  ة المتوارث  اللامساواة
ً بل  ،  فحسب   التضامن(   تعزيز السكان )ل  لى جانب الاقتصادات. وإ  يقوة عاملة منتجة من شأنها أن تنم  نمية  لت  أيضا

ً الاستثمار في التعليم، ينبغي للسياسات   كيلا    (ملموسأثر  تحقيق  )ل  فرص العمل اللائقما يكفي من  وفر  أن ت   أيضا
 الفقراء في النمو الاقتصادي،  لعاملين  السكان. ولن يسهم ارتفاع عدد اى من تعليم  جنتُ التي يمكن  فوائد  التضيع  
ً بل  العدالة الاجتماعية  تعمل على تعميم لسياسات الإدماج ويجب أن تعزز جميع او الدولة. كاهل على   سيظل عبئا

المستدامة    الاقتصادية  - تنمية الاجتماعية  الويتعذر تحقيق  الثقة(.    اكتساب )والركب    خلف أحد  ترك  عدم  لضمان  
المساهمة فيها أو الاستفادة منها. وأخيراً   ية سكانشرائح    ت بعد استُ ما  إذا   ، فإن دمج السياسات بحيث تكون  من 

التزام متسق بالحد وجود  ؤدي  سي بينما  ،  اللامساواة  ن فرص مكافحةمتماسكة ومتكاملة سيزيد من كفاءتها ويحس  
 ز التماسك الاجتماعي. يعز تثقة الجمهور ولى اكتساب إالعديد من التدخلات  في يتجسد   هامن

 صاعدية تالضريبية الة سياسال -ألف

ولكنها  .  اللامساواةالضرائب والتحويلات إحدى أقوى الأدوات التي تستخدمها الحكومات للحد من  مثل  ت -12
من الضرائب.    لمنصفةامتعددة الجنسيات دفع حصتهم  الالشركات  أصحاب  يجب على الأثرياء وكي تؤتي ثمارها،  

ما تكون  (  محروقات لخبز أو الالمخصصة ل)والإعانات  غير المباشرة  الضرائب  ف عود بالفائدة  تنازلية، وتعادةً 
فهي  الضرائب المباشرة والتحويلات الاجتماعية  أما  فقرا.  شد  الأ  الطبقة  الطبقات العليا والمتوسطة أكثر من على  

ط  والضغ فإن  كبير،    ضريبي. وفي الاقتصادات الأقل ثراء أو التي تعاني من عجز  (7) تصاعدية وتعزز المساواة
مما قد  بتقويض الاستثمارات في القطاعات الاجتماعية،  تجازف  العامة  الميزانيات  لتحقيق التوازن في  الرامية  

 

 . 2022، عدم المساواة في المنطقة العربية: قنبلة موقوتةالإسكوا،  (5)

(6) United Nations Department of Economic and Social Affairs, World Social Report, 2020 . 

(7) World Bank, The redistributive impact of fiscal policy indicator: A new global standard for assessing 

government effectiveness in tackling inequality within the SDG framework, 2020 . 

https://www.unescwa.org/ar/publications/%D8%B9%D8%AF%D9%85-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B3%D8%A7%D9%88%D8%A7%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%82%D9%86%D8%A8%D9%84%D8%A9-%D9%85%D9%88%D9%82%D9%88%D8%AA%D8%A9
https://www.un.org/development/desa/dspd/world-social-report/2020-2.html
https://blogs.worldbank.org/opendata/redistributive-impact-fiscal-policy-indicator-new-global-standard-assessing-government
https://blogs.worldbank.org/opendata/redistributive-impact-fiscal-policy-indicator-new-global-standard-assessing-government
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ن، إعطاء الأولوية  الميزانيات. وينبغي، حيثما أمكتلك  وزيادة الضغط على    اللامساواةزيادة  عن  بالتالي    يتمخض 
 التصاعدية. ضريبية ال ات للإنفاق الاجتماعي والسياس

إعادة توزيع الثروة من الأثرياء  من أجل    صاعديةً ت   أن يوفر طريقةً   التضامني  ات صندوق الثروومن شأن   -13
في البلدان العربية المتوسطة الدخل  هذا الصندوق  وجود مثل    . كما يبين تحليل الإسكوا أن المعوزينإلى الفقراء  

   الفقر. إنهاء في معقول  إلى حد  يسهم  أن يمكنه 

يمتلكون نحو  جميعهم من الرجال(  و)   ن ووالثلاث   السبعةُ   المنطقة العربية   اتُ ملياردير  كان ،  2019في عام  ف -14
الناتج  يفوق  الإجمالي للمغرب، و لناتج المحلي  يماثل ا،  ذاته  2019في عام  وكان هذا المبلغ،  مليارات دولار.    108

ر  قد   : السودان واليمن. وتُ ، وهمافي المنطقة العربية  المحلي الإجمالي المشترك لأكبر بلدين من أقل البلدان نمواً 
  البالغين   المنطقةمن سكان  ملايين    110تعادل ثروة أفقر  والثلاثين    السبعة  المنطقة    الإسكوا أن ثروة مليارديرات  

 فقط.  دولاراً  975من البالغين( الذين يبلغ متوسط ثروة كل منهم  ة المائ في 46)

مليار دولار    38.6فجوة الفقر في المنطقة العربية    سد ، قبل تفشي الجائحة، بلغت تكلفة  2019وفي عام   -15
 ً من السكان    المائة  في  10أغنى    ات على ثرو  المائة  في 2.6بنسبة  ريبة تضامنية  ضحينئذ  فرُضت  لو  . و(8) سنويا

مليار دولار    45.1فجوة الفقر في الدول العربية إلى    سد ارتفعت تكلفة  قد  لسد فجوة الفقر. و  ةً كافيلكانت  العرب  
 . المائة في  3.2الثروة اللازمة لسد فجوة الفقر إلى  ية على ضريبة التضامن ال، وزادت 2020في عام 

فضي  المنطقة العربية بأسرها، فسي  في   المائة  في 2.6التضامني بنسبة    ات الثروق  ود تم تطبيق صنما  وإذا   -16
  يكون   قد نموا. والأقل  البلدان العربية    صوب مجلس التعاون الخليجي  بلدان  إلى إعادة توزيع كبيرة للثروة من  

المستويسر  أ  ة التضامني  ات الثرو  اديقصن  تطبيق  احتمال فهيةالوطنيات  على  بطت   ي ،  للغاية في  ابع عملتسم  ي 
فإن  في البلدان المنخفضة الدخل،  أما  ثروة لإعادة توزيعها )من ال  تمتع بقدر كاف  ت التي  البلدان المتوسطة الدخل  

إعادة توزيع  عبر    ة مستدام  بصورةالفقر  وطأة  خفف من  يالنخبة الغنية أصغر من أن  حجم  ، وفجوة الفقر كبيرة جداً 
تضامنية على    ضريبةً   ت فرضقد    ت كانالبلدان العربية المتوسطة الدخل  أن  لو  (. وتقدر الإسكوا أنه  فقطالثروة  
 .(9) لديها  فجوة الفقر  ت د  س  ، ل2020في عام    المائة في  1.2إلى    ها ترفعو،  2019في عام    المائة  في  0.9  بنسبة الثروة  

 اللامساواةلمكافحة  التضامني اتصندوق الثرو  -1الإطار 

عربي لمعالجة تأثير الصدمات المتداخلة المتعددة في المنطقة العربية،  تضامني  اتثروتقترح الإسكوا إنشاء صندوق 
الحرب في أوكرانيا، والركود  جراء  غذية  ، وتضخم أسعار الطاقة والأ19-كوفيدجائحة  الناجمة عن    سيما الآثار اللاحقة ولا

الفئات إعادة توزيع الثروة من    عبر  اللامساواةعلى معالجة  صندوق  ال سيعمل  العالمي والاقتصادي الذي يلوح في الأفق. و
ً   يلبي  ، وينبغي أنالأشد فقراً الفئات  الأغنى إلى   الفرص المتاحة  زيادة  ، بما في ذلك  الاحتياجات المحددة للفئات الأكثر ضعفا

بصورة ولكنه  عن الميزانيات العامةعمل بمعزل سيفإنه لذا ، و مستثمروهالمقترح  صندوق  اليدير . وسة الدخل للأسر المنخفض
 لها. ةمكمل

 

الوطنية في   (8) الفقر  باستخدام خطوط  الفقر  )توفر   13تحُسب فجوة  )أكثر من    تبلداً عربياً     90بيانات عنها(، ومعظم سكانها 

 مجلس التعاون الخليجي. ( هم من غير مواطني بلدان المائة  في

 . 2019،  على الثروةعدم المساواة في الثروة وسد فجوة الفقر في البلدان العربية: مسوغات فرض الضريبة التضامنية  الإسكوا،   (9)

https://www.unescwa.org/sites/default/files/pubs/pdf/wealth-inequality-closing-poverty-gap-arab-countries-english_1.pdf
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لضمان  نحو التضامن    ةإقليمي  ةدفعإعطاء  للاحتياجات الملحة للمنطقة، إلى    قبل إنشاء الصندوق ونظراً الإسكوا،  وتدعو  
 .عدم تخلف أي أحد عن الركب

ض تعافي المنطقة العربية من جائحة كوفيد: الإسكوا، المصدر  . 2020، رللخط  19- الحي ز المالي المحدود يعُر  

 الحماية الاجتماعية الشاملة  -باء

الحماية الاجتماعية  ف عليه في الإعلان العالمي لحقوق الإنسان.    الحق في الحماية الاجتماعية منصوص   -17
أمر   من  ضروري  الشاملة  يسببها  ال   اللامساواة أوجه  للتخفيف  و تي  ل الفقر،  ثم  ال من  الاجتماعية  تحقيق    - تنمية 
م الحماية الاجتماعية في بناء  ظُ نُ مستحقات  دور  الرغم من  على  لكن  المستدامة والاستقرار السياسي. و   الاقتصادية 

إنصافاً  أكثر  يتمتع  ف ،  مجتمع  العالم    المائة  في  46.9  سوى لم  سكان  من  الأقل  مستحقاتها    أحد ب فقط  عام  على  في 
بنسبة السكان المستفيدين    ة يس ق م  ال الوصول إلى الحماية الاجتماعية ) إمكانية  تراوح  ت في المنطقة العربية،  و .  ( 10)2020
 . ( 11)في المملكة العربية السعودية   المائة  في  77.8في اليمن إلى    المائة  في  2.8( من  مستحقاتها على الأقل أحد  من  

الاجتماعية )غير القائمة على الاشتراكات( ونظم التأمين    المساعدةم  م الحماية الاجتماعية إلى نظظُ م نُ قس  وتُ  -18
 التحويلات النقدية  ن قبيل  م نظم المساعدة الاجتماعية )مصم  ما تُ   اً الاجتماعي )القائمة على الاشتراكات(. وكثير

ن شاملة  فقط أو تكوالضعيفة  . وقد تستهدف الفئات  (12)الضعيفةالفئات السكانية  تعود بالنفع على  كي  أو العينية(  
وطأة  المساعدة الاجتماعية من    برامج (. وتخفف  مثلاً   شاملة أو برامج التغذية المدرسية الشاملةالأطفال النح  م  ك)

البطالة، والتأمين    مستحقات كنظم التأمين الاجتماعي ) أما  استهلاك الأسر المستفيدة.    درجة  الفقر عن طريق تثبيت 
و ومالصحي،  العجز،  وإعالة    مستحقات ستحقات  الالالأطفال،  عادةً ف(  تقاعديةمعاشات  العاملين   تقتصر    على 

من خطر الوقوع في الفقر.  العاملين  العمل في تمويلها لحماية  أصحاب  يشارك  ما    اً ومعاليهم؛ وكثيرظاميين  الن
 ضروري. نوع ي الحماية    كلاو

 المساعدة الاجتماعية  -1

ص  خص  تُ حيث  )  خص صةً مشروطة أو مأو غير    المساعدة الاجتماعية مشروطةً   برامجيمكن أن تكون   -19
استطلاع  بعد  ةالمستهدفانية سكة الالفئ(، وينبغي تقديمها إلى هلكنها ليست مشروطة بتحقيق الأموال لغرض محدد 

من براثن الفقر لأنها  الفئة المستهدفة  التحويلات النقدية لانتشال  لا تكفي  . و شكالالأالمالية بشكل من    هم موارد 
أساسية لمنع الفقراء من الشعور بالحرمان    أداة  بيد أنها  غير مستدامة.  بالتالي  ببساطة تدعم الاستهلاك الأساسي فهي  

نجاح  و .  همفقر  بسبب  النقدية  يقتضي  التحويلات  تكون  نظم  وكبيرةً   حسنة  أن  لتمكين    الاستهداف،  يكفي  بما 
الاستجابة بحيث يمكن    التضخم(، وسريعة  مؤشر  حيثما أمكن ب  مرتبطةً المستفيدين من تلبية احتياجاتهم الأساسية )و

 

 حسابات الإسكوا.  (10)

 . المرصد العربي لأهداف التنمية المستدامةالإسكوا،  (11)

(12) Fiona Howell, Social Assistance – Theoretical Background, 2001 . 

https://www.unescwa.org/ar/publications/%D8%A7%D9%84%D8%AD%D9%8A%D9%91%D8%B2-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%A7%D9%84%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%AD%D8%AF%D9%88%D8%AF-%D9%8A%D9%8F%D8%B9%D8%B1%D9%91%D9%90%D8%B6-%D8%AA%D8%B9%D8%A7%D9%81%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D9%85%D9%86-%D8%AC%D8%A7%D8%A6%D8%AD%D8%A9-%D9%83%D9%88%D9%81%D9%8A%D8%AF-19-%D9%84%D9%84%D8%AE%D8%B7%D8%B1
https://arabsdgmonitor-ar.unescwa.org/
https://gsdrc.org/document-library/social-assistance-theoretical-background/
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ببرامج لتنمية المهارات ستكمل تُ أن   يقتضيأن نجاحها  . كما ات للصدم أو تقليصه بسرعة استجابةً توسيع نطاقها 
 من المساعدة الاجتماعية وتحقيق مصدر دخل ثابت. تخرج والقدرات لمساعدة المستفيدين على ال

 التأمين الاجتماعي  -2

الاجتماعي    برامج تشمل   -20 و   مستحقات التأمين  الصحي،  والتأمين  و   مستحقات البطالة،    مستحقات العجز، 
وهي ضرورية لحماية الأفراد من الصدمات غير المتوقعة    ؛ والمعاشات التقاعدية الأطفال،  إعالة    مستحقات الأمومة، و 

يقتصر غالباً  و بالشمول  بتاتاً  لا يتسم  ن التأمين الاجتماعي في المنطقة العربية  غير أ التي قد توقعهم في براثن الفقر.  
  بسبب ثيره ) ، مما يقلل من تأ نظامي لى تلبية احتياجات العاملين في القطاع العام والعاملين في القطاع الخاص ال ع 

)   قليل إلى عدد    ه وصول  واستدامته  الناس(  فيه من قليل  عدد  مشاركة  بسبب  من  يستفيد  هم  المثال، لا  فعلى سبيل   .) 
غلبة  سبب  ت من كبار السن في المنطقة العربية، ومعظمهم من الرجال. وت   المائة  في  27من المعاشات التقاعدية سوى  

ال  غير  العمل،  على    نظامي الطابع  ال أسواق  مشاركة  القو   نساء وانخفاض  عدد    ة في  وارتفاع   لمهاجرين  ا العاملة، 
ن.  ي ين والنساء والمهاجر نظامي غير ال   لين م ا سيما الع  كبيرة من السكان من التأمين الاجتماعي، ولا شرائح  في استبعاد  

، ويتطلب  نال بعيد الم   )وهو عنصر حاسم في التأمين الاجتماعي( للجميع  الرعاية الصحية  توفير  طموح  يزال    ولا 
 . ( 13) لأشخاص الضعفاء على الرعاية الصحية اللازمة لحصول ا لضمان الحماية المالية    كبيراً   استثماراً 

 تحقيق الحماية الاجتماعية الشاملة -3

الشاملة    توفيرُ قتضي  ي -21 الاجتماعية  الدنيا  ال  تحديد  الحماية  الاجتماعية  حدود  تللحماية  مستوى    بي نالتي 
الحدود الدنيا على الصعيد الوطني، هذه  د  حد  أن تُ . ويجب  دونهأي فرد  عيش  بأن ي  تسمح الحكومات المعيشة الذي لن  
الدخل الأساسي  ضمان  ؛ وما يلي: إمكانية الحصول على الرعاية الصحية الأساسيةتقدير  على أقل    على أن تراعي 

للبالغين في سن العمل )ويشمل ذلك  ضمان  وحصول الأطفال على التعليم؛  إمكانية  والتغذية و الدخل الأساسي 
ً للعاملين حد أدنى للأجور   توفير  لغير القادرين على العمل بسبب المرض أو العجز أو الأمومة   مستحقات ، وفعليا

 الدخل الأساسي لكبار السن )معاشات تقاعدية كافية(. ضمان أو البطالة(؛ و

من برامج المساعدة الاجتماعية )التي تستهدف  الفقراء  ستبعد العاملون  يُ   لا   يد من البلدان العربية،وفي العد  -22
ً بل  ،  فحسب   ( الأشد فقراً سكان  ال مع أن  (. والنظاميينمن برامج التأمين الاجتماعي )التي تستهدف العاملين    أيضا

العاملين لدى   للبطالة أو سوء حالالقدرة على  كذلك  النظاميين    غير   بعض  يقلل من تعرضهم  تهم  الادخار، مما 
 ة محدودة. نظاميفرص وصولهم إلى الآليات الفلا تزال  الصحية أو الصدمات الأخرى،

تقلل    تها رقمن ف.  لتشمل العاملين غير النظاميين دعم توسيعها  برامج الحماية الاجتماعية  ة  رقمنعبر  ويمكن   -23
  قبال على الإ  همشجعمما ي،  عليهمالمترتبة    ها ، وتقلل تكاليف معاملاتمنها  فيدين عدد المستزيادة  تيح  ، وتهامن تكاليف
سيما   ين في برامج الحماية الاجتماعية، ولا نظاميغير ال  ن يلعامل ا  انخراط  ملاحظة أنوتجدر  .  أكثر فأكثر   عليها 

 . (14) أمر ضروري: لذلك فإن التواصل الفعال ككل يثقوا في النظام قتضي أن  ي التأمين الاجتماعي، 

 

 . 2022، الضمان الاجتماعي في البلدان العربيةمنظمة العمل الدولية،  (13)

(14) World Bank, Social Protection for the Informal Economy: Operational Lessons for Developing Countries in 

Africa and Beyond, 2021 . 

https://www.ilo.org/beirut/areasofwork/social-security/WCMS_715885/lang--ar/index.htm
https://www.worldbank.org/en/region/afr/publication/social-protection-for-the-informal-economy-operational-lessons-for-developing-countries-in-africa-and-beyond
https://www.worldbank.org/en/region/afr/publication/social-protection-for-the-informal-economy-operational-lessons-for-developing-countries-in-africa-and-beyond
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 تحسين كفاءة برامج الحماية الاجتماعية   -2الإطار 

السريع    –لحماية الاجتماعية  ان برنامج  مك   يُ  التقييم  ل  (SPP-RAF)إطار  السياسات  لإسكوا  التابع  والخبراء صانعي 
 التكلفة لبرامج الحماية الاجتماعية الوطنية. ةومنخفض ةسريع اتالحكوميين من إجراء تقييم

زتو الوطنيةيادة  مك ن  الاجتماعية  الحماية  برامج  فعالية  وكيفية  واحتياجاتهم  المستفيدين  سماتتحديد    عبر  –  فهم   ،
إدهماستهداف من لحكومات  ا  –  المساعدة الاجتماعيةستغناء عن  للاهم  ، وكيفية دعمهمواستبعادراجهم  ، وكيفية تقليل أخطاء 

 الحاجة إليها.  ن هم في أمس  لتشمل م  تها وتوسيع نطاق تغطي لديها تحسين كفاءة برامج الحماية الاجتماعية 

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

الفئات  الفقر  وطأة  التخفيف من  الرامية إلى    سياسات الستراتيجيات والا، تستهدف  ةمثاليالوضاع  الأ وفي   -24
وضع  بغية  يعاني منه المحتاجون  ذي  الحرمان الوشدة    أوجهراعي  تكما  .  استهدافاً دقيقا  عيفة السكانية الفقيرة والض

الفقر المتعدد الأبعاد    أدلةتكون فعالة في الحد من الفقر. ولهذا السبب، تعد    يمكن أنهادفة  استراتيجيات وسياسات  
 . عمرالجغرافية وال ةيمكن استخدامها على الصعيد الوطني، أو تصنيفها حسب الجنس والمنطق  مفيدةً  أداةً 

 تحديد المحتاجين إلى المساعدة الاجتماعية  -3الإطار 

في البلدان العربية. وتدعم هذه الأدوات الجهود الرامية  الفئات السكانية الفقيرة من الأدوات لتحديد  الإسكوا عدداً وفر ت
ي السياسات على وضع سياسات فعالة للتخفيف  صانعد المستفيدين المحتملين من برامج المساعدة الاجتماعية وتساعد  إلى تحدي

 الفقر.وطأة من 

 (MPAT) القياسات المالية للفقرحساب أداة الإسكوا ل

 لفقر. القياسات المالية لسهلة الاستخدام تحسب شبكية أداة  يه

من خطوط وعند أي خط  الزمن  على مر  قتصاد واحد،  لامجموعات اقتصادات أو  لأو  قاليم،  لأللفقر    قياساتوتنتج الأداة  
، 2030من التنبؤ بالفقر النقدي حتى عام  ها  ن مستخدميالفقر. كما تمك  المتعلقة بالاتجاهات والتغيرات الرئيسية  برز  تكما  لفقر،  ا

 سياسية واقتصادية مختلفة. أوضاع في ظل

 في البلدان العربية  المنقح للفقر المتعدد الأبعادالإسكوا دليل 

ً إقليمي  تحليلاً   (MPI)يوفر دليل الإسكوا المنقح للفقر المتعدد الأبعاد في البلدان العربية   للفقر، بحيث يمكن مقارنته عبر   ا
بما أن العديد من البلدان العربية متوسطة أو مرتفعة الدخل، فمن المرجح  خاصة بالمنطقة. والسمات  الالبلدان العربية، باستخدام  

ي الالعرب  السكان  عاني  أن  المدقع،  وليس  معتدل  الفقر  من  الفقر  يوفر  ومن  عن  لذلك  بيانات  الالدليل  يعذالسكان   نون اين 
ي السياسات  صانعنتشار الفقر المتعدد الأبعاد وشدته، مما يمكن  قيس امتوسطة الدخل. وهو ياللفقر المعتدل في البلدان  من ا
المنطقة عبر مختلف أبعاد الفقر، حسب  الدليل  بيانات  الفقر. كما يمكن تصنيف  معاناتها من  ومدى  الفئات الفقيرة  تحديد  من  

 الفقر المتعدد الأبعاد.لأسباب أعمق  تإجراء تحليلابغية الجنس نوع و، والعمرة، الجغرافي
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 في الإسكوا الأداة الداعمة لاحتساب دليل الفقر المتعدد الأبعاد

وطني متعدد   دليلصانعي السياسات من إنشاء    (MAT)الأداة الداعمة لاحتساب دليل الفقر المتعدد الأبعاد  ن منصة  تمك  
لبيانات الجزئية لتقييم مدى  بشأن البلدان على استخدام مسوحها  ا  الأداةساعد  ت والأبعاد مخصص باستخدام تشخيصات متقدمة.  

الحرمان المتعدد الأبعاد بين سكانها، باستخدام أساليب شفافة وضمان المساءلة. كما تدعم الأداة البلدان  أوجه  وعمق  انتشار  
 ة.إجراء مقارنات إقليمية وزمنيتيح ومحاكاة الصدمات الإنمائية، وت ،ونموها وضعهافي تتبع 

 الأداة الداعمة لاحتساب دليل الفقر المتعدد الأبعاد في الإسكوا تفعيل وحدة 

بينما  سد فجوات الفقر بالكامل بسبب عدم كفاية الموارد. وحجمون عن يما  ي السياسات كثيراً صانعتدرك الإسكوا أن 
راعي  بشأن الفقر المتعدد الأبعاد، فإنها لا تخصصة وتنبؤات م بيانات الأداة الداعمة لاحتساب دليل الفقر المتعدد الأبعادتوفر 
  تفعيل ضمن الأداة الداعمة السياسات. ولسد هذه الفجوة، وضعت الإسكوا وحدة    صانعييواجهها العديد من  قايضات التي  الم

هذه الأداة  كما تمك ن  موارد.  لالمحدودية    نظراً فقر  لحد من الل  كفاءةً كثر  الاستراتيجيات الأي السياسات على تحديد  صانعتساعد  
 الحد من الفقر المتعدد الأبعاد بطريقة هادفة ومجدية.  العمل على ي السياسات منصانع

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

 

 المتعدد الأبعاد في دولة فلسطين  الفقرقياس   -4الإطار 

 ً جنبا الإسكوا  عامي    عملت  في  الأبعاد  المتعدد  الفقر  لتقدير  فلسطين  دولة  حكومة  مع  جنب   ،  2021و  2020إلى 
 مساهمة في استراتيجية الحكومة للحد من الفقر. على سبيل ال

 2011التوظيف في البلد بين عامي  المتعلقة بجودة  السلامة والحرية والفي    كبيراً   أظهرت حسابات الإسكوا تدهوراً و
ً استقراراً  الفقر المتعدد الأبعاد  شهد  وقد  .  2016و ، على الرغم من أن عدم  2020ي عام  تبعث على الدهشة ف  صورةب  نسبيا
ؤديه الدور الذي ت  يبرز، مما  2021في عام  زاد  متعدد الأبعاد  الالفقر  غير أن  صول إلى التعليم برز كمصدر قلق جديد.  حال

 في دولة فلسطين. ته العوامل السياسية في مكافح

من العمل بصورة مجدية من أجل وضع استراتيجية    الإسكوا المتعلقة بالفقر المتعدد الأبعاد الحكومة    حساباتُ نت  مك  و
 مستنيرة للحد من الفقر. 

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

 الاستثمار في رأس المال البشري -جيم

بين الأجيال  المتوارث  الفقر  حلقة  لكسر    ان ضروري   ان أمرللجميع  التعليم الجيد والرعاية الصحية  توفير  إن   -25
 الاجتماعي. رتقاء أحد أكبر عوامل تمكين الا توفير التعليم الجيد للجميعيعد  و.  اللامساواةوتصاعد 

التعليم    حجم  ويتراوح  -26 الحكومي  الإنفاق على  الإنفاق  العربية  من مجموع  المنطقة     المائة  في  4من  في 
  "إطار العمل لتحقيق هدف التنمية المستدامة في المملكة العربية السعودية. وينص    المائة في 19في الصومال إلى  
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ما يتراوح بين  ما لا يقل عتخصيص    لحكومات على ا  على أنه ينبغي"  2030عام    حتى لتعليم  االخاص بالرابع  
الأدنى    تجاوز الحد  يلم  و.  للجميع   التعليم الجيد   توفير بغية  التعليم  حكومي لصالح  من الإنفاق ال  المائة  في  20و 15

ه الأعلى  أما حد  ؛  من بين جميع بلدان المنطقة العربيةوالمملكة العربية السعودية  والمغرب    الجزائرُ   إلا  لهذا الهدف  
يجب أن يركز الإنفاق على تقديم  لكن  .  ا حاسم  اً زيادة الإنفاق على التعليم أمر  تعد لذا  وبلد عربي.    أي    هلم يتجاوزف
  ة التكنولوجي طورات  يتماشى مع الاحتياجات المتغيرة لسوق العمل، ويتضمن الت الذي  ملائم  العالي الجودة والتعليم  ال
 تكنولوجيا. بال  ة  م  ل  قوة عاملة مُ تأهيل ل

الفقر الذي تعاني منه الأسر  فاقم الفقر، أو ي هوة  الصحية الأسر الضعيفة إلىويمكن أن يدفع سوء الحالة  -27
بالفعل، حيث   ً بل  أموال  من  في جعبتها  كل ما  إلى تجميع    الأسر تضطر  الفقيرة  دفع  كي ت  وإلى الاستدانة غالبا

من    المائة في  25من الأسر أكثر من    المائة في  5  خصص مثلاً  المرضى. ففي مصر  ها  أفراد حد  الفواتير الطبية لأ
 . ومن المرجح أن تعاني الأسر الفقيرة  (15) )أحدث البيانات المتاحة(  2015في عام    إنفاقها على الصحة مجموع  

بسبب   سيئة  صحية  نتائج  من  الضعيفة  قدرأو  تكاليف  محدودية  تحمل  على  وارتفاع  مغذيةالالأطعمة  تها   ، 
  دوامةً  هاوفقرتها  صح يصبح سوء أن يمكن لذلك المعيشية. وعمل غير مستقر، وسوء ظروفها ل مزاولتهااحتمال 
 . دهورتتلا تنفك 

منع توارث  بإمكانية  ر  فهي تبش  لتحويلات النقدية المشروطة من رأس المال البشري.  أن تزيد اكما يمكن   -28
الصحية،  حضور الفحوص  على  تهم  مواظب ، والمدارسضمان ذهاب الأطفال إلى    عن طريق  الفقر بين الأجيال 

التحويلات . غير أن  الفقيرة من تلبية احتياجاتها الاستهلاكية الأساسية  هم تمكين أسرمع  جميع اللقاحات،    هم وتلقي
الفقر، الحماية  برامج  ينبغي استخدامها بالاقتران مع  بل    النقدية المشروطة وحدها لا تكفي لانتشال الأسر من 

 . (16) فرص العمل اللائقفير تولتعزيز  )والتخرج منها( الاجتماعية الأخرى 

 دعم التحويلات النقدية المشروطة في مصر  -5الإطار 

الفقر، وزيادة رأس المال    وطأةالتخفيف من    فيأنه يسهم  للتحويلات النقدية    " تكافل وكرامة" ج  برنامثبت  أفي مصر،  
 البشري للأسر المستفيدة، وتمكين المرأة. 

نلكبار السن )  ةغير مشروط  ةنقدي  تتحويلا هي    " كرامة"تحويلات  و ً  65تزيد أعمارهم عن    مم  ، والأشخاص (عاما
الإعاقة،   حووالأيتام.  ذوي  منها  المليون    1.2الياً  يستفيد  تحويلا يتلقون  الذين  مسجلين  ال  ينمستفيدمن     ةشهري  تجميعهم 
منح المستفيدون . ويُ مسجلة  مليون أسرة  1.9  اتستفيد منه  ةمشروط  ةنقدي  تتحويلاهي  " فكافلت" تحويلات  أما    .ةغير مشروط

ً   18و  أعوام   6أطفالهم )الذين تتراوح أعمارهم بين    مواظبة شريطة  تحويلات شهرية     مقاعد  على   المائة في 80نسبة  ب(  عاما
بالدراسة، و  العيادات الصحية )للأمهات وأطفالالقيام  إلى  السنة  احتفاظ شريطة  (، والسادسة  دون سن  هنأربع زيارات في 

 الطفل وحضور جلسات التوعية التغذوية.اء بسجلات نم همهاتأم

 

 . المرصد العربي لأهداف التنمية المستدامةالإسكوا،  (15)

(16) Ariel Fiszbein and others, Conditional Cash Transfers - Reducing Present and Future Poverty, 2009 . 

https://arabsdgmonitor-ar.unescwa.org/
https://openknowledge.worldbank.org/handle/10986/2597
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نسبة المستفيدين، وارتفاع درجات    لدى  الغذائيستهلاك  درجة الاالاستهلاك وفي    زيادةً البرنامجين  ثر  لأوأظهر تقييم  
الأطفال  الطول  إلى  الوزن   التغذيةلدى صغار  واللوازم  لديهم  وانخفاض سوء  الخصوصية  الدروس  على  الإنفاق  ، وزيادة 

 . ووسائط النقل المدرسيةالمدرسية 

. شروطهتنفيذ  برنامج تكافل وتحسين رصد  في هذا الصدد بغية  من الإسكوا    تقنيةطلبت الحكومة المصرية المساعدة الو
ً الإسكوا تقييم  أجرت،  تلبية لذلك الطلبو ً   تكافل وكرامة   يتنفيذ برنامجحالة  ل  ا  هماالرئيسية في تنفيذ شروطقيود  ال، وحددت  حاليا

ً ارمة)الص في مجال الحماية الاجتماعية حول "التنفيذ الفعال لبرامج التحويلات الآراء بين الأقران  لتبادل    (، ونظمت اجتماعا
المشروطة"،   الحماية الاجتماعية من    ضم  النقدية    ، وتونس  ،وموريتانيا  ،ومصر  ،شيليكل من  خبراء حكوميين في مجال 

الخبراء   الالشروط  تطبيق  في  الرئيسية    القيودوتركيا. وناقش  الخروج شروط  وتنفيذها:  الصحية، والرصد، واستراتيجيات 
 التشغيلية. كتيبات الو ،، ودور الأخصائيين الاجتماعيينةلإضافياية النقدمعونة الوالتخرج، و

لتنفيذ التدريجي للشروط الصارمة في مصر، مع مراعاة الاختلافات بشأن اعقب الاجتماع توصيات  ووضعت الإسكوا  
 ومراقبة المستفيدين. الشروطفي استعداد المحافظات لتنفيذ 

قرار سياسي في نهاية المطاف.  ذلك  بشأن ما إذا كان ينبغي فرض شروط أم لا، لأن  ية  إلزاموصفات  الإسكوا  قدم  لا تو
إرشاد  تقديم الأدلة والممارسات الجيدة، و  عبر  مثلاً وذلك  الدعم التقني والمشورة في مجال السياسات،  وفير  تعها  بيد أن بوس

 البلدان بشأن استراتيجيات التصميم والتنفيذ الفعالة.

؛  2020،  تكافل وكرامة: مشروع لشبكة أمان اجتماعي يعزز من تمكين المرأة المصرية ورأس المال البشري: البنك الدولي،  المصدر
 . 2022والإسكوا، مسودة تقرير، اجتماع تبادل النظراء في مجال الحماية الاجتماعية: التنفيذ الفعال لبرامج التحويلات النقدية المشروطة،  

ً   يعد الوصول إلى التكنولوجيا والإنترنت عنصراً و -29 توسيع نطاق  ف في زيادة رأس المال البشري.    حاسما
وا الرقمية  والخدمات  الإنترنت  إلى  عليها  الوصول  يؤدي  لإقبال  إلى شموللا  لخطر   فقط  المعرضين    السكان 

، أو الفقراء الذين لا يستطيعون  بالشبكة  )مثل أولئك الذين يعيشون في المناطق الريفية غير الموصولة الاستبعاد  
ن السكان الضعفاء من زيادة معرفتهم التكنولوجية وإنتاجيتهم. وتهدد الفجوة  رنت(، ولكنه يمك  الإنتخدمة  دفع ثمن  

بتأجيج   المتنامية  وي اللامساواةالرقمية  ذلك  .  خاصة  نطبق  للإنترنت على  بصفة  يمكن  حيث  الريفية،   المناطق 
زيادة  يمكن أن تسهم  لذا  ويلة.  أن تقلل إلى حد كبير من تكاليف المعاملات التي ينطوي عليها السفر لمسافات ط

الريفية   المناطق  في  الرقمية  التحتية  البنية  في  ً الاستثمارات  من   اً كبير  إسهاما الحد   الجغرافية.    اللامساواة  في 
معرضون    أن كما   الإعاقة  ذوي  خاصة  الأشخاص  الركب  بصفة  عن  تخلفهم  التقدم  لإمكانية  من  واستبعادهم 

ً يمكنهم د  التكنولوجي، حيث لا  السياسات والمبادئ التوجيهية    تعُتبر ولذا  لة.  الوصول إلى التكنولوجيا المعد    وما
 الرقمية.  تهمتحسين نفاذيمن أجل  الوطنية الفعالة ضروريةً 

الصحة والتعليم والتكنولوجيا الجيدة،  خدمات  لى  عالجميع  صول  ح إمكانية  وفي غياب مبادرات لتوفير   -30
الفقراء تخلف  يجيدة بينما  الخدمات  تلقي الحيث يدفع الأغنياء مقابل    اللامساواةإلى زيادة  ستؤدي  هذه القضايا  فإن  

توفير    عبر لمالية العامة  لللنمو الاقتصادي و  رأس المال البشري مفيد  مراكمة  الاستثمار في  بيد أن  .  عن الركب 
 . لتزمةجة ومقوة عاملة منت  

https://www.albankaldawli.org/ar/results/2020/11/17/takaful-and-karama-a-social-safety-net-project-that-promotes-egyptian-women-empowerment-and-human-capital
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 العمل اللائق  توفير  -دال

الفقر، وزيادة الإنتاجية،    بوسعه استئصالن الأفراد والبلدان. و يك إلى تمللجميع    اللائقالعمل  توفير  سيؤدي   -31
من سوء  وقايتهم  ل   فرص عمل كافية وتمكين الفقراء  استحداث ستلزم  ي  لكنه وتعزيز المزيد من النمو الاقتصادي.  

 . منصف كسب أجر معيشي ستطيعوا ي لالمعاملة والاستغلال في العمل و

ة وزيادة عرض  نظاميفرص العمل ال  استحداث   قلةأساساً إلى  البطالة في المنطقة العربية  تزايد  ويعزى   -32
  نظامي قطاع الخدمات غير ال ضمن  إنشاؤها    يجري الوظائف التي    كون تغالباً ما  والعمالة )الماهرة( على الطلب.  
مستحقات  ، إلى النظاميغير ال هم عبسبب طابيفتقر العاملون،  ما  وكثيراً نسبيا. تدنية وتتطلب مجموعة مهارات م 

،  موجودينال  لعاملين في نهاية المطاف بظروف عمل لائقة. ولحماية اولا يتمتعون  ،  المعيارية  وتدابير السلامة 
ال  غير  القطاع  في  العاملون  فيهم  من،  نظاميبمن  بد  الوطنية    لا  القانونية  الأطر  تقييم  جميع  كي  إعادة  يتمتع 

 بموجب تشريعات العمل. الأشخاص بالحماية 

استراتيجيات التخرج  إلى جانب  فرص العمل،    استحداث كبيرة في    زيادةً   العمل اللائق  توفيرسيتطلب  و -33
 سيما الضعفاء المستفيدين من المساعدة الاجتماعية( لدخول أسواق العمل.  الأفراد )ولا جهزالتي تُ 

 الكويت ربط الباحثين عن عمل بالوظائف في   -6الإطار 

 ، لمهارات المطلوبة في أسواق العمل لديهاا  تحسين فهم  علىالأعضاء    هادول  " مستقبل العملالإسكوا " مبادرة    ساعدت
 . اللازمة فرص العمل اللائقاستحداث   كي تتوخى على نحو أفضل

ي  صانععضو. ويمكن لوفي كل دولة  العربية  في المنطقة    المطلوبة    المهارات    " المهارات في الإسكوا  "راصديحدد  و
المهارات السائد في العرض والطلب في سوق العمل، وتقييم درجة مشاركة في  تطابق  اللمعالجة عدم    هالسياسات استخدام نتائج

الملائمة في الثورة الصناعية الرابعة، وتحديد السياسات  تنخرط  القطاع الخاص في بلدانهم في التطورات التكنولوجية اللازمة ل
لتقييم ما إذا كانت لديهم المهارات  ه استخدام نتائج  أيضاً فرص العمل في القطاع الخاص. ويمكن للأفراد استحداث التي تحفز 
 .هممن أجل زيادة قابلية توظيف تجديدهاالمهارات أو   صقلهم، ولتحديد فرص انفي بلدأكثر المطلوبة 

مع الوظائف المنشورة على    ينالشباب الكويتي  مهارات  تعمل الإسكوا مع الهيئة العامة للشباب في الكويت لمطابقةو
استوقد  .  الهيئة  منصة الوظائف )على تطبيق خلاص  تم  إعلانات  الشبكي   المهارات من  للشباب الهيئة  الذاتية  السير  ( ومن 

ً )المسجلة   للوظائف مطابقة مهارات المتقدمين  عندئذ في    يساعد نموذج الإسكوا للذكاء الاصطناعيو(.  نفسه   تطبيقالفي    أيضا
 المهارات المطلوبة. مع المهارات المقدمة  تتوافقلا  ماعدم التطابق حيث برز ، ويُ الشواغر مع تلك المطلوبة في إعلانات

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

 فرص العمل استحداث  -1

تن -34 اعم  لكي  استحمستدام،  ال  نمو باللعربية  المنطقة  من  بد  من    داث لا  كبير   ة  نظامي العمل  الفرص  عدد 
فرص العمل    استحداث  تسعى الحكومات إلى زيادة  مهارات عالية. وينبغي ألا  التي تتطلب  الإنتاجية    ها في قطاعات

تحسين بيئة  لجهود ال بذل  عن طريقفي القطاع الخاص  ها استحداثأن تشجع بالأحرى   عليهافي القطاع العام، بل  
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، وعن طريق سن  جةمنت  التكنولوجيا المتقدمة، والالقائمة على  الأعمال، واستهداف القطاعات الكثيفة العمالة، و
وتدفقات رأسمالية    كثيرةحوافز للعمالة. ويمكن لقطاعات مثل السياحة والاقتصاد الرقمي أن توفر فرص عمل  

زيادة الاستثمار  على  لقطاع الخاص  حض اأكبر حافز لويعُتبر ضمان الأمن الاقتصادي والسياسي  ل.  إلى الداخ
 .(17) الصناعة في المنطقةفي فرص العمل و  استحداث في 

 جسور مبادرة   -7الإطار 

فرص عمل    استحداث  بفضل في المنطقة العربية    اللامساواة"جُسور" هي مبادرة إقليمي ة تهدف إلى الحد من أوجه  
 مهاراتهم وزيادة قابليتهم للتوظيف. صقلللشباب، وتوفير التدريب ل

عدادهم لمستقبل العمل، وتحدد  لإدورات تدريبية  لهم  الحوار بين الشباب وأصحاب العمل، وتوفر  ر مبادرة جسور  يس  تو
 النساء والأشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل.ضد وتعالج المواقف المتحيزة 

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

الأشخاص ذوو  فالسكان.    فئات   فرص العمل الاحتياجات المحددة لمختلف   استحداث ويجب أن يراعي   -35
الأطفال  رعاية إمكانية عد والعمل عن بُ إمكانية  إتاحة أما عمل يسهل الوصول إليها،   أماكن إلى يحتاجون الإعاقة  

 . النساء على زيادة توظيف شجع  تفلمعالين ا

 استراتيجيات التخرج  -2

  أبعاداً ضيف إليها وت  المساعدة الاجتماعية القائمة على النقد  برامجمع  عادةً استراتيجيات التخرج ترافق ت -36
الحوافز، وتنشيط العمالة،    استراتيجيات التخرج هياكلُ على  مثلة  الأمن  تمكين المستفيدين. وتهدف إلى  أخرى  

 ، وزيادة ملكية الأصول. (18)والروابط مع البرامج الاجتماعية الأخرى، والشمول المالي

الاجتماعية  عن برامج المساعدة  يستغنوا  كي  الفقراء  تمكين  على  استراتيجيات التخرج  ساعد  ويمكن أن ت -37
و الاستهلاك(  من  أساسي  مستوى  على  تحافظ  فيه    وضع إلى  ينتقلوا  )التي  يمكنها،  .  امنتجعملاً  يعملون   كما 

جميع   لدى والمشاركة فيه، أن تعزز الإدماج والتماسك الاجتماعي   العمل اللائق الحصول على  فرص زيادة  عبر 
 . (19) المحلي لمجتمعشرائح ا

 

 . 2021  ،يةنحو مسار مُنتج وشامل للجميع: إيجاد فرص عمل في المنطقة العرب الإسكوا ومنظمة العمل الدولية،  (17)

(18) World Bank, Safety nets: How to – Graduation . 

(19) Consultative Group to Assist the Poor, Graduating the Poorest into Microfinance: Linking Safety Nets And 

Financial Services, 2006 . 

https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---arabstates/---ro-beirut/documents/publication/wcms_817075.pdf
https://web.worldbank.org/archive/website01506/WEB/IMAGES/7_GRADUA.PDF
https://www.cgap.org/sites/default/files/CGAP-Focus-Note-Graduating-the-Poorest-into-Microfinance-Linking-Safety-Nets-and-Financial-Services-Feb-2006.pdf
https://www.cgap.org/sites/default/files/CGAP-Focus-Note-Graduating-the-Poorest-into-Microfinance-Linking-Safety-Nets-and-Financial-Services-Feb-2006.pdf
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 هياكل الحوافز  -3

ال -38 المساعدة الاجتماعية على تعزيز رأس مالهم  تركز هياكل  المستفيدين من برامج  حوافز على تحفيز 
  مع المجتمع. فكثيراً أو  في أسواق العمل  سواء  للتفاعل    أفضل استعداداً ليغدوا    (عادة  همتعليم تهم وصحأي  البشري )

المتوارث  رأس المال البشري للأطفال وكسر حلقات الفقر  على زيادة  برامج التحويلات النقدية المشروطة  تعمل  ما  
تغذية الأطفال الفقراء عزز  تعمل برامج الأغذية المدرسية على تشجيع الالتحاق بالمدارس، مما يكما  .  بين الأجيال 

 . (20) وتعليمهم على حد سواء

 تنشيط العمالة  -4

لُ تماعية بالبرامج التي يركز تنشيط العمالة على ربط المستفيدين من برامج المساعدة الاج -39 بأسواق  هم تص 
تشكل  فالعمل.   أن  ت   فرصُ يمكن  على  والتدريب  والمهني،  التقني  والتدريب  الحياة،  مدى     الأعمال نمية  التعليم 

للمستبعدين من أسواق العمل  منطلقاً  ، جميعها  )الذي يركز عادة على المشاريع البالغة الصغر(، وخدمات التوظيف
 . (21)هالدخول

40-  ً في المناطق  ففي المناطق الحضرية حيث توجد فرص عمل أكثر.    باهراً   ويحقق تنشيط العمالة نجاحا
فرص  عدد    كبيرة في   زيادةالحضرية، يمكن أن يؤدي تعزيز التعليم والتدريب وتنمية رأس المال البشري إلى  

للفقراء، المتاحة  الفقراء تحسين سبل عيشهم، يستطيع  الحصول على عمل لائق،    فرص ة  وبفضل زياد   العمل 
والمهني    تعزيزو التقني  والتدريب  التعليم  أثبت  وقد  الاجتماعي.  الإدماج  الصمود، والاستفادة من  قدرتهم على 

 . (22) الفقربقة ر  التحرر من على الأفراد والأسر   مساعدة الفقراء منفي سيما  ولافعاليته 

من المدرسة    ويمكن لخدمات التوظيف التي تربط الأفراد والمهارات بوظائف محددة أن تدعم الانتقال  -41
 عمل. عن الباحثين  إلى العمل، وتقلل من مدة بطالة 

 الروابط مع البرامج الاجتماعية الأخرى  -5

يصبح المستفيدون أكثر  يمكن أن ربط برامج المساعدة الاجتماعية بالبرامج الاجتماعية الأخرى، فضل ب -42
ال  قدرةً  يصمود  على  من  مك  مما  مدرة  مارسة  منهم  أنشطة  أو  لائق  فعمل  ربط  للدخل.  المساعدة  بالمستطاع 

إعانات   أو  السكن،  بإعانات  المزارعين  اتعزيز  الاجتماعية  )تدريب  الإرشاد  برامج  أو  التعليم،  و/أو  لصحة 
في الحصول على وثائق الهوية والوثائق  مساعدة  الاجتماعية، أو ال  - الزراعيين(، أو البرامج النفسية  عاملين  وال

 .(23) القانونية الأساسية

 

(20) Safety nets: How to – Graduation . 

 المرجع نفسه.  (21)

(22) Michael J. Petrilli, Not just college: Technical education as a pathway to the middle class, 2016 . 

(23) Safety nets: How to – Graduation . 

https://web.worldbank.org/archive/website01506/WEB/IMAGES/7_GRADUA.PDF
https://www.brookings.edu/blog/social-mobility-memos/2016/04/01/not-just-college-technical-education-as-a-pathway-to-the-middle-class/
https://web.worldbank.org/archive/website01506/WEB/IMAGES/7_GRADUA.PDF
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 شمول المالي ال -6

 من الادخار أو الاستثمار    هم نلمستفيدين من برامج المساعدة الاجتماعية يمك  لإن تشجيع الشمول المالي   -43
الصغيرة  مشاريع  الحصول على الائتمان رواد الأعمال أو أصحاب الإمكانية  اعد  ستقد  و أو الحصول على الائتمان.  

يجب أن    الجهود الرامية إلى زيادة الشمول المالي   لكن  سبل عيشهم.  تعزيز  تنمية أعمالهم و  على الصغر  البالغة  و
إلى أدوات   الانتقال لى حساب مصرفي قبل  عصول  حوالالإلمام بالأمور المالية    ضمان على  تركز في المقام الأول  

فئات للالمالي  الجهود الرامية إلى زيادة الشمول  تلك  الائتمان والتأمين. ويمكن أن تستفيد  خدمات  ، مثل  أكثر تطوراً 
كقاطني  ،  ينعزلالمن  نالسكا شمول  حتى  ي مجال التكنولوجيا المالية التي تعزز  طورات فمن التالسكانية الفقيرة  
ن  أو  مثلاً    المناطق الريفية  التحويلات النقدية  يداع  إليس لديهم سكن ثابت. فعلى سبيل المثال، يمكن أن يؤدي  م 

لمستفيدين  لالمتنقلة إلى تعزيز الشمول المالي  بواسطة الهواتف  الحسابات المصرفية أو الحسابات المالية    فيمباشرة  
 من برامج المساعدة الاجتماعية. 

 زيادة ملكية الأصول  -7

سيما   تمكن زيادة ملكية الأصول المستفيدين من برامج المساعدة الاجتماعية من تحسين سبل معيشتهم، ولا -44
د  زأن تة. ويمكن  نظاميفي المناطق الريفية أو حيث لا توجد فرص عمل    ، مواشي لأصول الإنتاجية )مثل الاو 

للزراعة الصالحة  يتدخل    مصدربالفقيرة    لأسر  االنقل(  وسائط  و  ،والأراضي  التحويلات خطى  مستدام  برامج 
 ضمانات للحصول على الائتمان. زودها بالنقدية، أو ي

 الحماية الاجتماعية في الأردنبرامج  منتخرج ال  -8الإطار 

وتحدد   الأردن.  في  الاجتماعية  الحماية  عن  المسؤول  هو  الوطنية  المعونة  للحماية  الاستراتيجية  " صندوق  الوطنية 
ً هدفاً  لأول مرة  "  2025-2019الاجتماعية   تجاوز مجرد توفير الحماية الاجتماعية، وتنظر في استراتيجيات يرمي إلى    طموحا

 .التخرج لدعم انتقال المستفيدين إلى سوق العمل

تحقيق هذه الغاية، تعاون صندوق المعونة الوطنية مع وزارة العمل ومنظمة العمل الدولية والبنك الدولي لتسجيل لو
برنامج   من  الم  الدعمالمستفيدين  في  ح  والنقدي  للتشغيلد  الوطنية  منصة  ل" ج   )"س    المنصة  وهي   لأفراد  ان  مك  تشبكية  (، 

 التسجيل من  لموظفين المحتملين  ان  مك  تالبحث عن مرشحين مؤهلين، ومن  ن أصحاب العمل  مك  كما تالبحث عن عمل،  من  
منصة  الفي    دوح  النقدي الم  الدعمتسجيل المستفيدين من برنامج  يمكن أن يزيد  وفي برامج التدريب لزيادة قابليتهم للتوظيف.  

يهدف صندوق والفقر والمساعدة الاجتماعية. دائرة من  همجوعلى عمل لائق، وخر همحصولإمكانية من قابليتهم للتوظيف، و
 من التحويلات النقدية. ينمستفيدمن ال  4,600لائق لصالح العمل الفرص  توفيرالمعونة الوطنية في البداية إلى 

 ً ح برامج وسياسات التخرج.  ، بما في ذلك تنقيلديه  التخرج  صندوق المعونة الوطنية لتعزيز نهج  وتدعم الإسكوا حاليا
العمل الأردني  أجرت الإسكوا تحليلاً و الوظائف   في  مهاراتال   راصدباستخدام    ةلسوق   الإسكوا )الذي يتتبع جميع إعلانات 

رسمت نوع الجنس أو الإعاقة(، وإزاء   ةغير مقصود  ات، وأي تحيزات المطلوبةفي بلد ما حسب المسمى الوظيفي، والمهار
ا   حدثةً م  صورةً  أو على الأقل مجموعة  عن  العمل،  العرض في سوق  لقياس  العمل. كما تم وضع نموذج  لطلب في سوق 

دام يعتزمان استخالإسكوا وصندوق المعونة الوطنية    كما أنالعملية للمستفيدين من المساعدة الاجتماعية.    اتالمهارات والخبر
العمل   للعرض والطلب في سوق  أجل  تحليلهما  العمل ت  مطابقة مهارامن  المساعدات الاجتماعية وفرص   المستفيدين من 

 برامج تدريبية مصممة بعناية.  عبر هافي القطاع الخاص، ومعالجة أي عدم تطابق في

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر
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 تعزيز الإدماج  -هاء

ً   الاقتصادية  -تنمية الاجتماعية  تحقيق البغية   -45 أن تعزز إدماج  على جميع المبادرات  ، يجب  المستدامة حقا
 ً ً للجميع    شاملةً فيجب أن تكون  الحماية الاجتماعية الشاملة  أما  .  خلفاً عن الركب وت  الفئات الأكثر ضعفا وأن    حقا

المبادرات الرامية إلى تعزيز  على  يجب  كما  لائق.    ةمستوى معيشينعموا بكي    هاجميع المحتاجين إلى دعمغطي  ت
وضع    ويتسنى .  ية ة والتعليميالصح   هم سيما تحسين نتائج ، ولا أن تستهدف جميع السكان  شري تنمية رأس المال الب

  هم حصولولهم الحماية الاجتماعية  توفير  عبر بعمل لائق جميع السكان المحتاجين  ع  ت تم اللازمة من أجل    الأسس
 الجودة.  ةعالي الالصحة والتعليم خدمات لى  ع

 الاجتماعية في ليبيا تعميم العدالة   -9الإطار 

ي السياسات من تقييم مدى دمج مبادئ  صانعن  ك  ات في سياسات العدالة الاجتماعية تمفجولتقييم ال  وضعت الإسكوا أداةً 
العدالة الاجتماعية في السياسات العامة وبرامج التنمية في المنطقة العربية. وتحدد الأداة وتقيس أوجه القصور في العدالة  

ما يسترشد التحليل   التنمية الوطنية. وعادةً   برامجالسياسات، مع إعطاء الأولوية لتلك التي تعتبر مهمة في    الاجتماعية عبر
 . ترك أحد خلف الركب، وذلك لضمان عدم اتالسياس جميع بخطة عمل وطنية لتعميم العدالة الاجتماعية عبر

أن تحدد عدة   للأداة  فيفجوويمكن  بما  السياسات فجوالها  ات،  لعمليات تصميم  اللازمة  المعارف والمهارات  ات في 
منصفة  ات في بناء توافق في الآراء حول خيارات السياسات الفجوالوالاجتماعية والاقتصادية أو تنفيذها أو تمويلها أو تقييمها؛  
التنظيمية التي تحكم هذه العمليات؛ و  ةأوجه القصور داخل البيئة التمكينيووالشاملة والقائمة على المساواة والمشاركة والحقوق؛  

 وأوجه القصور في الهياكل المؤسسية والآليات الداخلية التي تضمن اتساق السياسات وتنسيقها. 

 على الاستراتيجيةالأداة  تطبيق  على    2021في عام  لتخطيط ولجنة التنمية المستدامة في ليبيا  اعملت الإسكوا مع معهد  و
إلى نهج مؤسسي   المشاورات التي أجريت مع المسؤولين الحكوميين والخبراء التقنيين الحاجة  زت  أبرالوطنية. والاجتماعية  

لذلك، تم إنشاء    . ونتيجةً ذات الصلة  السياساتفي جميع  والمعنية  الوزارات    قبللضمان تعميم العدالة الاجتماعية باستمرار من  
المستدامة    منسق هدف عمل وطني معني بالعدالة الاجتماعية، بقيادة  يق  فر المساواة)  10التنمية  انعدام  ( في لجنة  الحد من 

ق العمل لتدريب الوزارات ومؤسسات الدولة  يمن المدربين الوطنيين من داخل فر  التنمية المستدامة. وشكلت الإسكوا مجموعةً 
استراتيجية وطنية للعدالة الاجتماعية مع الإسكوا على وضع أول  يعمل الفريق الوطني حالياً وعلى تعميم العدالة الاجتماعية. 

 وطني.على المستوى العملية تشاركية  عن طريقفي ليبيا 

عقد اجتماعي  إبرام  في بناء السلام ونشودة  الاستراتيجية والنتائج الم  وضعلومن المأمول أن تساهم العملية التشاركية  
 جديد في ليبيا.

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

توفير  عبر  الإدماج الاجتماعي  من فرص  في القطاع الخاص  تحقيق قدر أكبر من العمالة الشاملة  سيزيد  و -46
الاعتماد على  حد من  زيد من عدد العاملين، وتستالشاملة  العمالة  كما أن  في جميع أنحاء المنطقة.    العمل اللائق

 لنمو الاقتصادي. ا ، وتحفز القوة العاملةمن  ةقليلشريحة 
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عالية الجودة  الطفال  الأممارسات العمل عن بعد، وترتيبات العمل المرنة، وتوفير رعاية  كما سيزيد تيسير   -47
  هن من تحقيق توازن أفضل بين أولويات  هنتمكينعبر  العاملة    ةفي القونساء  من مشاركة ال  (24) الميسورة التكلفةو

 المتنافسة. 

 اسات في لبنان النهوض باقتصاد الرعاية: إصلاح السي  -10الإطار 

تهن ، والخسائر التي تلحق بقدرنساءمدفوعة الأجر الملقاة على عاتق الالبالعبء الكبير لأعمال الرعاية غير  إقراراً  
، أجرت الإسكوا سلسلة من دراسات الحالة لتحسين فهم اقتصاد الرعاية )مع التركيز على  نظاميعلى دخول سوق العمل ال

 والأطفال( في المنطقة العربية.رعاية كبار السن 

 في لبنان والمملكة العربية السعودية  الأطفال  وقد أبرزت دراسات الحالة التي أجرتها الإسكوا بشأن اقتصاد رعاية  
خدمات، أن يزيد هذه الفي مرحلة الطفولة المبكرة، أو إعانات لنماء  توفير خدمات عامة جيدة في مجال الرعاية والمن شأن  أن  

ً تبرز  دراسات الحالة  ن  بيد أ.  زيادةً كبيرة  ة الاقتصادية للمرأةالمشارك   نساءأنه من أجل النجاح في تعزيز مشاركة ال  أيضا
، هنعمل  أماكنوقريبة من  لهن  العاملة، يجب أن تكون خدمات الرعاية والنماء في مرحلة الطفولة المبكرة متاحة    ةفي القو

 بانتظام. رصدها هيئة وطنيةأن تتولى على ، نهويجب أن توفر رعاية عالية الجودة لأطفال

ً  باستخدام نتائج دراسة الحالة المتعلقة بلبنان، حواراً وعقدت الإسكوا،  بشأن اقتصاد  الجهات المعنية مختلف بين  وطنيا
والبنك الدولي، والمعهد العربي  ، بالتعاون مع الهيئة الوطنية لشؤون المرأة اللبنانية، وهيئة الأمم المتحدة للمرأة،  الأطفالرعاية  

 للمرأة. وأوصى الحوار بسلسلة من الإصلاحات للنهوض باقتصاد رعاية الأطفال في لبنان. 

 ً ، يوصى بتنفيذ ترتيبات عمل مرنة في لبنان. في مجلس النوابمع لجنة المرأة والطفل    وبناء على العمل الجاري حاليا
ً قانونية ح  أجرت الإسكوا واللجنة مراجعةً و مجلس  على    جديداً   ول الجوانب العملية لتنفيذ ترتيبات العمل المرنة، وستقترح قانونا

 .2022بحلول نهاية عام النواب 

(،  الحسبانبالأطفال  رعاية  أخذ  بوضع إطار استراتيجي وطني لدعم التمكين الاقتصادي للمرأة )ي  أيضاً وتوصي الإسكوا  
التي يمكن لجميع النساء  الأطفال  القطاع العام في النهوض بخدمات رعاية    عزيز دورالجهات المعنية من أجل توستعمل مع  

 ليها.عصول  حال

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

ً   ا، مادياً معمل وممارسات توظيف يسهل الوصول إليه  ات توفير بيئسيشجع  و -48 لى زيادة مشاركة  ع،  ورقميا
تحويل النص إلى كلام وزيادة    تقنية النفاذ الرقمي، مثل  تقنيات    تسهمكما  العاملة.    ةالأشخاص ذوي الإعاقة في القو

  (WCAG2.0)"  2.0مبادئ النفاذ إلى محتوى الويب  "تحدد  و.  همفي إدماج  كبيراً   ، إسهاماً حروف الطباعةأحجام  
 .(25) محتوى الويب إلى لأشخاص ذوي الإعاقة ا وصول تسهيل كيفية  

 

 . 2022،  دراسة حالة: رعاية الأطفال في لبنان  - التمكين الاقتصادي للمرأة في المنطقة العربية: تطوير اقتصاد الرعاية  الإسكوا،   (24)

 . 2022، أتفُو  ت المنطقة العربية قطار الثورة الصناعية الرابعة: المهارات العربية لا تزال حبيسة الماضيالإسكوا،  (25)

https://www.unescwa.org/ar/publications/%D8%A7%D9%84%D8%AA%D9%85%D9%83%D9%8A%D9%86-%D8%A7%D9%84%D8%A7%D9%82%D8%AA%D8%B5%D8%A7%D8%AF%D9%8A-%D8%A7%D9%84%D9%85%D8%B1%D8%A3%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%A3%D8%B7%D9%81%D8%A7%D9%84-%D9%84%D8%A8%D9%86%D8%A7%D9%86
https://www.unescwa.org/ar/publications/%D9%82%D8%B7%D8%A7%D8%B1-%D8%A7%D9%84%D8%AB%D9%88%D8%B1%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B5%D9%86%D8%A7%D8%B9%D9%8A%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D8%B9%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D9%85%D9%86%D8%B7%D9%82%D8%A9-%D8%A7%D9%84%D8%B9%D8%B1%D8%A8%D9%8A%D8%A9
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ي -49 الإعاقساعد  كما  تصنيف  المنطقة  وتحديدها    ات إطار  تحدد    على  البلدان    العربيةفي  اً  دقيق  اً تحديد أن 
  دة( والحصول على الرعاية الصحية والأجهزة المساع   ،هم )مثل التعليم الشاملمستحقاتلأشخاص ذوي الإعاقة وا

ً إدماإدماجهم ليتسنى  ً هادف  جا  في المجتمع والأنشطة الاقتصادية.  ا

 تعزيز النفاذية الرقمية للأشخاص ذوي الإعاقة في دولة فلسطين    -11الإطار 
 والجمهورية العربية السورية والإمارات العربية المتحدة         

 ،العامة  الشبكية  الأشخاص ذوي الإعاقة إلى المواقع نفاذتيسير  طورت الإسكوا المنصة العربية للإدماج الرقمي لدعم  
الإلكترون والاتصالات  وأدوات  ية،والخدمات  المعلومات  السياسات المنصة    زودوتالإعلام.    طووسائ  ،تكنولوجيا  صانعي 

المنطقة العربية بلدان  بمجموعات أدوات لتعزيز النفاذية الرقمية للأشخاص ذوي الإعاقة، وأمثلة على أفضل الممارسات من  
 لإعاقة في البلدان العربية.االتي نجحت في تعزيز النفاذية الرقمية، وتقييمات 

والثانية    ،لسياسات الوطنية بشأن النفاذية الرقميةاوضع  بنجاح مجموعتي أدوات للسياسات: واحدة لالمنصة    أطلقتو
 أدوات تفاعلية عبر الإنترنت. ككمنشورات وتان  مجموعاح التتوالوطنية بشأن النفاذية الرقمية.  تقنية  المبادئ التوجيهية الوضع  ل

دولة فلسطين والجمهورية العربية السورية والإمارات كل من  الدعم ل  ،الأدواتتي  مجموع  هابعد إطلاقالإسكوا،  قدم  وت
الجهات  عملية تشاركية تشمل جميع    عن طريقيجري ذلك  سياساتها الوطنية للنفاذية الرقمية. وعلى وضع  العربية المتحدة  

 الأشخاص ذوو الإعاقة والمنظمات التي تمثلهم.ذلك   ، بمن فية المعنية وغير الحكومية الحكومي

ائزة امتياز  بجالمنصة العربية للإدماج الرقمي  حيث فازت  بجهود الإسكوا في مجال الشمول الرقمي:  تم الاعتراف  و
 .2022القمة العالمية لمجتمع المعلومات في عام في 

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

 

 العمل تعزيز الإصلاح القائم على الأدلة لإدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في أسواق   -12الإطار 

، على الرغم  العربية  متناسب في أسواق العمل في المنطقةبشكل    بأن الأشخاص ذوي الإعاقة غير مشمولينإقراراً  
في الأردن ولبنان لتقييم ما إذا كانت تصورات أصحاب العمل عن  المسوح  من استعدادهم للعمل، أجرت الإسكوا سلسلة من  

ً  مثلالأشخاص ذوي الإعاقة ت  هم.أمام توظيف  عائقا

توظيف الأشخاص ذوي الإعاقة بسبب الاعتقاد بأنهم قد يكونون أكثر  حجمون عن  العمل يصحاب  أن أ المسوح  وكشفت  
ن الأشخاص ذوي الإعاقات النفسية والذهنية هم أكثر  كما أ.  ذوي الإعاقةغير  من  من أقرانهم    عرضة للحوادث وأقل إنتاجيةً 

السمعية   عرضةً  أو  البصرية  الإعاقات  ذوي  الأشخاص  من  الاقتصادي(  الاستبعاد  )وبالتالي  السلبية  التصورات   لمواجهة 
 للتمييز من الرجال ذوي الإعاقة.   أكثر عرضةً فهن النساء ذوات الإعاقة  أما أو الجسدية. 

، وإنفاذها  عات فعالة لمكافحة التمييزتشريبسن  و السياسات  صانعيقوم  ح، بأن  وإلى نتائج المس  استناداً وتوصي الإسكوا،  
 صحابلأ الموجهةدعم حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة. كما أن برامج التوعية لات التقنية الكافية الموارد والخبربتخصيص و

عن إنتاجية الأشخاص ذوي الإعاقة وستشجع سياسات العمالة الشاملة    همفي القطاع الخاص، ستغير تصورات  سيما ، ولاالعمل
 على مستوى الشركات. هم ل
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العوائق التي يواجهها الأشخاص ذوو براز  القطاع الخاص، مشاورة افتراضية لإفي  دماج  الإلتعزيز  وعقدت الإسكوا،  
 ليس باهظ التكلفة. إدماجهم التوظيف والتأكيد على أن  في الإعاقة  

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

بسبب التكاليف المتصورة  لديه  در أكبر من العمالة الشاملة  تحقيق ق  يحجم عن قد  غير أن القطاع الخاص   -50
النساء   الإعاقة  لتوظيف  ذوي  تشجع  والمسنات.  والأشخاص  فقد  الشاملةحوافز  ولذا  فوائد العمالة  أو حتى    ها ، 

 لقطاع الخاص. الطابع الشامل ل، على زيادة جليةال

يكون   -51 لائق    الحصولُ وربما لا  الفئات  على عمل  لبعض  ً إدماجدمج  تُ لكي  مطالبها    هم  أ بالنسبة  هادفا    اً 
سيئة إلى  سكنية  قد يحتاج السكان الذين يعيشون في ظروف  فمعيشية.  تحسين ظروفها البالأحرى  في المجتمع، بل  

حصول فرص  التحتية  مساكن  العلى    هم زيادة  التكلفة  والبنى  الصحي  ،)المياهالميسورة   ، والنقل  ،والصرف 
التحتية أكثر    ى الات( لتحسين رفاههم. ومع تسارع وتيرة التحضر، قد يكون توفير السكن اللائق والبنوالاتص
 في المناطق الحضرية مقارنة بالمناطق الريفية.   اللامساواةلمنع تزايد  أهميةً 

 دمج السياسات والبرامج - واو

شاملة    تكون متكاملة ومتسقة، أن تكفل استجابةً لدمج السياسات والبرامج  بعملها على  لحكومات،  بمقدور ا -52
ً ذلك كفل المستدامة التي تشمل الفقراء والمستبعدين. ويمكن أن ي الاقتصادية  -تنمية الاجتماعية في تعزيز ال    أيضا

 نتاجية. رفع الإى إل من ثم أفضل للجميع، و عمالة المحسنة إلى نتائج   ه نتائجوتحويل  تنمية رأس المال البشري 

مساواة وانتشال  في معالجة  مثلاً  برنامج من برامج التنمية الحضرية  نجح  كي ي لف -53 بعض الأسباب الجذرية للا 
ن  يحس  عليه ألا   ينبغي  ،  السكان من الفقر، وبالتالي تحسين نوعية حياتهم، ومساهمتهم في التنمية الاقتصادية لبلدهم

ً أن يوفر لهم  ة أو منخفضة الجودة فحسب، بل  نظامين يعيشون في مساكن غير  نوعية السكن لم   إطار  في    أيضا
يضمن  أن  و  ؛لنقل، واوالاتصالات   ، والكهرباء  ،الصحيصرف  وال  ،المياهعملية التعمير البنى التحتية لخدمات  

نماء في مرحلة الطفولة  على الرعاية وال  همحصوليشمل  للسكان، بما  ملائمة  الرعاية الصحية والتعليم الخدمات  
 يوفر الحماية الاجتماعية وخدمات التوظيف للسكان في سن العمل. أن  المبكرة؛ و

 الإسكندرية وبيروت والكويتمدن تعزيز التنمية الحضرية المتكاملة في   -13الإطار 

وصندوق الأمم المتحدة    (المتحدة موئل الأمم  برنامج الأمم المتحدة للمستوطنات البشرية )  طورت الإسكوا، بالتعاون مع
الصمود لمساعدة المدن على    لتخطيط وتشخيص التعافي الاقتصادي الحضري والقدرة على  إلكترونيةً   للمشاريع الإنتاجية، أداةً 

 تقييم قدرتها على الصمود في وجه الصدمات.

ف  تُ و ( تعيد)و  توقع الصدمات السلبية لاقتصاداتهاتتخطط أو  أن  على  ما  على أنها قدرة مدينة    القدرة على الصمودعر 
أن التنمية الحضرية المتكاملة ضرورية لتحقيق التنمية  بالأداة  قر  والتعافي منها. وتالصدمات  تلك  ل  لتحم    هاتخصيص موارد

الأساسية   للخدمات  التحتية  والبنية  العمل،  المدينة، وظروف سوق  في  الأعمال  بيئة  الاعتبار  في  تأخذ  وبالتالي  المستدامة، 
 القدرة على الصمود.المتعلقة بداء الأمن مؤشرات  اً مؤشر 16 باستخدام، والبيئة المالية، والحوكمة الاقتصادية توالاتصالا
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في مدن الإسكندرية وبيروت والكويت    الاقتصاديصمود  لإعداد تقارير أداء ال حتى الآن  استخدمت الإسكوا هذه الأداة  و
أدائها   ً   تخدماستُ و.  19- جائحة كوفيد  إب انلتقييم  بناء  وضع  ل  التقارير لاحقا إجراءات  التي تحد  الصمود الاقتصاديخطط  د 
 ً الصمود للمدينة على المدى المتوسط. كما تعمل خطط بناء  الصمود الاقتصادي  مقابل أهداف أداء محددة لتحسين    محددة زمنيا
المتكاملة  أولي   كمخطط  الاقتصادي   الحضرية  التنمية  طريقلضمان  للتنمية   عن  الشاملة  الاحتياجات  بجميع  الوعي  زيادة 

 الحضرية المستدامة. 

 . بيانات جمعتها الإسكوا: المصدر

ا   خلاصة - خامسا

فئات  تمكين الب يبشر  أنه  الاجتماعية والاقتصادية. كما    اللامساواة لحد من  في ا  حاسم دور  عمل اللائق  لل -54
فقر.  المحتاجة   العيش في  العاملين من  السكان  لومنع  تتُاح  اللائق لا  العمل  غير  العاملون  فلجميع.  لكن فرص 
ناهيك  ،  العمل اللائقوفره  يمن التأمين الاجتماعي الذي  ون  لا يستفيد )وفي بعض الحالات المهاجرون(  النظاميين  

 من سوق العمل. ستبعدون تماماً مالعديد من الأفراد )بمن فيهم النساء والأشخاص ذوو الإعاقة(  أن  عن 

  . على عمل لائق  هممن  ةكبيرشريحة  حصول   مدعالسكان و  عموم لحماية  استجابة شاملة  من  لذلك  لا بد  و -55
الاستثمارات أن    كما .  اللامساواةسكانية بأكملها من الفقر وفئات  مي  حتلكنها    مكلفة  الحماية الاجتماعية الشاملة  ف

  ة كسر حلق من  مرحلة البلوغ، و  وصولهمالأطفال من انتشال أنفسهم من الفقر عند  تمك ن  في رأس المال البشري  
عمل  الالحصول على    فرص   زيادة أما  على عمل لائق.    همحصول  فرص   زيادةبفضل  بين الأجيال  المتوارث  الفقر  

وفر لهم إمكانية الحصول على التأمين الاجتماعي الذي يحميهم  تالعاملين من العيش في فقر، و   ا بدورهقي  ت  فلائق  ال
الجهود الرامية إلى تحسين إدماج الفئات المستبعدة، بما في ذلك بيئات  ستؤدي  من الصدمات غير المتوقعة. و

إليها   الوصول  يسهل  التي  والميسومرافق  والعمل  الجودة  العالية  الأطفال  التكلفةرعاية  إمكانية    زيادةإلى  ،  رة 
الاعد أ. ومن شأن زيادة  على عمل لائق شريحة أكبر من السكان  حصول   العاملةد   (  أكثر شمولاً جعلها  )و  قوة 

السياسة  الأخذ بأما  زيادة الضرائب(. و  عبر يد من قدرة الدولة على دفع تكاليف الحماية الاجتماعية الشاملة )تزأن  
توزيع الثروة من أجل تحقيق  إعادة  قدرة الدولة على تمويل الحماية الاجتماعية، و  فسيعززصاعدية  التضريبية  ال

 . اللامساواةللحد من  وفعالةً   شاملةً  استجابةً ضمن يسياسات متكاملة فإن وجود ، قدر أكبر من المساواة. وأخيراً 

 ----- 
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