E Baaial) aal)

Distr.

LIMITED bl @;"@‘{J’
“ N 4

E/ESCWA/EC 5/2018/4/Rev. 1 Slaiay) g galaidy) g

E/ESCWA/C.8/2019/9
14 February 2019
ORIGINAL: ARABIC

(15Sa) Ll (2 i Ao Latial] g AgabuaBy) Al

Laaiil) Jad (e L ol 53S0 diad
404l 3 eall
2019 L)/ LA 21-20 ¢ g ym

i sall Jlas Y1 Jsaa (00 10 23

ol Shenal) Zpail Sl L o330 J g gm0 (381 g5 25

A pall M\@
BT

55l Alia 3 (1sS1) Lol aoad Ao laia ¥l s dpala®i¥) Aalll 8 slme Y1 Jall chadic]

s> Sgom (3855 <2018 s /) i 28 (S 25 (g gy (B e Al ddiall B 3 ) 50

A0l LY Aad JaS5 60 o3 e pmind g Au el Addaid) 8 Aalaiceal) daml) Jal e La gl i<l

O ) Slel ) Ll oy el Jaddly 80 gl 35, Sl ALaEN) e A sama S 3 i el
) ) Aol LY Ly albaas

(g pm (3858 0l 4y a5 5 jaal) AadsYU alall 38Y 5 se a0 dpanil d;i‘;mg;)x};;ﬂ\a;?x}
Ll (g1l aaati

19-00087



E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

3sal plia () sS)) Ll oad Lelaial¥ly Loba®V) dalll 8 clacd) Joall coagic)

Jss Ggom Gl 2018 sbis/Ol s 28 Al 25 (e Dgom A e Al Aol G808 & ) 0
_a:\..!‘)d\ “-'j . S\ L.’j AA\ - S\ ~'“ ...S‘ d.;i (_')A \T};"S .S..!\

slac 1 Jsall al 3l 4y yed) dalaial) 8 dalviveal) dpaiil) Jad po bin o €30 Jsm gy @81 8 ST, 2
Ggaal ) 335 oy ya)) i) (8 dedtinsad) 5 ALLEN Dyl lse 8 3 JSIY15 L o) 5 gy
Goiad (b Ln sl S 0 (Mg o3 Jaad) msh canalil 85 shate e alals By g A o1 iS5 Ty gl
)5S jhlia s W jlalie i g e 3 6 505 Al dalain¥) g AaS sall Cpaady e laial) zlaay)
dalaidl g lall) (s e Ao il g gaill 3l g Auad Ao Jaalls Leal 330 eliac Y1 J gall X LS
calaay Tadaty Joall 8 doaiill 3 yuead lacd o gai ol J81 8 Lasss Y ¢ SN 5 Lia o) SN e 8
Gt lua e oyl 1 sSunl Al BlaY) 4y i oA Jaadl Lpanl Loaf kT 5 dalsieall dyaiil
00 ol e S ae Gluall 138 e Wiladsl dlial ge 450850 LY (e calla ¢ a8y JalSl

Agatill uaad (8 JSEY] g L ol i3l

g 8 g el da yall o 4 lall Cilel jaY) de seme A8l o2 8 Adanl) LY adEiy -3
Clbaiadd e 4duaiil) kY el 38 giall ) yaall e BAlELLY) 1o ) Cpaxd ) 380 gl Aaw aviay
O 2l 8 e lall )y el il dpaiil) Aaliaal) sl g L ol 630 JalSiall dag 1) e 5 0l dalia
Clanill e Jalaill i) gill oLy 5 3 gaiil) ilanill Jga 48 peall 2l 55 5 o) S Jaad dd Sl YLl
eyl Adagial) adl) o slail) dail jue cliac ) Joall jilie acd anihy Led Alaiu) &3 dilial

Al cllall Ay 1Syl aaanl) Bl ) eleac ) Jsall il

@AJ&JJJAUAJJJJc@ﬂ\@j\gﬂ\ub\g&aﬂ@\@?\uh&uﬂfﬁ (\)
@A&d’t—\\)ﬂ)ﬁ\"hﬁ)ﬂb c2030?l.94.hau.3\ AL 3 ) gl eh.d\ slg ¢ yulaall g 2o 4al)
_hliall L s

da il o e g ladl cle) jaY)

4_\5\}“‘_9;1..4;}]\ Jsll g acd ) aagh Bae Al &l jalae 280 e 4300 ALY Jaas -4
‘a3l A ) daa ol AL )il

ada jA" o gie it i Y] AeS ga ladl o) Jee Ul 55l 2018 dle allae b aldll
Clelaia) dixy ey 138 ) slace 2w 2,080 AlaY) aliip " ) AaS gal Ay pall 3y kall
Js> ¢l glaial 2018 eIV OIS 8 g ym b 28 8y Ayl Cal kY ae
Al da gide @l ) sliie et 2018 sl s/ ) s (8 4w ¢l pamall (1Y) 5 i Y AaS g L) i


https://www.unescwa.org/about-escwa/governing-and-advisory-bodies/ministerial-sessions/resolution/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%AA-%D8%AD%D9%88%D9%84
https://www.unescwa.org/about-escwa/governing-and-advisory-bodies/ministerial-sessions/resolution/%D8%AA%D9%88%D8%A7%D9%81%D9%82-%D8%A8%D9%8A%D8%B1%D9%88%D8%AA-%D8%AD%D9%88%D9%84
https://www.unescwa.orgsites/www.unescwa.org/files/events/files/arab-roadmap-internet-governance-en.pdf
https://www.unescwa.orgsites/www.unescwa.org/files/events/files/arab-roadmap-internet-governance-en.pdf

E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

-3-

AaS gal syl iiall ualad) g i DU T st @lld g gy 8 <ol Y saneiall 4y L]
€2019 < yiiy)

sl Lasl o Al ) ok ) eyl Al 8 e el i slac)
Tt o5 bl L s S 5200 o 5550 e 2030 pbel el sl ek
€2019 ple (0 S Caaill & 0 &l laa)

8 Aalrivuall dpaiil) Calaal (gAal L oSl 5 LSS Bac gl GEYI" ) ging Al pa dlae)
Adiad Clda s Jsla dlag¥ Leis (S Al SISV cilulpnd Gl i 385 "y 2]l dikaidll
tdal il dpaiill Calaal s 8 Jlald) 038 aguil agaall il 1S e
iyl Jsall (8 dgasill e Gyl ) dpeluall 5,80 53l e duljndlae)
Ayl dslaiall & shaill g aadl 3 jSal LS Bgia 5 ) (e oxa e Qi dlae)
L ol o3 aladialy ApSugd) N gatl (380 Jal oo A Gulad o cludl plag (o)
JalSil) ada g calas) aaatiall JEAN 4 3 ) datlas B agn gad o dalaind) g L) Cpeadd
darll @ ad g e ) g La ol gigil) 5 (B Caall g ¢ 5 Jae a Al g oS laial g (g abuaBY)
datidal) cleUail)

da jid) o ladan g lall Cle) aY)

Y saill Gaiad 8 L sl i€l 5 ol sae il oyl alae) e Tlls 300wl A1 Jeas 5
(G ey ce) pd cilelaial die e g 4 saiill 201G

M\M\JJ‘DJ&J.‘A;J}:\uﬂ\w\@&lﬁ]}@‘)j\éw‘u&h}dﬂ\d};:\.u\).l °

zleay) dm‘-“ﬁ}’ il Uf’)ﬁ\j (FinTech) ‘QW\ \43)5}45-‘5‘ (e Bl ‘\-Uﬁuf‘ dpusal)

il g Lially SLlaall T o SV 5 5yl clidll ) ) oSl 5 a1 Ll
iy ) dilaial) b IS5 L o) i3 e Baaial) s siall

Al il il dals) A sl da gl Qs e K5 2019 alad Qi) e (0 )8 o
Sl g Jalail an b5 LalisY) 038 5y 5 (3 SV 50 J sl g ad) Jsall (g 220 B
(aladl) g i) s



E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

-4-

Clebany) 4 4aCdl 48 jaall Glasleadl ol Hladiul muwe o 46 dsa @)
il B siall il slaall 33 ga (st Caagy (Fliall iy ol V) aladiind g Al dalial)
Lelal<s g ) yall

G oda Ay ) dihiall 8 5 el s ddas gl ClSAN 8 SN Gges gli 8 .
Ashidl 83 pall s ddas siall IS H) aa  J 5l (E/ESCWA/TDD/2018/TP.2) 2018 ple
tal el dpaiil) Calaal Gl adl 5 N saalS S Al oda okl 5 i T e g sl

cleladll el il gAY daiidl cla gl g€l elila¥) oS e o) i plaal o
gy (A 2018 ad o SN 8 8 sae Adlial) dpeliall

Jil gl A i Ay ) ddhiddl 8 Al Jal e Al Cilia oS e o) ya plaial
£2019 ple

g (A e Lia ¢l g aladiuly SLluall g AnlSud) laladll Jasdads e Ay j35 Jac Ay o

Gy Aty eddiue G )l eall 3 3a8 ) 8 2018 sl sf ) 5a3 27 (I 24 (e 3yl B
¢ shill y Candl Jaladi dlee 8 Lgaladid Gy Slsall 5 Sl Clalan

i) jal) cilagladly (Big Data) el i)y Zlay) clbld) mes Jsa dae Ly o
2019 ale 4 Aalvivall Lpamill Calaal il yidige aenil 41Kl

Jae 8 Llhalin pe dpdanil) ALY jeiuin deall Jliall cilelaa¥ly aluhyall cils s 6
Opbai®Y) ulabadall g )l (s3aie Bac bl dpa ol i€l g0V (e A g8 Aala®Y) da il
Aol Y ) (gaia A oY) (bl e Gl pa s e

Ll & g o Aaylial ddlide Cliaradd (e (58 LN AleY) B Jal g gind) e S5 7
285 (8 A1)l g (5 saiil) Japladill 8 Lo W clgie BaluU Ay el Joall 4, ) sen anill C3gn dadiiall
Gl JlSin) 5edl hanl) LY Ldas Al aseall jUa) & el sl Addaiea) Al Calaal
A jrall e sheall 5 dadicall cHllall 5 ag,1aY) Ul Leia s aaall clilball obias Ladisl) dglasy)
Aalaioeal) Aoamill Calaal il piige (uld o 55080 it agall 13a (pe dad gidl < A G e s A

o BleY) 550 GalAEYy Gl LSy sludlly QLA e cila glgiSh o 0l 3305 ()
La gl 5Tl )93 08 Asadle) ) ga d1ae) g cdalad) Ciladdd] o Jguaat) g Jand) g antail) Lgia Adbida c¥laa
4y ) dllalal) 8 cLdll g ploadl) auan CpSal g Cpaaind] G B glesall (3ia5 B


https://www.unescwa.org/publications/study-innovation-small-business-arab-region

E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

da i) o ladan g lall Cle) aY)

Jand) o jh 2l Jae Y1 8ol 55 JSENI" (ol 5iny 2019 ple b dass Ty 8 Adaul) LY 35 g
DSEYL LagiBle 5 Jandl g alailly (3lay Lasd QLB olaill sy o 810 10 (a priag s Maladd) g o Loall
Cilaal giadl Ay =) dihidl b Jlee V) 32l sk ] gy A ) dilaidl A Jlas W) 53k
Congs Jlae W 33y ) 3aiat] &l jalae = ey s cdlae ) 8aly 5 alad Cppeni] il 7 538 5 cAaltiinall daill

Aladll g eluill 3as Jae (a8 Al 5

My el dalaidl 8 cpial) Bl sleall daaie JalS Lia ol SEIM ) gian Al o Adadnl) Y Axis -9
Ge oueal) Cangll e A0S 3 il YLtV g e sbeall L o) 535 aladia) 480 1 s auia
Sle e gall bl Al 48 5 alae) Je Jaad WS cppaiall (8 sbusal) Guiail dalaiiall dsamil) Calaa
& s sall dpaal 48550 (s el b ] jall aia Caiall dndlSa 3 VLAY 5 Cllaslaall Lin g1 5S35 90
JSET aen o olizadl) 4880 5 33081 4 yucasl) Adadl) 5 2030 abal dalvicsall dpatill Adad o Jasl il il

Bl aca Caial) Andle 8 L o) 0SE0 W) 530U Sdas Ayl Jgall i g 631 yall auza sl

il g il s ) Sl s Ll Lale 4l 0L Jaxd 1y &l Leagl i) 138 s 2 ey 210
Aabaiall b adlily a8 ) ) el Jpadil) Jom Al pall g e oapal) alladl 8 Gl Gty
0,851 ALY L ya il g adail) e 3030 50 il o) 531 T e alae W) a8 il Ll i) iy el

O g Aaltisall 4 il dpatill (5 sall A ge pa O slilly

el 8 dedflal) L oS3 Hoal ool 5aL 3 de gie Apadle) o ge Adanl LLY) ey 11
(e lihaaY) clSA 5 4y sl L g gl 5 o 5l 935 31 pal e (ad VL 5 cdaltisall

Jleddl G Gglaill YA (e g g Lin ol i) JAT B il jlaall Juadl g <l pdld) Jals (3)
Adlall 21 5l ) Jsmagll Ao sl Jgall il yad pliyg cgiad) Chaly G Lasd g ugiadl

da il o s g Hlall el Yl

e Leahaiind 5 L o) iy odat g Ja ol @lald ) aodase )5S0 0l laY) Al -12
daiaall cilgall 5 Esal S e oo liall g Ul g cilaalal) G lSH el ) Caags ¢ b gl (5 sisall
Aoladll deliall ol acal (5 Y

e gyl daliall 8 da gital) Cle Sall e dnall) Jee A5 Adanl LY w13
Al g )X B ) 50 2018 ed 3/ S G 5 29 8 Casie LS 42018 aaian/d U 27 (N 25 (e i m
(sl 8 aa g o gy Bl da gidall il g A gl A Sall Jgn



E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

-6-

aais Apallal) SV sl sl iS5 o slal) Clmand” () g T )85 Lin sl SN 1 SUY) S50 32y L14
Jac A5 (A b sl iS5 o slel) el 5 S sa o 38 (o) il 138 (53 By A ) Adkaill
2019 sle A S5l agiany 2018 Lo siSYU V) (i 24-22 558l DA a5k jall b cadie dpald)
o Janll Aajlialy Cllaanall o3 iy 300Y Guallall ubaal) s gy i L8 o) ja g laial Say

A el ddlaial) 8 daa o) 63N Claasall 3 gea G

il ALY Leae 2 3l ¢ Slusall 5 L) 3l anty Aimal) dpane 1) e A jall Ao sanall Jaris .15
GHorall 2adl) #las) s Shaall s Aol clalantl) Jilads el a) 8 L sl S alaial <l i J6 e
Gl dsa (e Gaadll 4 g ST GULu) i 3 eilibal) 33 ga Cleng e chlalaadll ol (4 SIS
Lexpend (sl

) slaial) =3 i AN daSga Jea AsaulBy) Jakadl) g «..\l.ul.ud\ &uad.\u.u (*)
o ASUAY) Ll (g L it s glil) il gl Giny (B a0l andi g i sl Aabed) o ol
i AR das g

da yid) o ks g lall Cle) Yl

aJJL c;u‘).u\éﬂ MSJQ MAASEY\ .Lak;l\j a_ﬂ.u\_md\ @Mdléﬁ‘_.,ﬁ c_m;.a\ ‘;\S\ g_a\;\);‘}?\ OB (e -16
G (M Y1 A gal A pall gkl A A" ) gie i Y] AeSsa Ll ol Jee )
_43,3.1)]\0& w4 a)sﬂ\‘zgﬂaju‘g\

Clllal) cpe paall jumad 8 ec iy AeS gal oal) sl e A dpanll Bl eS iy 17
2018 Lsed ¥ SN G i B )b 3 MR G e YT 5oy ke G el i) O
i gall 5y sdaiall 5550 e Al ALY Jastic i i) e e g A8 e A8y o) oS jlid) aaie ) S8

ARARE Y
S e Bl il ol IS LB Ly adiTil) g 2yl 181 pda B asall Al ()
Claliad) gad dga gall & gad)

i yidal) S ladua oall Gile) Yy

M\}@M\t\)ﬂ\;d—ogﬁl_a;js}:&ﬂ\}&Y\)S)AJ}J}}J‘;QMM\M\AY\M -18
Aol il Fldly Al C¥lae B Gla gl gl aladtily ddad e LAl 2l @ oy Al Jadg
WLl 48



E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

-7-

A Lgiilhal "y jal) Ailaial) A gifall Ao gSal) 3y 5ai Jsa Al alael Ldnl Al cadiy 19
A% Jes 4852018 adize/J sl (8 gy & Caadad (I Aaglia ) sSuD (NN Ay )5l 5l
A gifall Fo Sl iy pull 5 A0 gilal Alan) gl Ay el Ailaiall 3 A gidal) AaSal) Jsa

i Y AaS g ol i ol ol a plaial 2018 sewnd/d Y1 OIS b Al LY caie s 20
YA (e Agad )l il o) S Lliady Galaiall ekl g oy il $1 A1 Cany Caagy ()l (a1
i Y 8 AR e Jlae G sal)

Oy 3200 )1 il ol 93l Ada gl) a1 ale ) aday Ao Ll LY desingy 21
Lol puza g 8 ) 138 (e Bl eliae Y1 Jsall acall apai sl 5 cdpallall il jlaall Jiail
Aaaliadll Ciley il Gl é Lay cdyila gl

Al sdiiall die GMY 8 Lay  LSEY) g L od 3 Jlaa (A il pla) Basiial) s il sy ()
i i) daS gad el (s iial) g Cila glral) adisal dyallal) daBll (5 giocall ad

da jid) o ladan g lall Cile) aY)

A ) ciladaiall (e 230 pa (g slailly 5 <2019 (3o Y Caaill 8 gy 8 A0l DY) a2
Aadll s s simall il pad) saiiall (o A0 5 all el N L 51 53SAIL dinal) dpa)BY) Cileadl
dginall Cilgall (e 230 ma o glatlly cJant LS 2030 alal daliial) dpaiill Adad g il slaall aainal dallal)
8 N ) i Y A gal el satiall Gualal) (g sl il juaaill e oY) AeS gy

2019 ale (e SU Coail)

DY) aiail 4 Sal) ASL) Akl e 2019 ale B ¢l e laial ) 4dall LY hhas, 23
O e ae Gl B () glatin g 2030 Apetill Adad (Gt Ja) (e L o 3S31 5 HISEY) (e 5 A jall Jsll B
A Sl ASlall 5 L o) 1Sl 5 ISIVL dpinall dpadlBY) Cilgad) 5 A sall Cilalaiall

ApaBy) claaill saaill 48 ) ¢ padldl cilg ol giSil) alais) B slaed) JoAll asd (7)
dain) g dpalai®y) g s laiay)

da yidal) S ladua oall Gile) Yy

o pnaal) s o S e BaEYT ) Al 1) eliae ) Jsall 2 sea Lin oSl ) SuY) S e acny 24
L o iS30 Jlania) (Blad aans g9 Sy Jo5 a8 (Mo Aliall 5yl 4 58 el Jae el e S jaag
GAU).) Craaaly g -‘L__;‘;‘J).S‘ &LL:S]\ \.@..u\) ‘;s:j cdakai @)X}Y\ Sl Gale Uaal) ‘_;x: ).\Sﬂ\ & cc\)..éfal\
Aleiall clli Lganl (e dae))) Sl 1 635 (e 4] o) jd Cleldial 3 Gl 2 2019 alad S jall Joe



E/ESCWA/EC.5/2018/4/Rev.1
E/ESCWA/C.8/2019/9

-8-

gladll (oS ac iy Al aladin) 85y dadlal) olaall alasiul sale) ) Caagis oluall aladinl ad i
FLA it e o]0

Claa sl S 8 L) Joa Jas 4,5 2019 ale (o J¥) caaill & Sl sl WSy 25
Al (U Jlaall 138 8 el s 408 ¢ Al xiol)

dawe B Al Jedll g ol ASLE dale Glaadaly dudll aca ()
il ) culaa ¢ gdsal

da jinall o adds g Hlal) el jaY)

£ LaiaY) Lgsa s o sSuY) Led Bad 5l lasias il da gSal) e Laia ) il 138 365 (i jaa oM 226
el Jal o L s1iSll 2iall i

G 9 ae i Ale i dala gkt & dailall Cleall e Sl g piia paa g 2019 ple A iy 27
A pal) Adhaial) 83 Sl o) peadl] cilaa o $SHL aladia

3 L gl i€l Jail Al o) CailSall dpalY) Joal il 4SS Jae 3 je3 A2l LLY) o585 28
Apall Jsall e

gyl Jsall & 4 g ySIY) e sSall ¢ e cilelaial die 8 ) painY) 4l LY g5 WSy 29
2019 ple (4 abudl g laia¥l Lo Y



