
لرقمي برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون ا
في الدول العربية 

للسنوات الخمس المقبلة



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

  لدول العربيةفي المحةً عن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي

o أهم المشاريع التي يتضمنها البرنامجوعن  .

 ومات والاتصالات المشروع المشترك بين الإسكوا وجامعة الدول العربية بشأن وضع استراتيجية عربية لتكنولوجيا المعل
  )أو أجندة رقمية عربية(   

o الأجندة الرقمية العربية تنفيذمرتبطة بمقترحاتٍ لبعض المبادرات والمشاريع ال

  للتعاون بين الدول العربية في مجال التنمية الرقمية خلال السنوات الخمس المقبلةمقترحات .

نظرة عامة
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ي أثره معن الم ب د إن الع ا بتعظيم فوائ ة التكنولوجي االرقمي نجم عنه ن أن ت ي يمك ن الأخطار الت د م ن الص . ، مع ضرورة الح ىوم  عب عل
ردة ات منف دة قطاع ة الواح ل الدول ى داخ ى عل ا أو حت دول بمفرده ة ال ا المعولم ذه التكنولوجي ع ه ل م دها، التعام .وح

.خلال العقد القادم  Our Common Agendaكأحد أهم مجالات التعاون الرقمي  مساروهذا كان جوهر  

 د ذا فق الم أن ل ي الع اليم ف ن الأق د م ت العدي اد  أدرك اون إيج ر للتع ة وتطوير الاستراتيجيات ولأط ة الإقليمي ات لتكنولوالوطني ا المعلوم جي
ر ضروريي للتعاون الرقموللتنمية الرقمية تهدف إلى إرساء أسس  هاستراتيجي برامجوضع والاتصالات  ي هو أم ين وحتم القطاعات  ب

.وبعضها البعض داخل الإقليم الواحد الدولداخل الدولة الواحدة وبين 

 طر للتعاون ااغة إلى صيمنطقة جنوب شرق آسيا والمحيط الهادئ ووأمريكا اللاتينية وقارة أفريقيا كالاتحاد الأوروبي  عمدت الأقاليم المختلفةوقد
. ل إقليموفق رؤى وأهداف تنطلق من خصوصيات واحتياجات وإمكانات كلتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ستراتيجيات إقليمية الإقليمي وا

 ،م . قميالتنمية الرقمية والتعاون الرت أن تكون جزءاً من التطور الأقاليمي والعالمي في مجالابجدية الدول العربية  تسعىوفي المنطقة ا ت ن هن وم
لى المستوى عووضع عدد من المشروعات المنبثقة منه  خلال العقد القادموضع برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي في الدول العربية 

.والعالمي والإقليمي الوطني

دمـةمق -برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي في الدول العربية 
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دمـةمق -برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي في الدول العربية 

ة برنامجأطلقت الإسكوا  دول العربي ي ال ين صانعي السيتعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي ف ن لتمك اسات م
ة، وتس ن أجل التنمي ات والاتصالات م ا المعلوم ي مجال تسخير تكنولوجي دانهم ف ق الاستجابة لحاجات بل ريع تحقي

.  2030خطة التنمية المستدامة لعام 

 2020عام  مطلعمنه في  التأسيسيةالمرحلة استكُملت

 2022منه في منتصف عام  الأولىالمرحلة استكُملت

 2025حتى عام الممتدة المرحلة الثانية على الآن ويجري العمل.

 2032تى عام التي يتُوقَّع أن تمتدّ ح الثالثةالمرحلة  الآن التشاور مع الدول والمنظمات الدولية والعربية حول طبيعةويجري.
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مفهوم التنمية الرقمية

ع مل جمي يٍ يش جٍ كل ات نه ا المعلوم الات تكنولوجي  مج
الات  ع والاتص ة لمجتم ة العالمي ي القم ي وردت ف الت

ات،  ق المعلوم ا بتحقي ه ارتباطه ة التنميوأوج داف خط ة أه
.2030المستدامة لعام 

:يتضمن مفاهيم

لحمايةالبنية التحتية الرقمية، التنظيم والتقنين وا•

ادي ، الانتاج الرقمي، والنمو الاقتصالاقتصاد الرقمي•

والحكومة الرقميةالتحول الرقمي •

 

دمـةمق -برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي في الدول العربية 



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ألف

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

مشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للتنمية الرقمية- باء

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية - جيم

ستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية الإجندات أو الأ

الأدلة مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على

يبشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقم حواروال السياساتفي مجال  للدعوةعربي دولي منتدى مشروع استحداث - دال
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في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

مشروع استحداث منتدى عربي دولي للدعوة في مجال السياسات والحوار بشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقمي

ة الأجندات أو الإستراتيجيات الوطني

للتنمية الرقمية 

ية مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنم

الرقمية من أجل وضع سياسات 

وطنية قائمة على الأدلة

مشروع الرصد الدوري للتنمية 

نيةالرقمية من خلال التقارير الوط

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية 

مشروع التقرير العربي للتنمية الرقمية

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(
إقليمي

وطني

إقليمي 
عالمي
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في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ألف

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

مشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للتنمية الرقمية- باء

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية - جيم

ستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية الإجندات أو الأ

الأدلة مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على

يبشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقم حواروال السياساتفي مجال  للدعوةعربي دولي منتدى مشروع استحداث - دال
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قمية مشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وللتنمية الر
)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

 مارسات أو المات في السياس تطويرإحداث تمكين صانعي السياسات في الدول العربية من يهدف هذا المشروع إلى
عامة افع اللمنباعتبارها إحدى ا باستخدام المعرفة المكتسبة من مشاركتهم في عملية وضع الأجندة الرقمية العربية

.الإقليمية

 مات والاتصالاترؤية الإسكوا لمنهجية وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلواستناداً إلى  
كانون  18في  عليهاصادق مجلس الوزراء العرب للاتصالات والمعلومات التي ).الأجندة الرقمية العربية(

يجية العربية وفقاً لتوصيات الاجتماع الحادي والثلاثين لفريق العمل العربي المعني بالاسترات 2020ديسمبر /الأول
 رت الإسكواسخ، التعاون الفني بين الإسكوا وجامعة الدول العربيةفي سياق و..  لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

).يةالأجندة الرقمية العرب(الموارد اللازمة لوضع الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

 التي وردت في  نهجٍ كليٍ يشمل جميع مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتواستندت الأجندة الرقمية العربية إلى
، وإلى الخبرة 2030، وأوجه ارتباطها بتحقيق أهداف خطة التنمية المستدامة لعام القمة العالمية لمجتمع المعلومات

.الاستراتيجيات الشاملةالتراكمية في المنطقة العربية في إعداد 
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قمية مشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وللتنمية الر
)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

 الذي يأخذ ( لإطار الإسكوا المفاهيمي للتنمية الرقميةالأجندة الرقمية العربية على المجموعات الخمسهيكلية ارتكزت
أوجه و، التي وردت في القمة العالمية لمجتمع المعلوماتمجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  جميعبالاعتبار 

.وإلى الخبرة التراكمية في المنطقة العربية، )2030أهداف خطة التنمية المستدامة لعام ارتباطها بتحقيق 
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قمية مشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وللتنمية الر
)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

على الإسكوا وجامعة الدول العربيةبين عوّل هذا العمل المشترك ي
 وآراء الخبراء وممثليمنظمات الأمم المتحدة ومنظمات عربية خبرات 

 الدول المشاركين في هذا المشروع في مجال تكنولوجيا المعلومات
، فنيالآلية المركزية للتعاون البحثي والوالاتصالات، وذلك من خلال 

للجنة ا وباحثين من المنظمات الإقليمية والدول العربية، بالإضافة إلى
.الفنية المشتركة للمشروع

ورشة العمل 
المشتركة 

ر الأولى لتطوي
الأجندة 
الرقمية 
  العربية

23-24 
مارس /آذار

2021

 الاجتماع الأول
ة للجنة الفني
المشتركة

سبتمبر /أيلول 27
2021

الاجتماع 
الثاني للجنة 

الفنية 
المشتركة

تشرين  25-23
نوفمبر /الثاني

2021

اجتماع الخبراء 
ص الثاني المخّص

للباحثين 
والخبراء من 

الدول

10-7 
آذار /مارس
2022

اجتماع 
الخبراء 
الإقليمي

23-26 
مايو /أيار

2022

 تحضيراً للاجتماع
الخمسين للمكتب 
التنفيذي لمجلس 
وزراء الاتصالات 

العرب

يوليو /تموز 4-7
2022

 الأجندة الرقمية
دى العربية والمنت

العربي الدولي 
 للتعاون الرقمي

لة سلس: والتنمية
اجتماعات

تشرين  25-27
أكتوبر /الأول

2022
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 المسارات العالمية في مجالات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التنمية

الأجندات والاستراتيجيات الرقمية في الأقاليم الأخرى   

السابقة الفترة في العربية تجارب المنطقة

االإسكو منظمة قبل من أعدت والتي المعلومات مجتمع قمة مقررات تنفيذ سياق في 2005 المعلومات مجتمع لبناء الإقليمية العمل خطة  
.المعلومات لمجتمع العالمية القمة مقررات تنفيذ إليها المناط المتحدة للأمم التابعة الإقليمية المنظمة بصفتها

وزراء مجلس وأقرها 2006 عام الاستراتيجية بلورة فريق أعدها التي 2007 والاتصالات المعلومات لتكنولوجيا العربية الاستراتيجية  
   .2007 عام في العرب الاتصالات

تمهيدي مخطط :العربية الرقمية الأجندة مقترح" باسم 2020 في الإسكوا قبل من صياغته تمت عربية رقمية لأجندة تمهيدي مقترح 
"المستدامة التنمية أجل من والاتصالات المعلومات لتكنولوجيا العربية للاستراتيجية

لتصميم الأجندة الأساسية المنطلقات
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تصميم الأجندة
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أهداف وغايات تفعيل الأجندة الرقمية العربية

 تطويرل تصوّر وضع تم ،والفرعية الرئيسية المحاور تحديد بعد
: التطوير من مستويات ثلاث وفق الاستراتيجية

:الأول المستوى

.والغايات الأهداف تحديد

:الثاني المستوى

.الغايات كتل لتحقيق بها القيام الواجب والإجراءات التدابير تحديد

 :الثالث المستوى

 بتنفيذ محتس والتي المرافقة والمشاريع والمبادرات البرامج تعريف
.الثاني المستوى في تحديدها تم التي والإجراءات التدابير

من الأجندة إلى الاستراتيجية إلى البرامج: تراتبية التصميم
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الأجندةومنهجية  مكونات

 عمر طوال مستمر بشكل تطويرها سيتابع والتي التالية المسارات من لكل منفرد مجلد خصص
:الاستراتيجية

.ياتالغا بلوغ في تنفيذها سيساهم التي والمشاريع والمبادرات البرامج مجموعة :الشراكات إطار1.

 ما دماستخ والتي( منها لكل تعريفي دليل ووضع والرصد القياس مؤشرات مجموعة :القياس إطار2.
ً  والغايات الأهداف وضع صلب في المؤشرات من ثمانين من أكثر يناهز .)بعالمتّ  للتصميم وفقا

.الوطنية الرقمية التنمية لاستعراضات الاسترشادي الدليل3.

.الرقمية للتنمية العربي التقرير4.
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أهداف وغايات المجموعات الخمسة

المجموعة 
الخامسة

الثقافة والإعلام: المجال

4: عدد الأهداف

9: عدد الغايات

المجموعة 
الرابعة

التحول الرقمي : المجال
والادماج الاجتماعي

 9:عدد الأهداف

 15:عدد الغايات

المجموعة 
الثالثة

 الاقتصاد الرقمي: المجال
والتوظيف والتجارة

 12:عدد الأهداف

18:عدد الغايات

المجموعة 
الثانية

 الاقتصاد الرقمي: المجال
والتوظيف والتجارة

 8:عدد الأهداف

20: عدد الغايات

المجموعة 
الأولى

الأطر : المجال
 الاستراتيجية الوطنية

والإقليمية والدولية

2: عدد الأهداف

7: عدد الغايات

غاية 69هدف 35
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أهداف وغايات تفعيل الأجندة الرقمية العربية
)تابع(البنية التحتية والبيئة القانونية  – 2المجموعة 

 الوطني ينالمستوي على البيني الربط وهيكلية الإنترنت شبكات بنية تطوير -2.5 الهدف

.والإقليمي

.دولة كل في إنترنت تبادل نقطة توفرّ -2.5.1 الغاية

 التبديل دماتخ تقدم البعض، ببعضها متصلة إقليمية إنترنت تبادل نقاط توفر -2.5.2 الغاية
 ىإل الوصول في الراغبين العالميين المحتوى خدمات مقدمي وتجتذب عالية بسرعات

.العرب المستخدمين

.الإقليمية الإنترنت تبادل نقاط إحدى مع متصلة العربية الدول جميع -2.5.3 الغاية

 ريقط عن )العربية الدول بين( البينية البيانات من %100 انتقال إلى الوصول -2.5.4 الغاية
.ةدولي شبكات إلى العبور إلى الحاجة دون المباشر الربط أو الإقليمية التبادل نقاط

 المستوى لىع الإلكترونية والمعاملات الإلكتروني التوقيع خدمات استخدام تفعيل -2.6 الهدف

.والإقليمي الوطني

.الرقمي والتصديق للتوقيع فاعلة وطنية هيئة لديها الدول جميع -2.6.1 الغاية

.الرقمي والتوقيع لخدمات المتبادل للإعتراف اتفاقيات وجود -2.6.2 الغاية
 ياناتالب لحماية محينّة تنفيذية ولوائح قوانين لديها العربية الدول جميع -2.7.1 الغاية.للمستخدمين الشخصية البيانات حماية -2.7 الهدف

.الشخصية
  لأمنا وتعزيز المعلوماتية الجريمة لمكافحة محينّة قانونية نصوص توفر -2.8.1 الغاية.العربية المنطقة في السيبراني الأمن تعزيز -2.8 الهدف

.العربية الدول جميع لدى السيبراني

 رائمج مكافحة في العربي التعاون اتفاقية إلى العربية الدول معظم انضمام -2.8.2 الغاية
.بذلك خاصة تنفيذية لآليات وامتلاكها المعلومات تكنولوجيا

.ةالعربي الدول جميع لدى السيبراني للأمن وطنية استراتيجيات توفر -2.8.3 الغاية

.السيبراني الأمن مجال في العربية الدول جميع أداء تحسّن -2.8.4 الغاية

.العربية الدول جميع لدى الحاسوب لطوارئ وطنية استجابة مراكز توفر -2.8.5 الغاية

 دولال في الحاسوب لطوارئ الوطنية المراكز جميع بين والتنسيق التعاون -2.8.6 الغاية
.العربية
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أهداف وغايات تفعيل الأجندة الرقمية العربية
الاقتصاد الرقمي والتوظيف والتجارة – 3المجموعة 

 توفيرو والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع في العاملة الشركات تصنيف -3.1 الهدف
.بياناتها

 تالمعلوما تكنولوجيا مجالات في العاملة للشركات موحد تصنيف اعتماد -3.1.1 غايةال
.العالمية المعايير وفق العربية الدول في والاتصالات

 العربية الدول في الشركات سجلات ومواءمة لتطوير عربي إطار وضع -3.1.2 غايةال
 المعلومات اتكنولوجي مجال في العاملة للشركات الإحصائية البيانات على الحصول لتسهيل

.والاتصالات
.والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع شركات في الاستثمار نمو -3.2.1 الغاية.والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع شركات في الاستثمار تشجيع -3.2 الهدف

 لهذه المغامر المال برأس الاستثمار في التمويل مؤسسات مساهمة زيادة -3.2.2 الغاية
.الشركات

 المستويات بلتواك العربية المنطقة في والتطوير البحث على الإنفاق نسبة رفع -3.3.1 الغاية.تصالاتوالا المعلومات تكنولوجيا مجال في والتطوير البحث وتنشيط تفعيل -3.3 الهدف
.الناشئة والاقتصادات العالمية

.العربية الدول من المقدمة الاختراع براءات بعدد ملموسة زيادة تحقيق -3.3.2 الغاية

.العربية الدول في الابتكار تحفيز -3.3.3 الغاية
 صالاتوالات المعلومات تكنولوجيا قطاع لمساهمة الدوري القياس عملية تعزيز -3.4.1 الغاية.يالوطن الاقتصاد في والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع مساهمة رصد -3.4 الهدف

.العربية الدول جميع في الوطني الاقتصاد في
 مجالات في الناشئة التكنولوجيات في المتخصصة الشركات عدد زيادة -3.5.1 الغاية.والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع تعزيز -3.5 الهدف

.والاتصالات المعلومات تكنولوجيا

 نولوجياتك قطاع شركات قبل من المستقطب المباشر الأجنبي الاستثمار زيادة -3.5.2 الغاية
.والاتصالات المعلومات

.قوميال الناتج إلى والاتصالات المعلومات تكنولوجيا قطاع ناتج نسبة رفع -3.5.3 الغاية
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قمية مشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات وللتنمية الر
)تابع) (2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

فعلى ضوء هذه التقارير . ذهاومتابعة تنفيالرقمية العربية تحديث الأجندة بدور رئيسي لتضطلع تقارير الاستعراضات الوطنية والإقليمية للتنمية الرقمية 
ديث الأجندة الرقمية تحصل عملية الرصد والمتابعة للتنمية الرقمية بشكل دوري على المستويين الوطني والإقليمي ويجري تحالأخرى مساندة الدوات الأو

.  لمواكبة المستجدات العالمية والإقليمية

:، وتليه تحديثات دورية للأجندة كما يلي2025عام  خلالالتحديث الأول للأجندة  إصدارويتُوقَّع بشكل مبدئي 
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في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ألف

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

مشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للتنمية الرقمية- باء

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية - جيم

ستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية الإجندات أو الأ

الأدلة مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على

يبشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقم حواروال السياساتفي مجال  للدعوةعربي دولي منتدى مشروع استحداث - دال
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.الإطار المفاهيمي للتنمية الرقمية

ط القوية تأخذ في الاعتبار الروابخمس كتل يتألف الإطار المفاهيمي للتنمية الرقمية من 
بين أهداف التنمية المستدامة وخطوط عمل القمة العالمية لمجتمع المعلومات،
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نمية الرقميةمشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للت

 ودعم عتوصيف الحالة على أرض الواقتهدف تقارير الاستعراضات الوطنية للتنمية الرقمية، إلى ،
، عملية اتخاذ القرارات القائمة على الأدلة في مجال التعاون الرقمي والتنمية الرقمية

اعات المعنية رفع مستوى التعاون بين القطفي وطنية للتنمية الرقمية التقارير تساعد عملية إعداد ال
.  في التقرير العربي للتنمية الرقميةتصبّ و

 تقاريرها   2019عربية أصدرت في عام عشر دول ) 2019-2018(شاركت في الدورة الأولى
).3(2019الوطنية التي ساهمت في إعداد تقرير التنمية الرقمية العربية 

وعدد من مع عملية وضع الأجندة الرقمية العربية  2022-2021إعداد التقارير الوطنية للفترة زامن ت
.للبلدان التي بدأت تتعاون مع الإسكوا والتقرير الإقليميالأجندات الرقمية الوطنية 
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.استعراضات التنمية الرقمية الوطنيةسيرورة 

 ات لتنسيق على إعداد الاستعراض الوطني للتنمية الرقمية وتنظيم ورشلجنة وطنية مشرفة تشكيل
العمل 

 ة ونقاط نقاط الاتصال الوطني(المشاركين في العمل  ببرنامج تدريبي لبناء قدراتقيام الإسكوا
قبل البدء في العمل ) الاتصال القطاعية

 وتذليل العوائق المختلفةتسهيل جمع البيانات بين الجهات بغية بلورة الشراكات

 ينهابغية تسهيل مقارنة الدول فيما بالمزيد من المؤشرات الكمية العالمية التوجه نحو استخدام

 كل دولة أو سواء على المستوى الوطني لخط الأساس لقياس التقدّم المحرز تشكل التقارير الوطنية
على المستوى الإقليمي العربي
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ة الرقميةالأجندة العربيالتقرير العربي للتنمية الرقمية والترابط بين 

ة الرقمية  الهدف الرئيسي هو الاستفادة من المعلومات التي يقدمها التقرير العربي للتنمي
:أساسيتين مرحلتينوذلك في 

 ت والتحليلات التقرير العربي للتنمية الرقمية كمصدر هام للبيانا اعتمادولأجندة العربية لعداد الإمرحلة
؛المستخدمة فيه، إضافة إلى مصادر أخرى

 اً رئيسياً للمؤشرات بحيث يكون التقرير العربي للتنمية الرقمية مصدرتنفيذ الأجندة ومراقبة تتبع مرحلة
المراقبة؛ في المستخدمة 

مؤشراً  93مؤشراً مستنبطاً منه، من أصل  61يتضمن نموذج القياس في الأجندة حالياً 
مؤشر مأخوذة من المؤشرات  22ضافة إلى لإ، با%66مستخدماً في الأجندة، أي بنسبة 

.الدولية الأخرى المتضمنة أيضا في التقرير
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في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ألف

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

مشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للتنمية الرقمية- باء

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية - جيم

ستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية الإجندات أو الأ

الأدلة مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على

يبشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقم حواروال السياساتفي مجال  للدعوةعربي دولي منتدى مشروع استحداث - دال



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية -جيم
الأجندات أو الإستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية 
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الأجندات أو الاستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية

دولة فلسطين

ا وزارة الاتصالات وتكنولوجي: الجهة الطالبة
المعلومات، التي قدّمت طلباً في كانون 

.2022يناير /الثاني

لوجيا تقدّمت وزارة الاتصالات وتكنو: موضوعلا
ل المعلومات بطلب إلى الإسكوا من أجل الحصو

ية على الدعم الفني اللازم لإعداد الأجندة الوطن
.  للتنمية الرقمية في دولة فلسطين

 - 2022أبريل /نيسان: المدّة الزمنية
.2023فبراير /شباط

يجري التحضير لإعداد مقترح : المخرجات
.لسطينللأجندة الوطنية للتنمية الرقمية في دولة ف

موريتانيا

كار وزارة التحوّل الرقمي والابت: الجهة الطالبة
 5وعصرنة الإدارة، التي أرسلت خطاباً في 

.  2020نوفمبر /تشرين الثاني

تقدّمت وزارة التحوّل الرقمي : الموضوع
وا والابتكار وعصرنة الإدارة بطلب إلى الإسك

داد من أجل الحصول على الدعم الفني اللازم لإع
.  انياالأجندة الوطنية للتنمية الرقمية في موريت

كانون  -يونيو /حزيران: المدّة الزمنية
.2021ديسمبر /الأول

مية إعداد مقترح الأجندة الوطنية للتن: المخرجات
L’Agendaالرقمية في موريتانيا، بعنوان 

National de la Transition 
Numérique 2022-2026.الأجندة  إعتماد

الرقمية الوطنية من طرف المجلس الأعلى 
للرقمنة

العراق

ي وزارة الاتصالات في بغداد، الت:الجهة الطالبة
.2021مارس /آذار 28قدمت طلباً في 

داد تقدّمت وزارة الاتصالات في بغ: الموضوع
ل بطلب استشاري إلى الإسكوا من أجل الحصو
دة على الدعم الفني اللازم لإعداد مقترح للأجن

مت و قدّ . الوطنية للتنمية الرقمية في العراق
ة الإسكوا الدعم الفني اللازم واقترحت الأجند

.الوطنية للتنمية الرقمية في العراق

كانون  – 2021سبتمبر /أيلول: المدّة الزمنية
.2022يناير /الثاني

مية إعداد مقترح الأجندة الوطنية للتن: المخرجات
.  الرقمية في العراق
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حقيق لرصد تنفيذ الغايات ومن ثم تنموذج لقياس التنمية الرقمية يتضمن
على المستويين الإقليمي والوطنيالأهداف الرئيسية للأجندة 

وإدراجها في الدليل مؤشرات عربية تم استحداثها 
النموذج المعياري الذي يتضمّن  الاسترشادي

الخاص بإعداد الاستعراضات الوطنية للتنمية 
.في المنطقة العربيةالرقمية 

مستقاة من المؤشرات الأساسية مؤشرات دولية
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على الأدلة.

قريراً سنوياً يتم وتقدّم كل دولة ت. وتكون هذه المراصد مسؤولة عن متابعة التقدم المحرز في المؤشرات وتقديم التحليلات والدعم لصانعي القرار

.الاستناد إليه لإعداد التقرير العربي للتنمية الرقمية

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية -جيم

ةلتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على الأدلمؤشرات امشاريع إنشاء مراصد وطنية ل
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م ة -ج ة الرقم ة للتعاون الف  مجال التنم ــــع وطن   مشار
ة ة للتعاون الرق والتنم ة التفاعل المنصة الذك

ةهو • ون وع  مرصد ومنصة إل ل الأعمال والمخرجات الناتجة عن م ز تع"تجمع 
ة ة والتعاون الرق للدول الع ة الرقم م الاستفادة منه تح" التنم ت مظلة واحدة، وتعظ

املة من المعلومات  قواعد اوذلك ح إ مجموعات مت ل الوصول المفت سه اناتع  .لب

سي •  :يتكون المرصد من قسم  رئ

انات 1. الإضافة إ حتوي جميع الوثائق والتقارر المنجزة   -بنك للمعلومات والب
ة؛ انات الإحصائ املة من الب  مستودعات مت

ة من إدخال وتخنظام لإدارة المحتوى 2. مكن لنقاط الاتصال الوطن ث  ن، ح
خص ال ما  حث الوضع الراهن، والتقدم الوط ف محاور وأرشفة، واستعلام، و

ة ة الرقم ة للتنم ة والبنود الفرع  .الخمس الأساس



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات - ألف

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(

مشروع الرصد الدوري للتنمية الرقمية من خلال التقارير الوطنية والتقرير العربي للتنمية الرقمية- باء

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية - جيم

ستراتيجيات الوطنية للتنمية الرقمية الإجندات أو الأ

الأدلة مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنمية الرقمية من أجل وضع سياسات وطنية قائمة على

يبشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقم حواروال السياساتفي مجال  للدعوةعربي دولي منتدى مشروع استحداث - دال
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بشأن التنمية الرقمية مشروع استحداث منتدى عربي دولي للدعوة في مجال السياسات والحوار
2021عام للمنتدى العربي الدولي للتعاون الرقمي والتنمية لالدورة الأولى  انعقاد -والتعاون الرقمي 

دولي ي ال دى العرب ى للمنت دورة الأول كوا ال ت الإس  نظّم
ام  ة لع ي والتنمي اون الرقم دت 2021للتع ي انعق ، الت

اون وا ية للتع ايا الأساس ت القض ياً وتناول ة افتراض لتنمي
التح ة ب اريع المتعلق ادرات والمش ض المب ة، وبع وّل الرقمي

ة  ة العربي ي المنطق ة ف ة الإلكتروني ي والحكوم الرقم
ات ي الاستعراض ل ف ير العم لة، وس رات ذات الص  والمؤش

.الوطنية للتنمية الرقمية

ى دورة الأول ة ال ي نهاي ة ف ة ختامي د صدرت وثيق  وق
ل م ى العم اً للمنتدى أكّد فيها المشاركون عزمهم عل ع

ات ع المعلوم ة لمجتم ة العالمي ررات القم ذ مق  لتنفي
ام  تدامة لع ة المس ة التنمي اً  2030وخط تحقيق

.ربيةللمستقبل الذي تصبو إليه شعوب المنطقة الع

 دورية،  بصفة المنتدىوطُلِب من الإسكوا تنظيم هذا
دة  م المتح ات الأم ع منظم اون م لة التع ومواص
ال  ي مج ة ف ة العامل ة والدولي ات الإقليمي والمنظم

د ة ال ة، ولا سيما جامع ول التكنولوجيا من أجل التنمي
.العربية ومنظماتها المتخصّصة

https://dcdf-2021.unescwa.org/
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بشأن التنمية مشروع استحداث منتدى عربي دولي للدعوة في مجال السياسات والحوار
الرقمية والتعاون الرقمي

 وة الدعصانعي السياسات وأصحاب المصلحة الآخرين من  تمكينيهدف هذا المشروع إلى
.بشأن قضايا التعاون الرقمي وحوكمة الإنترنت والحوار

  ة التعاون في عمليويهدف أيضاً إلى إشراك صانعي السياسات وأصحاب المصلحة الآخرين
 للتعاون المسار العربي بالمسار العالمي، وإلى ربط الرقمي والتنمية في المنطقة العربية

.الرقمي

 2023تقبل مسار التعاون الرقمي في قمة المسوتعمل الإسكوا حالياً على التحضير لمواكبة 
.2021حيث تسعى إلى المساهمة فيها من منظور المنطقة العربية منذ عام 
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بشأن التنمية الرقمية مشروع استحداث منتدى عربي دولي للدعوة في مجال السياسات والحوار
2023ة لعام للمنتدى العربي الدولي للتعاون الرقمي والتنميالدورة الثانية انعقاد  -والتعاون الرقمي 

 لقمة جهات فاعلة معنية باتنظّم الإسكوا، بالشراكة مع جامعة الدول العربية وعدة
العربي  الدورة الثانية للمنتدى، العالمية لمجتمع المعلومات ومنتدى حوكمة الإنترنت

، الاتحاد الدولي للاتصالات، والأونكتاد، 2023الدولي للتعاون الرقمي والتنمية لعام 
.  وإدارة الشؤون الاقتصادية والاجتماعية في الأمم المتحدة، واليونسكو

 بدأت الإسكوا المشاورات والتحضيرات للدورة ، 2022وفي النصف الثاني من عام
لمنتدى  مع الشركاء والفاعلين في المسار العربيالثانية للمنتدى العربي الدولي 

ن أجل حوكمة الإنترنت والمسار العربي لمنتدى القمة العالمية لمجتمع المعلومات م
.وضع جدول أعمال الدورة

 وترحّب الإسكوا برغبة ، 2023الأول من عام  النصفوستسُتكمَل المشاورات في
.  أي دولة عربية في استضافة هذا المنتدى



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

  لدول العربيةفي المحةً عن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي

o أهم المشاريع التي يتضمنها البرنامجوعن  .

 ومات والاتصالات المشروع المشترك بين الإسكوا وجامعة الدول العربية بشأن وضع استراتيجية عربية لتكنولوجيا المعل
  )أو أجندة رقمية عربية(   

o الأجندة الرقمية العربية تنفيذمرتبطة بمقترحاتٍ لبعض المبادرات والمشاريع ال

  للتعاون بين الدول العربية في مجال التنمية الرقمية خلال السنوات الخمس المقبلةمقترحات .

نظرة عامة
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أهداف وغايات تفعيل الأجندة الرقمية العربية

 عوض تم ،والفرعية الرئيسية المحاور تحديد بعد
 من توياتمس ثلاث وفق الاستراتيجية تطويرل تصوّر

: التطوير

:الأول المستوى

.والغايات الأهداف تحديد

:الثاني المستوى

 تحقيقل بها القيام الواجب والإجراءات التدابير تحديد
.الغايات تلك

 :الثالث المستوى

 ةالمرافق والمشاريع والمبادرات البرامج تعريف
 تم يالت والإجراءات التدابير بتنفيذ تسمح والتي

.الثاني المستوى في تحديدها

من الأجندة إلى الاستراتيجية إلى البرامج: تراتبية التصميم
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الإجراءات المقترحة ذات الأولوية

تعاون تمهّد هذه الإجراءات لتنفيذ مشاريع ومبادرات وطنية وإقليمية من شأنها تعزيز ال

.الرقمي والتنمية في دول المنطقة وتحقيق التكامل العربي في هذا المجال

رقمية على يمكن أن تستفيد عدّة دول عربية من هذه الإجراءات للتقدّم على مسار التنمية ال

.الصعيدين الوطني والإقليمي وعلى المدى القصير والمتوسط والبعيد
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مجالات سياسات البنية التحتية والبيئة القانونية: المجموعة الثانية

الهدف
.تطوير بنية شبكات الإنترنت وهيكلية الربط البيني على المستويين الوطني والإقليمي•
.تفعيل استخدام خدمات التوقيع الإلكتروني والمعاملات الإلكترونية على المستويين الوطني والإقليمي•

الإجراءات 

.وضع مؤشر لقياس البيانات المتبادلة داخل المنطقة وخارجها•
.تفعيل نقاط تبادل الإنترنت الوطنية•
:توفير الاستثمارات اللازمة لإطلاق مشروع عربي كبير يمكن أن يأخذ شكل تحالفٍ بين الشركات العربية من أجل•
.إنشاء نقاط تبادل إقليمية•
.إنشاء شبكة من مراكز البيانات لتبادل الإنترنت•
.ربط نقاط التبادل الوطنية والإقليمية لإنشاء شبكة إقليمية وتطويرها•
.تفعيل الهيئات الوطنية المعنية بالتوقيع الإلكتروني والتصديق الرقمي•
ميع الدول إعداد اتفاقية تحدد شروط مواءمة واعتماد قوانين التوقيع الإلكتروني والتصديق الرقمي والمعاملات الإلكترونية في ج•

).AAECA-Net(وفي هذا الإطار، يمكن الاستفادة من مخرجات عمل الشبكة الإقليمية للثقة الرقمية . العربية
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مجالات الاقتصاد الرقمي والتوظيف والتجارة: المجموعة الثالثة

الهدف
.لقطاع وتعزيزهتصنيف الشركات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وتوفير بياناتها من أجل متابعة أداء ا•

الإجراءات 

ق مع المعايير توصيف وإجراء إحصاء دقيق للشركات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وفق تصنيف موحّد يتواف•
القطاعات  العالمية من أجل تحديد عائدات هذه الشركات ومساهماتها في الاقتصاد الوطني الكلي باعتبارها قطاعاً إنتاجياً على غرار

.الاقتصادية الأخرى
ية، يرُاجَع كل اعتماد تصنيف إحصائي موحّد للشركات العاملة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات على مستوى الدول العرب•

.سنتين أو ثلاث سنوات
.تقديم حوافز للشركات لحثهّا على اتباع التصنيف الجديد في بياناتها الرسمية•
جهات المعنيةّ مثل بناء قاعدة بيانات إقليمية موحّدة للشركات المتخصّصة في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بالتعاون مع ال•

.الأجهزة الإحصائية والغرف التجارية، وإتاحة النفاذ إليها
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التحوّل الرقمي وسياسات الاندماج الاجتماعي: المجموعة الرابعة

الهدف

.تعظيم الاستفادة من تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في قطاع التعليم•
.تطوير البنى التحتية للحكومة الإلكترونية وخدماتها على نحو متكامل في الدول العربية•
.رفع كفاءة وجودة البنى التحتية المستخدمة في تقديم خدمات الحكومة الإلكترونية•
.رفع كفاءة قطاع الصحة باستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات•

الإجراءات 

معي والتعليم حثّ وزارات التربية والتعليم العالي على اعتماد التعليم الافتراضي في مجالات التعليم الأساسي والجا•
.والتدريب مدى الحياة

.تفعيل معايير اعتماد التعليم الرقمي ولا سيما في اختصاصات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات•
.توسيع خدمات الحكومة الإلكترونية لتصبح تفاعلية في جميع الدول العربية•
.تطوير خدمات إلكترونية مشتركة بين الدول العربية•
.وضع التشريعات والتنظيمات المتعلقة بالبيانات المفتوحة•
.إنشاء بيئة سحابية على المستويين الوطني والإقليمي•
.إعداد وثيقة عربية استرشادية عن الحوسبة السحابية•
ستحضرات صياغة استراتيجيات وطنية للصحة الإلكترونية، تشمل نظم الإدارة الشبكية للمستشفيات ونظم إدارة الم•

.الصيدلانية فضلاً عن الطبابة عن بعُد والنظم الرقمية للمتابعة الصحية
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  لدول العربيةفي المحةً عن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي

o أهم المشاريع التي يتضمنها البرنامجوعن  .

 ومات والاتصالات المشروع المشترك بين الإسكوا وجامعة الدول العربية بشأن وضع استراتيجية عربية لتكنولوجيا المعل
  )أو أجندة رقمية عربية(   

o الأجندة الرقمية العربية تنفيذمرتبطة بمقترحاتٍ لبعض المبادرات والمشاريع ال

  للتعاون بين الدول العربية في مجال التنمية الرقمية خلال السنوات الخمس المقبلةمقترحات .

نظرة عامة
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أهداف وغايات تفعيل الأجندة الرقمية العربية

 عوض تم ،والفرعية الرئيسية المحاور تحديد بعد
 من توياتمس ثلاث وفق الاستراتيجية تطويرل تصوّر

: التطوير

:الأول المستوى

.والغايات الأهداف تحديد

:الثاني المستوى

 تحقيقل بها القيام الواجب والإجراءات التدابير تحديد
.الغايات تلك

 :الثالث المستوى

 ةالمرافق والمشاريع والمبادرات البرامج تعريف
 تم يالت والإجراءات التدابير بتنفيذ تسمح والتي

.الثاني المستوى في تحديدها

من الأجندة إلى الاستراتيجية إلى البرامج: تراتبية التصميم
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والشراكات إطار التعاون

التعاون  إطارالإسكوا بالتعاون مع جامعة الدول العربية على إعداد  عملت
تعزيز وتوحيد الجهود الرامية إلى تنفيذ الأجندة الرقمية العربية ل لشراكاتوا

ة والشاملة استخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لتحقيق التنمية المستدام
.  في المنطقة العربية

 حقيق للمشاركة في تالمعنية فرصةً للدول والمنظمات يتيح إطار الشراكات
 مبادرات قائمة، وذلك من خلال إدراج أهداف وغايات الأجندة الرقمية العربية

لمتوسط أو مقترحة تدعم تنفيذ الأجندة الرقمية العربية على المدى القصير وا
.والبعيد

 مية في مجال سياسات التنلجميع الشركاء والفاعلين أطلقت الإسكوا دعوة
عربية بما يدعم تنفيذ الأجندة الرقمية المبادراتهم أو مشاريعهم الرقمية لإدراج 

.//:AuP7Kx72Err/com/office.forms.https على الرابط ،وتمويلها
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النطاق الجغرافي للبرامج والمبادرات والمشاريع المدرجة في إطار الشراكات والتعاون

57%

43%

النطاق الجغرافي للبرامج والمبادرات والمشاريع المدرجة في إطار الشراكات والتعاون

تنفيذ على الصعيد الوطني تنفيذ على الصعيد الإقليمي
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مبادرات إقليمية

Status
الترابط مع أهداف الأجندة الرقمية العربية وفقاً 

للمجموعات الخمس
المبادرة باللغة العربية/اسم المشروع

Ongoing1,2 ة م ة الإقل كة الثقة الرقم )AAECA-Net(ش
New1,2,» ا ACYA/ » التحالف العر للأمن السي
New1,2,3,4ARB1 : الاقتصاد الرق المستدام من خلال التحول الرق

New1,2,3,4ARB2 : ة  استخدام الاتصالات ز الثقة والأمن والخصوص دة والناشئة/ تع ة الجد ات الرقم ا المعلومات والاتصالات  ع التقن تكنولوج

New1,2,3,4ARB3 :ة المستدامة ة للمدن والمجتمعات الذك ة الرقم ة التحت ر الب تط
New1,2,3,4ARB4 :ل اف المستق ار الرق ورادة الأعمال واس شجيع الابت بناء القدرات و
New1,2,3,4ARB5 : م الرق ر وسائل التنظ تط
New2,4نت كة الإن كة لش ة المش ة الع ة التحت ادرة الب م

New2
شاء  ادرة إ ا "م ة " / (مركز عر للأمن السي شاء مرصد : ضم  مكوّناته الأساس ا و ا ودول م ف بها اقل ز طوارئ الحاسوب مع ة لمرا م كة إقل شاء ش ا   إ ات الأمن السي لمؤ

ة المنطقة الع
Ongoing1,2,3نت اس مرونة الإن ADA -ق
Ongoing1,2,3,4 ة والاقتصاد الرق ون برنامج التجارة الإل
Ongoing1,2,3,4,5 سوقUAC

New3ة ا المعلومات والاتصالات الع ات تكنولوج ة  بوا
New3 ة ذات مستوى تناف عال ا رقم ات تكنولوج ثمار   املة حول الاس ة مت ة ع بناء رؤ
New1,3ة ة  المنطقة الع ا المال قات التكنولوج ة الإقل لتطب ون ة الإل إطار عمل اله
New4ة م ة الإقل انات الحكوم ز الب ادرة مرا م

Ongoing4 ة ة الرقم ز النفاذ ادرة تع ة للإدماج الرق (م ) المنصة الع
Ongoing4 م الرق ة للتعل ة الع م اد منصة الأ

New4عد م عن  ة التعل ادرة اعتماد م
New1,3,4,5لعقل الرق العر ا
New1,3,4,5 ة  الوطن العر م اد وادر الا كة ال ش
New1,3,4,5ة ة الع ار انات التجارب الابت قاعدة ب

Ongoing2,4 نت وتوكول الإن من أجل إنترنت مرن ومستقر وآمنRPKI  والبنية التحتية للمفاتيح العلنية للمورد  Ipv 6الإصدار السادس ل
Ongoing2,3,4,5نت التدرب ع الإن
Ongoing1,4 ة والجوال ة الحكوم ون )GEMS(مؤ نضج الخدمات الإل
Ongoing1,2,3,4,5ة المستدامة جائزة الإسكوا للمحتوى الرق العر من أجل التنم
Ongoing1, 3, 5 ة ة ) IDN(أسماء النطاقات الدول )  UA(والقبول العال لأسماء النطاقات الع
Ongoing1,2,3,4,5ة اتها  المنطقة الع ة ومؤ ة الرقم ز ورصد التنم ادرة الإسكوا لتع م

New1 ات المعلومات والاتصالات ة لمؤ ز الرصد الوطن مرا
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مبادرات وطنية
Status

الترابط مع أهداف الأجندة الرقمية العربية وفقاً 
للمجموعات الخمس

المبادرة باللغة العربية/اسم المشروع

Ongoing1,2,3,4,5 تحسين تقييم الاردن بحسب مؤشر الامن السيبراني العالمي)GCI(
Ongoing2,4برنامج شبكة الالياف الضوئية الوطني
Ongoing3برنامج حافز فرص العمل المؤقتة في القطاع الرقمي والريادي
Ongoing3 برنامج تدريب وتشغيل خريجي قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلوماتGIP
Ongoing3برنامج محطات المعرفة
Ongoing3برنامج حاضنات الاعمال الوطني
Ongoing3دعم نظام تجميع احصاءات الحسابات القومية
Ongoing2تعديل تعليمات تطبيق الإطار التنظيمي لمراقبة الجودة في الأردن
Ongoing2توفير الطيف الترددي لإتاحة تقديم خدمات تكنولوجيا الجيل الخامس
Ongoing2,4مراجعة تعليمات المشاركة في البنى التحتية لشبكات الاتصالات والتجوال الوطني
Ongoing1,2مراجعة تعليمات ومتطلبات خاصة لإنشاء وتشغيل وإدارة منظومة انترنت الأشياء.
Ongoing4 تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من النفاذ الى خدمات الاتصالات
Ongoing2مراجعة تعليمات الربط البيني
Ongoing4الاستخدام الامن للإنترنت
Ongoing1,2,4مراجعة الأسواق
Ongoing5عقد دورات تدريبية إعلامية شاملة
Ongoing1,2,3مذكرة تفاهم مع البنك المركزي الاماراتي

New1,2,3مذكرة تفاهم مع البنك المركزي المصري
Ongoing2 تطوير منصة لتصنيف وإدارة البيانات الحكومية
Ongoing4منصة البيانات الحكومية المفتوحة
Ongoing1,4,5 تطوير بوابة للمشاركة الالكترونية
Ongoing2 مبادرة تفعيل استخدام التوقيع الالكتروني من خلال تطبيق
Ongoing5 الاردن(.الترويج لاستخدام النطاق العلوي العربي  (
Ongoing2قانون حماية البيانات الشخصية
Ongoing4)حكيم) الطبي والمالي
Ongoing4 المبادرة الأردنية للرعاية الصحية عن بعدCISCO
Ongoing4نظام فحوصات كورونا
Ongoing4نظام مطاعيم كورونا
Ongoing1,3,4الاستراتيجية الأردنية للذكاء الاصطناعي والخطة التنفيذية
Ongoing1 الميثاق الوطني لأخلاقيات الذكاء الاصطناعي
Ongoing1 مشروع قياس جاهزية الذكاء الاصطناعي في مؤسسات القطاع العام
Ongoing4 مشروع الربط والحماية الالكترونية
Ongoing4 منصة التعلم الأردنيةJoLearn

New4التحول الرقمي في وزارة التربية والتعليم



.مسبق إذن على الحصول غير من منها جزء أي أو المادة هذه طبع أو استخدام إعادة تجوز لا .للإسكوا محفوظة الطبع حقوق جميع©

نبذة عن البرامج والمبادرات والمشاريع الواردة  -إطار الشراكات والتعاون
 2022نوفمبر  1حتى 

:  ملاحظة
 قدّمت المملكة

الأردنية 
الهاشمية 

 غالبية البرامج
والمبادرات 
والمشاريع 

المنفّذة على 
الصعيد الوطني

منفذ  م.م.ب 38* 
في الأردن

في اليمن 1* 
في فلسطين 2* 
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مة  -إطار الشراكات والتعاون ترابط البرامج والمبادرات والمشاريع المقدّ
مع أهداف الأجندة الرقمية العربية
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المجموعة الأولى المجموعة الثانية المجموعة الثالثة المجموعة الرابعة المجموعة الخامسة

 1وم ترابط البرامج والمبادرات والمشاريع المدرجة في إطار الشراكات والتعاون حتى ي
مع أهداف الأجندة الرقمية العربية وفقاً للمجموعات الخمسة 2022نوفمبر 
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عربيةكمبادرات أساسية للتفعيل الأجندة الرقمية الأعضاء اللجنة الفنية المشتركة مبادرات اقترحها 
ً للمحاور الأساسية للاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات ( وفقا

ً من المجموعات الخمسة المستخدمة في إطار الإسكوا  )للتنمية الرقمية المفاهيميانطلاقا

: المجموعة الخامسة
السياسات الثقافية 

والإعلامية

إنشاء بوابة غير ربحية 
.للمحتوى العربي الثقافي

:  لمجموعة الرابعةا
التحوّل الرقمي 

وسياسات الاندماج 
الاجتماعي

تطوير مراكز البيانات  
.الحكومية الإقليمية

اص تعزيز النفاذ الرقمي للأشخ 
ذوي الإعاقة من خلال المنصّة 

.العربية للإدماج الرقمي

.اعتماد التعليم عن بعُد

: المجموعة الثالثة
مجالات الاقتصاد 

الرقمي والتوظيف 
والتجارة

جيا إنشاء بوابة لشركات تكنولو
.ةالمعلومات والاتصالات العربي

تعزيز التجارة الرقمية في 
.المنطقة العربية

أن بناء رؤية عربية متكاملة بش
وجيا الاستثمار في شركات تكنول

سي رقمية تتسّم بمستوى تناف
عالمي

:  المجموعة الثانية
ة مجالات سياسات البني

انونيةالتحتية والبيئة الق

تطوير البنية التحتية المشتركة 
.ةلشبكة الإنترنت في المنطقة العربي

ية تفعيل مشروع الشبكة الإقليم
للثقة الرقمية القائم منذ عام 

ة و التابع للمنظمة العربي  2017
.ماتلتكنولوجيات الاتصال والمعلو

، يالسيبرانإنشاء مركز عربي للأمن 
ارئ يضمّ شبكةً إقليمية لمراكز طو

ويين الحاسوب معترفاً بها على المست
الإقليمي والدولي، وإنشاء مرصد 

في  السيبرانيلمؤشرات الأمن 
.المنطقة العربية

: المجموعة الأولى
الأطر الاستراتيجية 
الوطنية والإقليمية 

والدولية

تعزيز رصد التنمية الرقمية 
.ومؤشراتها في المنطقة العربية

إنشاء مراكز الرصد الوطنية 
لمؤشرات تكنولوجيا المعلومات 

.والاتصالات

تفعيل المنتدى العربي الدولي 
.للتعاون الرقمي والتنمية
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البرامج والمبادرات والمشاريع المقدّمة من  -إطار الشراكات والتعاون
2022نوفمبر  1منظمات الأمم المتحدة حتى يوم 
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المشاريع المقدّمة من البرامج والمبادرات و -إطار الشراكات والتعاون
2022نوفمبر  1المنظمات الإقليمية والدولية غير الأمميّة حتى يوم 
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المشاريع المقدّمة من  –إطار الشراكات والتعاون 
2022نوفمبر  1المملكة الأردنية الهاشمية حتى يوم 
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في الدول العربيةمشاريع ضمن برنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقميالأهمّ 

مشروع استحداث منتدى عربي دولي للدعوة في مجال السياسات والحوار بشأن التنمية الرقمية والتعاون الرقمي

ة الأجندات أو الإستراتيجيات الوطني

للتنمية الرقمية 

ية مشاريع إنشاء مراصد وطنية للتنم

الرقمية من أجل وضع سياسات 

وطنية قائمة على الأدلة

مشروع الرصد الدوري للتنمية 

نيةالرقمية من خلال التقارير الوط

مشاريع وطنية للتعاون الفني في مجال التنمية الرقمية 

مشروع التقرير العربي للتنمية الرقمية

وللتنمية الرقميةمشروع وضع وتطوير وتفعيل الاستراتيجية العربية لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

)2033-2023) (الأجندة الرقمية العربية(
إقليمي

وطني

إقليمي 
عالمي
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Simplified PERT Diagram  في الدول العربيةبرنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي
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Detailed Gantt Chart  في الدول العربيةبرنامج تعزيز التنمية الرقمية والتعاون الرقمي
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مساعدة الدول في إنشاء مراصد وطنية لتوطين منهجية واضحة •
.وموحّدة من أجل الحصول على البيانات اللازمة

يم ورشات بناء قدرات الدول لتغذية المراصد بالبيانات المطلوبة وتنظ•
م إذا لزم عمل للتنسيق والمراجعة وتذليل الصعوبات وتوضيح المفاهي

.الأمر

 توصياتمقترح 
موجّهة إلى 
ة الأمانة التنفيذي

للإسكوا
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 وضع آلية مستدامة لإعداد الاستعراضات الوطنية من خلال إنشاء مراصد وطنية• 
.متخصّصة وإصدار تقارير دورية وفقاً لنموذج قياس التنمية الرقمية

مؤسسات تفعيل التنسيق الوطني بين الجهات العامة المعنيةّ بالتنمية المستدامة و• 
ومات اللازمة الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، وتوسيع نطاقه لتوفير البيانات والمعل

.للتحليل، وتنظيم ورشات عمل لتنسيق العمل ومراجعته

.وضع أجندات رقمية وطنية استناداً إلى الاستعراضات الوطنية• 

.المشاركة في تحديث الأجندة الرقمية العربية بشكل دوري بعد إطلاقها• 

بية على تشجيع الدول العربية التي لم تشارك بعد في مشروع الأجندة الرقمية العر• 
.الانضمام إلى آليات المشروع والمساهمة في أنشطته في المرحلة المقبلة

المنظمات تفعيل الأجندة الرقمية العربية من خلال إطار الشراكات الذي يتيح للدول و• 
.المعنيةّ تنفيذ مشاريع ومبادرات متنوّعة

توصيات مقترح 
موجّهة إلى 

الدول الأعضاء 
في الإسكوا
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el-Sherbiny@un.org


