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الأمم المتحدة وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات 

، فإننا نضيق الهوة التي تفصل بين للفجوة الرقميةوبسدنا 
ل فالقا ا الم ا ل الم إلى ل غال ، وغير الوصول إلى المعلومات والمعارفالقادرين على 

وبذلك نوسع نطاق الفرص المتاحة . القادرين على ذلك
.لتحقيق حياة أفضل

الأهداف الإنمائية للألفية فزيادة فرص الوصول تعني تحقيق 
وهي تعني الحد من الفقر والجوع، وزيادة.في وقت أسرع رع و وزيفي وع و ر ن ني ي و
ويتجلى ذلك في قدر أكبر من المساواة  . الاستدامة البيئية

.والتمكين للمرأة وللفئات المحرومة مون-بان كي
اليوم العالمي للاتصالات ومجتمع المعلومات

2011مايو /أيار 17
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أهداف الإسكوا
المنطقة؛ بلدان في والاجتماعية الاقتصادية التنمية تحفيز•
المنطقة؛ بلدانبين فيما التعاون تعزيز•
 حول المعلومات وتبادل المنطقةبلدان بينالتفاعل تحقيق•

المكتسبة؛ والدروس الجيدة والممارسات التجارب
الأعضاء؛ البلدان بين الإقليمي التكامل تحقيق•
ريربيطبينليق العالم، مناطق وسائر آسيا غربي منطقة بينالتفاعل تحقيق• لمقو
.واحتياجاا المنطقة بلدان ظروف على الخارجي العالم إطلاع•
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الإسكوا ةمه
 القطاعية السياسات لصياغة إطاراً الإسكوا توفر

 والتنسيق، للالتقاء ومنبراً ومواءمتها،الأعضاء للبلدان
ًً  ويتم .للمعلومات ومرصداً والمعرفة،للخبراتوبيتاً
 كل بين التنسيق خلال من الإسكوا أنشطة تنفيذ

 المتحدة الأمم مقر فيالرئيسية والمكاتب الأقسام
 والإقليمية، الدولية والمنظماتالمتخصصة والوكالات

 ومجلس ومنظماا العربية الدول جامعة سيما ولا
.الخليجي التعاون
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الإسكوا وتكنولوجيا المعلومات والاتصالات

ي من هي المعلومات تكنولوجيا أن
 إلى نظراً للاسكوا الرئيسية الاهتمامات

 ودورها التنمية عملية في المتزايد تأثيرها
 ورفاهية البشرية التنمية زيادة في المباشر

.اتمعات
ريما خلف

وكيل الأمين العام للأمم المتحدة
الأمين التنفيذي للإسكوا
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إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
الرؤية العامة

إلىدف إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى  و و ي و و ر إ
الأعضاء في  البلدان الى نقل محوري بدور القيام 

ولرفع المعرفة على لتصبح مجتمعات قائمة  لإسكوا 
على الدولي، والعمل النطاق مستوى تنافسيتها على 

ا الح التح االح ا استخدام عبر  والحد من الفقر  تحسين نوعية الحياة
  وتطبيقااأحدث تكنولوجيات المعلومات والاتصالات 

 .في العملية التنموية التي تقودها الحكومات
7

إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
:الرؤية على الصعيد الإقليمي

ين ق تن ن ا ت ات آل ة إقا عل ة الإدا ل تعمل الإدارة على إقامة آليات تعاون وتنسيق بين ت
المعلومات  كنولوجيا ت تطويرلالناشطين الإقليميين 

التكنولوجية وهي تشجع التطبيقات . والاتصالات
طنيالتي ال يين ت الم عل قدماً ة بالتن تدفع تدفع بالتنمية قدما على المستويين الوطني التي

قطاع مستدام  والإقليمي، وتجهد لإنشاء 
 . لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات في المنطقة
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إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات
:الرؤية على الصعيد الوطني

تسعى إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات إلى زيادة
تكنولوجيات  قدرات الدول الأعضاء على الاستفادة من لأ

وهي تقدم، في هذا . المعلومات والاتصالات دف التنمية
المعلومات  تكنولوجيا إعداد سياسات الإطار، الدعم في 

نشر استخدام و وتحسين البنية التحتيةوالاتصالات  مووو ر
إزاء  زيادة الوعي وتعمل الإدارة على . ت المثلىالتطبيقا

التكنولوجيات في تعزيز التنمية المستدامة،  مساهمة هذه 
.في الاقتصاد العالمي لاندماجوتمكيِن بلدان الإسكوا من ا
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2011- 2010برنامج عمل 

معلوماتيمجتمعوبناءالرقميةالفجوةتضييق
الإ ل ك ل انشا وينحو صوب  نسانشامل يركز على الإن

 قرراتلم التنمية في منطقة الإسكوا وفقاً
المعلومات، وللأهداف  ة تمعالقمة العالمي

، شاملة والمقاصد الإنمائية المتفق عليها دولياً
.الأهداف الإنمائية للألفية
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الإنجازات
،بالمنطقةوالاتصالاتالمعلوماتتكنولوجياقطاعفيملموسةتحسيناتتحقيق  ):1(الإنجاز 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات مجالفيعملوخططاستراتيجياتتنفيذيجسدها
  :مؤشرات الإنجاز

و• اغة بص م تق التي الأعضا لدان ال عدد ل/زيادة ع وخطط ات ج ات ت ا ذ تنف أو أو تنفيذ استراتيجيات وخطط عمل /زيادة عدد البلدان الأعضاء التي تقوم بصياغة و
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات ذات الصلة بتطوير قطاعي الإنتاج والخدمات في مجال 

تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، بمساعدة من الإسكوا
بلدان 8  :)2009( الأساسية القيمة
بلدان 10  :)2011( المتوقع الإنجاز
بلدان 10  :)2011( الفعلي الإنجاز

قات• تط وضع إلى م ت التي ة الإقل ات اد والم يع والمشا اكات الش عدد زيادة عدد الشراكات والمشاريع والمبادرات الإقليمية التي ترمي إلى وضع تطبيقات زيادة
لتكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وتحسين خدمات تكنولوجيا المعلومات 

والاتصالات، وتطوير المحتوى الرقمي باللغة العربية، 
اقليمية ومبادرات ومشاريع شراكات 7  :)2009( الأساسية القيمة
اقليمية ومبادرات ومشاريع شراكات 9  :)2011( المتوقع الإنجاز
اقليمية ومبادرات ومشاريع شراكات 10  :)2011( الفعلي الإنجاز 12



الإنجازات
عزيز قدرة البلدان الأعضاء على قياس تقدمها نحو تحقيق مجتمع المعلومات، ووضع  ت ):2(الإنجاز 

لذلك، مع وضع  مقاييس مرجعية لهذا التقدم، ومواءمة السياسات والاستراتيجيات تبعاً
الاعتبار اللازم للأبعاد الجنسانية

الإنجاز ات :مؤشرات الإنجاز:مؤش
زيادة عدد البلدان الأعضاء التي تجمع البيانات وتنتج إحصاءات ومؤشرات موثوقة تراعي •

للمعايير الدولية والنماذج ذات الصلة،  الفوارق بين الجنسين بشأن مجتمع المعلومات، وفقاً
بلدان 8  :)2009( الأساسية القيمة
بلد 12  :)2011( المتوقع الإنجاز
بلد 12 :)2011(الفعلي الإنجاز )(يلإ

زيادة عدد البلدان الأعضاء التي تقوم بتحليل البيانات بغية صياغة سياسات واستراتيجيات •
وخطط عمل جديدة في مجال تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، 

بلدان 4  :)2009( الأساسية القيمة
بلدان 6  :)2011( المتوقع الإنجاز
بلدان 8  :)2011( الفعلي الإنجاز 13

الوثائق البرلمانية
"مركز تكنولوجيا الاسكوا للتنمية"تقرير عن •
"العملمتابعة القمة العالمية تمع المعلومات، وتنفيذ خطط "عن تقرير •

الخبراءاجتماعات 

2011- 2010برنامج العمل 

الإسكوافي للجنة الاستشارية للتنمية العلمية والتكنولوجية والابتكار التكنولوجي  الخامسالاجتماع •
  “ لإدارة الإنترنتارطة الطريق خ” اجتماع فريق خبراء حول •
“ البيئة المواتية لتطوير الخدمات الإلكترونية العربية” اجتماع فريق خبراء حول •
“ تعزيز التعاون فيما بين بلدان الجنوب في مجال نقل التكنولوجيا” اجتماع فريق خبراء حول •
“ توحيد المقاييس تمع المعلومات في منطقة الإسكوا” اجتماع فريق خبراء حول •

ررور المتكررةالمنشورات
16و 15و 14و 13الأعداد –نشرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للتنمية في غربي آسيا •
2011–الملامح الإقليمية تمع المعلومات في غربي آسيا •

غير المتكررةالمنشورات 
تعزيز قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات لمواجهة تحديات الاقتصاد القائم على المعرفة•
لمقارنةلبناء نموذج عام : دراج قياس التجارة الإلكترونيةإ•
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..إلخ،علاميةالإواد المكتيبات وال
عن شعبة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وكتيبات وملصقات عن المشاريع كتيب •

الملامح الإقليمية، ومنشور عن مجتمع المعلومات في منطقة نوالمبادرات، ومنشور ع

2011- 2010برنامج العمل 

الإسكوا
التقنيةالمواد 

مجتمع المعلوماتوصيانة بوابة تطوير •
تطوير وتنقيح المصطلحات العربية في مجال تكنولوجيات المعلومات والاتصالات•
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات/تحديث وتطوير نظام المعلومات الإحصائية للإسكوا•

كتح ك لأ الأساسية للإسكوا الخاصة بتكنولوجيا المعلومات والاتصالات الوِب تحديث صفحة•
الملامح الوطنية تمع المعلومات في الدول الأعضاء في الإسكوا•
آسيا الإنترنت في غربي لإدارةخارطة الطريق •
المحليةآليات لبناء محتوى عربي تفاعلي متعدد الوسائط بدفع من اتمعات •

15

  الخدمات الإستشارية
بشأن تنفيذ خطة العمل الإقليمية لبناء مجتمع  ،بعثات للخدمات الاستشارية، بناء على طلب من الدول الأعضاء

قياس مجتمع المعلومات، ا، والمعلومات، وخاصة في تطوير تطبيقات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات وخدما
وتحديث السياسات والاستراتيجيات

2011- 2010برنامج العمل 

التدريبية وورشات العملالدورات 
ورشة عمل حول تشجيع ووضع معايير قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في منطقة الإسكوا•
العربية الخدمات الإلكترونيةفي ورشة عمل حول بناء الثقة والاطمئنان •
قياس مجتمع المعلوماتموحدة لورشة عمل تدريبية حول تطبيق نماذج •
.لإنشاء مرصد وطني للعلم والتكنولوجيا والابتكار) تعاون فني(ورشة عمل في الأردن وأخرى في مصر •

الميدانيةالمشاريع 
تمع المعرفة في العالم العربيانية تشريعات السيبرالتنسيق الإقليمي لل•
العربي للتنمية الاجتماعية والاقتصادية للمجتمعات المحليةالرقمي المحتوى •
المرحلة الثانية - العربي من خلال الحضانة الرقمي تعزيز المحتوى •
بناء شبكات المعرفة لربط مراكز النفاذ إلى الإنترنت في اتمعات المهمشة•
المرحلة الثانية–تطوير نظام عربي لأسماء النطاقات على شبكة الإنترنت•
)مساهمة عينية(دعم مركز الإسكوا للتكنولوجيا •
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2013- 2012برنامج العمل 

17

الهدف

معلوماتمجتمعوبناءالرقميةالفجوةقليص ت ع
في منطقة الإسكوا، يتجه وجهة التنمية، شامل 

ويضع الإنسان في صميم اهتمامه وبناء اقتصاد  
مؤتمر القمة العالمي قائم على المعرفة، وفقاً لنتائج 

المتفق عليها الغايات لأهداف واو تمع المعلومات
الأهداف الإنمائية للألفيةومنها دوليا، 
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في البلدان تطوير الاقتصاد المبني على المعرفة تقدم واضح نحو تحقيق •
الأعضاء في الإسكوا، وذلك من خلال صياغة وتنفيذ السياسات 

الإنجازات المتوقعة

والاستراتيجيات المؤاتية
في لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات القدرة التنافسية بناء •

المنطقة، ولا سيما قدرته على الإنتاج وتقديم الخدمات، مع التركيز 
والتطويرعلى الشراكات، والبحث، والابتكار

بناء القدرات في التعامل مع تكنولوجيا المعلومات والإتصالات في •
في البلدان الأعضاء  القطاع الحكومي العام

19

للخطة المحاور الرئيسية 
سياسات واستراتيجيات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات•
المحتوى الرقمي العربي•
وقياسات مجتمع المعلومات• ع ي
تمكين البيئة•
بناء القدرات الوطنية والإقليمية•
الخطط الاقليمية لتنمية مجتمع المعلومات•
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات من أجل التنمية•
ة• التن ل أ تكا الا ا ل التكن ل ال العلم والتكنولوجيا والابتكار من أجل التنمية•
التعاون التقني والخدمات الاستشارية•
والدوليالتعاون الإقليمي •
الحكومة الالكترونية•
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2013- 2012العمل برنامج مخرجات 
الوثائق البرلمانية

"مركز تكنولوجيا الاسكوا للتنمية"تقرير عن •
“العملمتابعة القمة العالمية تمع المعلومات، وتنفيذ خطط "عن تقرير •

الخبراءاجتماعات الخبراءاجتماعات
التكنولوجيللجنة الاستشارية للتنمية العلمية والتكنولوجية والابتكار  السادسالاجتماع •
البحوث والتنمية في قطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالاتاجتماع فريق خبراء حول •
حول دور تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في التنمية الاجتماعية والاقتصاديةخبراء اجتماع •
التحديات والفرص: تطوير الاقتصاد القائم على المعرفةاجتماع فريق خبراء حول •

المتكررةالمنشورات 
لل الا الا ا ل الم ا ل ك طقة االم 17181920الأ 20و 19و 18و 17الأعداد –المنطقةنشرة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للتنمية •

2013–الملامح الإقليمية تمع المعلومات في غربي آسيا •
غير المتكررةالمنشورات 

الأعضاءة الإقليمية لقطاع تكنولوجيا المعلومات والاتصالات في البلدان ينافستالقدرة ال•
أثر الخدمات الإلكترونية على التنمية الاجتماعية والاقتصادية •
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2013- 2012العمل برنامج مخرجات 
..إلخعلاميةالإواد المكتيبات وال
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، وكتيبات وملصقات عن المشاريع إدارة كتيب عن •

والمبادرات، ومنشور على الملامح الإقليمية، ومنشور عن مجتمع المعلومات في منطقة 
الإسكوا

التقنيةالمواد 
وتنقيح المصطلحات العربية في مجال تكنولوجيات المعلومات والاتصالاتتطوير •
مجتمع المعلوماتتطوير وصيانة بوابة •
تكنولوجيا المعلومات والاتصالات/تحديث وتطوير نظام المعلومات الإحصائية للإسكوا•
نمية الشبابعلى تتأثير تكنولوجيا المعلومات والاتصالات •
صناعة المحتوى الرقمي العربي في المنطقةحالة •
والاتصالاتالتقدم المحرز في تنفيذ سياسات واستراتيجيات تكنولوجيا المعلومات •
2013–الملامح الوطنية تمع المعلومات في الدول الأعضاء في الإسكوا•
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2013- 2012العمل برنامج مخرجات 
  الخدمات الإستشارية

بشأن تنفيذ خطة  ،للخدمات الاستشارية، بناء على طلب من الدول الأعضاء مهمات
العمل الإقليمية لبناء مجتمع المعلومات، وخاصة في تطوير تطبيقات تكنولوجيا المعلومات 

قياس مجتمع المعلومات، وتحديث السياسات والاستراتيجياتا، ووالاتصالات وخدما
التدريبية وورشات العملالدورات 

ورشة عمل حول تطبيق نماذج قياس أثر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات •
نشر نماذج التشريعات السيبرانيةورشة عمل حول •
حوكمة الإنترنتورشة عمل حول نماذج •

ةالمشا دان الم الميدانيةالمشاريع
العربي للتنمية الاجتماعية والاقتصاديةالرقمي المحتوى •
)مساهمة عينية(دعم مركز الإسكوا للتكنولوجيا •
معدات تكنولوجيا المعلومات والاتصالات  إعادة تدوير•

23

2015- 2014الاطار الاستراتيجي للفترة 
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الأهداف الاستراتيجية للإسكوا واالات ذات الأولوية
الإدارة الجيدة والقدرة على 

التكيف
التكامل الإقليمي النمو العادل والاستدامة

المشاركة والمواطنة إدارة المعرفة والتكنولوجيا المساواة والإدماج والتوظيف

الآثار الاقتصادية والاجتماعية 
  لاحتلاللصراعات وال

البنية التحتية المستدامة تنافسية الاقتصاد القائم على  
المعرفة

التنمية المؤسسية تنسيق السياسات الاقتصادية 
والاجتماعية

إدارة الموارد الطبيعية 
المستدامة

القدرة على التكيف مع الأزمات 
من صنع الإنسان الطبيعية والتي

أمن الغذاء والماء والطاقة

السياسات والتشريعات التي 
تراعي الفوارق بين الجنسين 25

االات ذات الأولوية لإدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات

تنافسية الاقتصاد القائم على المعرفة•
المعرفة والتكنولوجياإدارة •
والاجتماعيةالسياسات الاقتصادية تنسيق •

26



الهدف
الأعضاء البلدان في تسريع سد الفجوة الرقمية 

مجتمع معلوماتي واقتصاد مبني على المعرفة، واعتماد 
ً   وفقاشامل يركز على الإنسان وينحو صوب التنمية، 

المعلومات، وللأهداف  ة تمعالقمة العالمي قرراتلم
من خلال ، والمقاصد الإنمائية المتفق عليها دولياً

التكنولوجيا وإدارة والابتكار، فة، والمع اكات، الشراكات، والمعرفة، والابتكار، وإدارة التكنولوجيا  الش
وتوظيف التكنولوجيا لتحسين أداء الحكم في إطار  

.الحوكمة الإلكترونية
27

الإنجازات المتوقعة
تعزيز قدرة البلدان الأعضاء على التفعيل التام للاقتصادات القائمة على المعرفة  •

.لتحقيق النمو الاقتصادي المستدام والتخفيف من حدة الفقر
الإدراك نحو مجتمع معلوماتي شامل، محوره الإنسان وينحو صوب توسيع • يع وبو و وي لإ ور ل تي و ع و ر لإ

التنمية وفقاً لنتائج القمة العالمية تمع المعلومات والأهداف التنموية المتفق 
.عليها دولياً

قدرات البلدان الأعضاء لضمان تنسيق سياساا الاجتماعية تعزيز •
والاقتصادية، وتحقيق جميع إمكانات التكامل داخل المنطقة، وبناء إطار سياسة  
رموحدة لإدارة الإنترنت، والتشريعات اللازمة للتجارة الإلكترونية، والتجارة   و ي رو لإ ر ز ري و ر لإ ر لإ و

.الإلكترونية، والأعمال الإلكترونية، بين الدول العربية
تمكين الحكومات من التفاعل مع المواطن في إطار مفاهيم الحكومة الإلكترونية •

وبناء فرص التطور الفعلي نحو حوكمة إلكترونية
28



:التالية الافتراضات ظل في المتوقعة إنجازاته البرنامج يحقق أن ينتظر
 الاقتصادية التنمية على المنطقة في والأمني السياسي الوضع يساعد أن )أ(

والاجتماعية،

العوامل الخارجية

والاجتماعية،
الإسكوا، عمل برنامج صياغة في بنشاط الأعضاء الحكومات تشارك أن)ب(
  وسياساا هياكلها توجيه إعادة في والرغبة القدرة الاعضاء للدول تكون أن)ج(

والاجتماعية، الاقتصادية
رورويمىوؤو)( الضرورية المعلومات لتقديم استعدادعلى الوطنية المؤسساتتكون أن)د(

للتخطيط
.الحاجة حسب الإضافية لأنشطةل الكافية الموارد توفر أن)هـ(

29

)1/2(الاستراتيجية 

 تخدم لكي المعلومات تمع العالمي القمة مؤتمر مقررات تكييف•
لخططوصقلأفضل،بشكلالمنطقة عاءبنأجلمنالع مجت

:سوف تقوم إدارة تكنولوجيا المعلومات والاتصالات بالتالي البرنامجلتحقيق هدف هذا 

 مجتمع اءبنأجل من العمل خطط وصقلأفضل، بشكل المنطقة
؛شامل معلومات

الوطنية؛ المعلومات تكنولوجيا اتقطاع وتطوير دعم•
استشارية؛خدماتوتقديماجتماعات،وعقددراسات،إجراء• استشارية؛ خدمات وتقديم اجتماعات، وعقد دراسات، إجراء
السياسات؛ رسم في تغييرات إحداث على الأعضاء البلدان تحفيز•
الوطنية؛ التنمية وقياس المحرز التقدم ورصد العمل، خطط تقييم•
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)2/2(الاستراتيجية 
 والمشاركة الإسكوا في الأعضاء الدول في ميدانية مشاريع تنفيذ•

المحلية؛ للمجتمعات النشطة
ك• االةلال أةتمكالش الم المرأة؛ وتمكين الشباب عمالةعلىالتركيز•
 الحكومة مثل التطبيقات، في التقدم واستغلال تمكينية بيئة يئة•

العربية؛ باللغة الرقمي والمحتوى الإلكترونية
شاريعالم تنفيذ مجال في الشراكات تفعيل•
اتإنشاتشج• ادلآل ماتلت ل ف؛الم ا الم والمعارف؛المعلومات لتبادل آلياتإنشاء تشجيع•
 للإسكوا الأخرى الفرعية البرامج مع والتعاون التنسيق تكثيف•

.فعالية أكثر نتائج لتحقيق والإقليمية الدولية المنظمات ومع
31

عمان/ للتكنولوجياالإسكوا مركز 
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إنشاء مركز  ):  25-د( 284 قرار الإسكوا رقم •
للتكنولوجياالإسكوا 

مركز الإسكوا للتكنولوجيا

 20/2010قرار الس الاقتصادي والاجتماعي رقم •
للتكنولوجياالخاص بإنشاء مركز الإسكوا 

كومة الأردنيةالحواتفاقية المقر بين الإسكوا •
ا• ك الإ ك ل ا ة ا اا ل ك لل للتكنولوجيااستراتيجية وبرنامج عمل مركز الإسكوا •

سوف يتم عرض هذه المواضيع بإسهاب في الجلسة المخصصة  
.لمركز الإسكوا للتكنولوجيا في اليوم الثاني من هذا الاجتماع

33

التطبيقات) 2(

موائمة التشريعات السيبرانية من •
طقة الم في فة الم ا اق تحف ل أ

السياسات) 1(

التحول الى اقتصاد المعرفة  •
أجل تحفيز اقتصاد المعرفة في المنطقة 

العربية
أثر تكنولوجيا المعلومات •

والاتصالات والخدمات الالكترونية  

من خلال الاستثمار في 
الابتكار في القطاع

منتدى حوكمة الانترنت•
النطاقات العربية على •

على التنمية الاجتماعية والاقتصادية
تعزيز المحتوى العربي وترويجه في •

المنطقة العربية

ى ر
الانترنت
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ية)3( تشا الا مرآز الاسكوا للتكنولوجيا) 4(الخدمات

مراحل تطور المركز وارتباطه التنظيمي•
2012برنامج عمل المركز لعام •

الخدمات الاستشارية ) 3(
للدول حسب الطلب

عرض الخدمات •
المطلوبة من الدول
ل موقع المركز على الانترنت•لأل استعراض لألية تلبية  •

هذه الطلبات

35

الانجازات• استعراض
الهدف من الاجتماع

استعراض الانجازات
عرض الخطط الحالية والمستقبلية•
نقاش حول المواضيع والاولويات•
نقاش حول أثر البرامج على الدول وعلى •

التنمية
تقديم النصح والمشورة•
التعاون المستقبلي•
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نرحب بإثراء النقاش

شكراً لكم

37


